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PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA/PA
CONCURSO PUBLICO N.° 003/2019
EDITAL RETIFICADO E CONSOLIDADO N.° 002/2019, DE 08 DE AGOSTO DE 2019

ANEXO 01 — CONTEUDO PROGRAMATICO

1. NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

| 1.1 LINGUA PORTUGUESA \
Obs: O candidato devera considerar a nova Reforma Ortografica contida no Decreto n.°
6.583, de 29 de setembro de 2008.

Compreensado de texto. Ortografia: acentuagdo, emprego de letras e divisdo silabica.
Pontuagéo. Classes e emprego de palavras. Género e numero dos substantivos. Coletivos.
Sintaxe da oragao (periodo simples e composto). Concordancia. Significado das palavras:
sinbnimos, antdénimos, denotagao e conotacao.

| 1.2 MATEMATICA

Conjuntos numéricos. NUmeros naturais, inteiros, racionais e reais. Operagdes com conjuntos.
Fatoracao e nimeros primos: divisibilidade, maximo divisor comum e minimo multiplo comum.
Razfes e proporcdes: regras de trés simples e composta. Porcentagem e diviséo proporcional.
Sistemas lineares: equacotes e inequagdes. No¢cOes de geometria: retas, angulos, paralelismo
e perpendicularismo, tridngulos e quadrilateros. Teorema de Pitdgoras. Leitura de gréficos.
Sistemas de medidas: tempo, massa, comprimento, area, volume etc. Perimetro e area de
figuras planas, volumes de sélidos.

1.3 ATUALIDADES
Conhecimentos de assuntos atuais e relevantes nas areas da politica, economia, transporte,
sociedade, meio ambiente, educacdo, saude, ciéncia, tecnologia, desenvolvimento
sustentavel, segurancga publica, energia, relagdes internacionais, suas inter-relagbes e
vinculagdes histéricas.

| 1.4 LEGISLACAO |
- Lei n® 2.177, de 07 de dezembro 2005 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Ananindeua).

2. NIVEL MEDIO COMPLETO

| 2.1 LINGUA PORTUGUESA |
Obs: O candidato devera considerar a nova Reforma Ortografica contida no Decreto n.°
6.583, de 29 de setembro de 2008.

Compreensao e Interpretacdo de Textos. Ortografia. Acentuagdo grafica (crase) e uso dos
porqués. Significacdo das palavras: sindnimos, antdnimos, homoénimos e parénimos. Classes
de Palavras. Periodo simples e composto. Pontuagao. Concordancia Nominal e Verbal.
Regéncia Nominal e Verbal. Colocagdo dos pronomes atonos. Figuras de Linguagem.

2.2 MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Razdo, proporgcdo; regra de trés simples e composta, porcentagem; juros cCOmpostos.
Estatistica. Tratamento da Informacdo: Leitura e interpretagdo de dados em tabelas
estatisticas e graficos. Medida de Centralizagdo. Média, moda e mediana. Frequéncias
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acumuladas e desvio padrdo. Desvios, Analise combinatdria, Probabilidade, Progressao
Aritmética, Progressao geométrica; Conjuntos (problemas).

| 2.3 INFORMATICA

Sistema operacional e ambiente Windows 7, Windows 8, Windows 10. Edigdo de textos,
planilhas e apresentagdes utilizando Microsoft Word, Excel e Power Point (versées 2007 e
2010) no ambiente Windows. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
Internet. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Intranet. Conceitos
de organizagao e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas.

2.4 ATUALIDADES

Conhecimentos de assuntos atuais e relevantes nas dreas da politica, economia, transporte,
sociedade, meio ambiente, educagado, ciéncia, tecnologia, desenvolvimento sustentavel,
seguranga publica, energia, relagbes internacionais, suas inter-relagbes e vinculagdes
historicas.

2.5 LEGISLACAO
- Lei n°® 2.177, de 07 de dezembro 2005 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Ananindeua).
- Lei n®2.176, de 07 de dezembro de 2005 (Dispde sobre o novo Plano de Cargos, Carreiras
e Remuneracao da Prefeitura Municipal de Ananindeua e d& outras providéncias)

3. NIVEL MEDIO TECNICO

| 3.1 LINGUA PORTUGUESA |
Obs: O candidato devera considerar a nova Reforma Ortografica contida no Decreto n.°
6.583, de 29 de setembro de 2008.

Compreensao e Interpretacdo de Textos. Ortografia. Acentuagao grafica (crase) e uso dos
porqués. Significagao das palavras: sinbnimos, anténimos, homoénimos e parénimos. Classes
de Palavras. Periodo simples e composto. Pontuagdao. Concordancia Nominal e Verbal.
Regéncia Nominal e Verbal. Colocagédo dos pronomes atonos. Figuras de Linguagem.

3.2 MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Razao, proporgéo; regra de trés simples e composta, porcentagem; juros compostos.
Estatistica. Tratamento da Informagdo: Leitura e interpretagcdo de dados em tabelas
estatisticas e graficos. Medida de Centralizacdo. Média, moda e mediana. Frequéncias
acumuladas e desvio padrdo. Desvios, Analise combinatdria, Probabilidade, Progressao
Aritmética, Progressdo geométrica; Conjuntos (problemas).

| 3.3 INFORMATICA

Sistema operacional e ambiente Windows 7, Windows 8, Windows 10. Edigdo de textos,
planilhas e apresentagbes utilizando Microsoft Word, Excel e Power Point (versdes 2007 e
2010) no ambiente Windows. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
Internet. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Intranet. Conceitos
de organizacao e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas.

3.4 ATUALIDADES

Conhecimentos de assuntos atuais e relevantes nas areas da politica, economia, transporte,
sociedade, meio ambiente, educagado, ciéncia, tecnologia, desenvolvimento sustentavel,
seguranga publica, energia, relagdes internacionais, suas inter-relagdes e vinculagbes
historicas.

3.5 LEGISLACAO
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- Lei n® 2.177, de 07 de dezembro 2005 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Ananindeua).

- Lei n® 2.176, de 07 de dezembro de 2005 (Dispde sobre o novo Plano de Cargos, Carreiras
e Remuneracao da Prefeitura Municipal de Ananindeua e da outras providéncias)

| 3.6 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Hardware e Software: 1. Montagem e desmontagem de microcomputadores; Placa mae:
barramentos: (ISA, PCI, AGP), controladora de disco rigido (SCSI, SATA e IDE), portas de e/s
(paralela, serial, ps/2, USB), componentes on-board (video, som, rede, modem); Processador:
Arquitetura de 32 e 64 bits, familias das marcas AMD e Intel; Configuracdo do Setup da BIOS;
Fonte de alimentacao, filtros de linha, estabilizadores e nobreaks; 2. Arquitetura de memérias:
Cache, ROM e RAM (SDRAM, DDR, DDR2, DDR3); Caracteristicas, Instalacdo e
Configuragao de Adaptadores: Video, som, rede, rede sem-fio, modem (on-board e off-board);
3. Sistema de arquivos FAT16, FAT32, NTFS, gerenciamento de particdes no Windows XP,
Windows Vista e Windons 7; Caracteristicas, Instalacdo e Configuragdo de Dispositivos de
armazenamento (Disco rigido, cartdes de meméria, pendrive, CD, DVD, HD externo); 4.
Caracteristicas, Instalacdo e Configuracdo de periféricos: Mouse, teclado, impressora,
scanner, monitor, camera digital, web-cam, duplicador de sinal video; 5. Instalacdo e
configuracdo do sistema operacional Microsoft Windows XP, Windows Vista e Windons 7;
Configuracgédo de rede (Protocolo TCP-IP); No¢des de instalagéo fisica de rede: cabos de rede,
hub, switch, roteador, roteador sem-fio e acess point. Configuragdo de Clientes de E-mail
(Outlook, Outlook Express, Thunderbird e Windows Live) e Navegadores de Internet (Internet
Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome); Configuracdo de Windows Server 2003/2008:
Configuracéo de Servicos: DNS e DHCP, Configuracdo do ACTIVE DIRECTORY; Criacéo e
administracdo de usuarios; Instalacdo e configuracdo do Microsoft Ofice e software livre.
Pacote escritério BR Office: 1. Editoracdo e diagramacdo de textos avancados: Edicdo de
texto, formatacdo de textos, tabelas, estilos, indices, figuras, objetos, equacdes, desenhos,
arquivos, seguranca, autocorrecao, dicionarios, importacao/exportagdo, tabulacdes, colunas,
estrutura de tépicos, numeragdo de paginas, configuracdo de paginas, cabecalhos, rodapés,
legendas, notas, referéncias cruzadas, bordas e sombreamentos, marcadores e numeracao,
mala direta, envelopes e etiquetas, assistentes, controles de alteracdes, integracdo das
ferramentas do office e autoresumo. 2. Editoracdo e diagramacgéo de planilhas: Entrada de
dados, edicdo, férmulas, referéncias de células, referéncia circular, células linhas, colunas,
planilhas, graficos, dados, classificacao, exportacdo, médulos adicionais, suplementos, analise
de dados, importacdo/exportacdo, impressao, seguranga, salvar, recuperar, formatagéo
condicional, autoformatacéo, estilo. Conhecimentos sobre higiene e seguranca do trabalho.
Etica na prestacédo de servicos.

4. NIVEL SUPERIOR COMPLETO

| 4.1 LINGUA PORTUGUESA |
Obs: O candidato devera considerar a nova Reforma Ortografica contida no Decreto n.°
6.583, de 29 de setembro de 2008.

Compreender e interpretar textos. Niveis de Linguagem na modalidade oral e escrita.
Fendbmenos Semanticos: Sinonimia, Antonimia, Polissemia, Ambiguidade, Hombnimos e
Parénimos. Ortografia Oficial. Coeréncia Textual. Periodo Simples e Composto. Coeséo
Textual. Concordancia Nominal e Verbal. Regéncia Nominal e Verbal. Classe de Palavras.
Colocagao pronominal. Pontuacdo. Figuras de Linguagem. Acentuagao grafica. Emprego da
crase. Operadores argumentativos e modalizadores textuais.

4.2 INFORMATICA
Sistema operacional e ambiente Windows 7, Windows 8, Windows 10. Edigdo de textos,
planilhas e apresentagdes utilizando Microsoft Word, Excel e Power Point (versées 2007 e
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2010) no ambiente Windows. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
Internet. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Intranet. Conceitos
de organizacao e de gerenciamento de informacgdes, arquivos, pastas e programas. Programas
de compresséao de arquivos (Zip). Seguranga da informagéo e procedimentos de seguranca.
Nocdes de virus, ameagas virtuais e aplicativos (antivirus, anti-spyware). Nogoes de Proxy e
Firewall. Procedimentos de backup.

4.3 ATUALIDADES
Conhecimentos de assuntos atuais e relevantes nas areas da politica, economia, transporte,
sociedade, meio ambiente, educacgdo, saulde, ciéncia, tecnologia, desenvolvimento
sustentavel, seguranga publica, energia, relagdes internacionais, suas inter-relagcbes e
vinculagdes histéricas.

4.4 LEGISLACAO
- Lei n® 2.177, de 07 de dezembro 2005 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Ananindeua).
- Lein®2.176, de 07 de dezembro de 2005 (Dispde sobre o novo Plano de Cargos, Carreiras
e Remuneracgéo da Prefeitura Municipal de Ananindeua e da outras providéncias)

4.5 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO 07: ANALISTA MUNICIPAL

ATIVIDADE: SERVICOS ESTRATEGICOS

SUBATIVIDADE: PROTECAO SOCIAL E PROMOCAO DA CIDADANIA

AREA DE CONHECIMENTO: ASSISTENCIA SOCIAL
Fundamentos histdrico, teérico e metodolégico do Servigo Social. O projeto ético-politico do
Servigo Social e a regulamentacgao da profissdo. Questao social no Brasil. Questao de género.
A politica social e seu processo histérico; politicas setoriais e por segmento: assisténcia;
saude; saude mental; previdéncia; crianga e adolescente; educagéo; idoso; pessoas com
deficiéncia. Trabalho e Servigo Social. Pesquisa e Servigo Social. Debate ético contemporaneo
e a busca da consolidagéo do projeto ético politico do Servigo Social, as condi¢des de trabalho
e respostas profissionais aos desafios de hoje. Areas de atuagdo do Assistente Social e
demandas profissionais no &mbito das relagdes entre Estado e Sociedade. Estratégias de agao
em Servigo Social e os instrumentos de intervengao do Assistente Social. O Processo de
Trabalho do Servigo Social. Novas modalidades de familia: diagnostico, abordagem sistémica
e estratégias de atendimento e acompanhamento. Politicas, diretrizes, agdes e desafios na
area da familia, da crianga e do adolescente: a defesa de direitos da crianca e do adolescente.
O papel dos conselhos, centros de defesa e delegacias. A adogdo e a guarda: normas,
processo juridico e psicossocial, adog¢do a brasileira e adogao internacional. Lei Maria da
Penha. Leis, regulamentag¢des, estatutos e demais resolugdes do trabalho profissional em
Servigo Social. Trabalho Social com familias; Principios da Intersetorialidade; Trabalho em
Rede. Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). Norma Operacional Basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social — NOB/SUAS (2012). Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS (2006). Tipificagdo dos
Servigos Socioassistenciais. Politica Nacional de Assisténcia Social. Reordenamento dos
Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Plano Nacional de Convivéncia
Familiar e Comunitaria. Lei do Sistema Unico de Satde — SUS n.° 8.080/1990. Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao — LDB n.° 9394/96. Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Politica
Nacional do ldoso. Estatuto do Idoso (Lei n.° 10.741, de 1° de outubro de 2003). Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS (2004). Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais. Resolugao CNAS n.° 109, de 11 de novembro de 2009. Lei do SUAS.
Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes. Ministério da
Cidadania. Secretaria Especial do Desenvolvimento Social. Conselho Nacional de Assisténcia
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Social e Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente. Brasilia, 2009. SINASE
— Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo, 2009. Protocolo de gestéo integrada de
servicos, beneficios e transferéncia de renda no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS, 2009.

CARGO 08: ANALISTA MUNICIPAL

ATIVIDADE: SERVICOS ESTRATEGICOS

SUBATIVIDADE: PROTECAO SOCIAL E PROMOCAO DA CIDADANIA

AREA DE CONHECIMENTO: PSICOLOGIA SOCIAL

Teorias da personalidade. Psicopatologia. Teorias e técnicas psicoterapicas. Psicodiagnadstico.
Psicoterapia em problemas especificos (clinicos e funcionais). Psicoterapia breve: diagnéstico,
técnicas e tratamentos. Tratamento de dependéncias quimicas. Conceitos basicos de
Psicopatologia e dos Manuais de Classificacdo: Areas de Interesse Especial: doengas
ocupacionais, dependéncia quimica, deficiéncias fisicas e mentais, psicossomatica, doengas
organicas, violéncia doméstica e sexual. Técnicas de entrevista. Anamnese. Uso de testes
psicoldgicos. Testes de personalidade. Inventarios, técnicas projetivas, técnicas graficas.
Testes psicomotores. Métodos e técnicas de avaliagdo psicoldgica. Elaboragdo de laudos,
relatérios e pareceres psicolégicos. Diagndstico Psicoldgico: conceitos e objetivos,
personalidade e teorias psicodinamicas. Etica profissional. Resolu¢cées CFP/CRP. Equipes
multidisciplinares. Atuacdo do psicologo no SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social.
Psicologia do Desenvolvimento: a infancia e a adolescéncia. Protagonismo Juvenil e Trabalho
Social com Juventude. Trabalho Social com Familias. Principios da Analise Institucional.
Processos de Exclusao/Iinclusdo Social. Construgdo Social da Violéncia. Concepgao sobre
grupos e instituigdes. Clinica ampliada a constru¢cdo de projetos terapéuticos singulares na
l6gica da atengdo psicossocial. Trabalho em Rede. Principios da intersetorialidade.
Reabilitagdo/reinsergdo psicossocial, clinica da subjetividade, compreensdo do sofrimento
psiquico. Clinica e atencdo a problemas na area do uso de alcool e outras drogas; Clinica e
atencgao psicossocial aos transtornos mentais da infancia e adolescéncia; Clinica e atencao
psicossocial aos transtornos neuréticos e ligados ao estresse; Clinica e atengao psicossocial
aos transtornos psicoticos e aos transtornos do humor. Diagnéstico estrutural e diregdo do
tratamento dos transtornos mentais.Teorias e sistemas em Psicologia. Processos psicologicos
basicos e seus fundamentos. Processos basicos de interagao social e seus fundamentos.
Intervengdes Psicoldgicas Individuais e Grupais: Mediagdo, Negociagao, Dinamica de Grupo
(Relagbes grupais, institucionais e comunitarias). Psicologia Organizacional. Organizagdes:
estrutura, processos e dindmica. Teoria das organizagdes e concepgdes de trabalho. Cultura
e clima organizacional. Motivagéo e satisfagdo no trabalho. Poder, lideranga e conflitos nas
organizagdes. Equipes de trabalho e grupos nas organiza¢des. Bem-estar, saude e qualidade
de vida no contexto das organizagdes. Conhecimento, aprendizagem e desempenho humano
nas organizagdes. Recrutamento de pessoal: fontes de recrutamento e meios de recrutamento.
Selegdo de pessoal: planejamento, técnicas, avaliagdo e controle de resultados. Avaliagao de
desempenho: objetivos, métodos, implantacdo e acompanhamento. Analise de cargos:
objetivos e métodos. Treinamento: levantamento de necessidades, planejamento, execugao e
avaliagdo. Trabalho Social com familias. Lei do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
n.c 8.742/93. Lei do Sistema Unico de Saude — SUS n.c 8080/1990. Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo — LDB n.° 9394/96.
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