ANANINDEUA

E TRABALHDO

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente termo de referéncia tem por objetivo determinar as condi¢Ges que

disciplinaréo a futura e eventual contratacdo de empresa especializada na prestacéo de

servigos dos objetos descritos abaixo, bem como quaisquer outras providéncias

necessarias ao regular e adequado cumprimento das obrigacdes decorrentes da respectiva
contratacdo, para atender as necessidades da PREFEITURA MUNICIPAL DE
ANANINDEUA.

1.1.

1.2.

1.3.

Contratacdo de empresa especializada em infraestrutura de rede de dados para
prover servigos continuados de instalacdo, interconexdo, administracdo e
manutencdo preventiva e corretiva de rede fisica de fibras Opticas 10Gbps, entre
duas UNIDADES CENTRALIZADORAS (PREFEITURA e UBS PAULO
FROTA) e 16 (dezesseis) Secretarias do Municipio de ANANINDEUA, conforme
descrito no ANEXO A deste termo de referéncia;

Contratacdo de empresa especializada em servigos de telecomunicacgdes para a
implementacdo, operagdo e manutengdo de um LINK PRINCIPAL de internet
sincrono, dedicado com velocidade de 2Gbps (Dois Gigabits por segundo), IP’S
PUBLICOS REDE /28;

Contratacdo de empresa especializada em servicos de telecomunicacgdes para a
implementag&o, operacio e manutengio de um LINK DE CONTINGENCIA de
internet sincrono e dedicado com velocidade de 500Mbps (quinhentos megabits
por segundo), IP’S PUBLICOS REDE /29;

2. DA JUSTIFICATIVA E NECESSIDADE TECNICA DE CONTRATACAO

2.1

Justifica-se o atendimento deste processo licitatério na modalidade PREGAO em

sua forma ELETRONICA, consoante Lei 10.520/02 e Decreto Federal n° 10.024/19,
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pelo SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, do tipo “MENOR PRECO POR
ITEM”,, para atender o disposto no art. 15, 1I, da Lei n° 8.666/93 e no art. 3°, 1ll, do
Decreto Federal n® 7.892/13, considerando a necessidade de utilizacdo de sistemas
informatizados, préprios ou de outros entes, publicos ou privados, por todas as secretarias,
departamentos e divisdes da administracdo publica no Municipio de Ananindeua. Bem
como, gerar a possibilidade de oferecer servicos digitais ao cidaddo: Protocolo
informatizado centralizado, acesso a informacgdo, servicos de salde, educagdo e
assisténcia social, portal da transparéncia e oferecer agilidade e eficiéncia no servico
publico.

2.2 A adocéo pelo SRP, se fundamenta no inciso 111 do art. 3° do Decreto Federal n°
7.892/2013, o qual dispde que “quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a
contratacdo de servicos para atendimento a mais de um 6rgao ou entidade, ou a programas

de governo”.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS

3.1. INSTALAGAO, INTERCONEXAO, ADMINISTRAGCAO E MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE REDE FISICA DE FIBRAS OPTICAS
10GBPS, ENTRE DUAS UNIDADES CENTRALIZADORAS (PREFEITURA E
UBS PAULO FROTA) E 16 (DEZESSEIS) SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE
ANANINDEUA:

A rede fisica a ser disponibilizada para a PREFEITURA, constitui-se de ligacdo dptica
principal interligando a PREFEITURA (concentrador 01) e a UBS PAULO FROTA
(Concentrador 02) a todos os 16(dezesseis) pontos constantes no ANEXO A através de
rotas distintas com abordagens independentes com velocidade de 10Gbps entre as
unidades concentradoras. A CONTRATANTE, executard o contrato sob supervisdo
técnica da PREFEITURA.

A rede de dados devera suportar as seguintes implementaces:
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A)

B)
C)

D)

E)

F)

G)

H)

J)
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Implementacdo de protocolos de roteamento dinamico (OSPF) a fim de viabilizar
rotas alternativas e automaticas em caso de falhas da rota principal;
Implementacao de redundancia em camada 2 STP/RSTP;

As Unidades CONCENTRADORAS deveréo ser montadas em salas isoladas com
acesso 24hs pela empresa CONTRATADA. Devera ser instalado Rack 36u (trinta
e seis U’s) com duas bandejas; 01 (uma) Régua interna de tomadas e Nobreak de
3KVA’s.

O endereco a para instalacdo das unidades CENTRALIZADORAS:

UND. CENTRALIZADORAO1 - PREFEITURA: Av. Magalhées Barata, n°1515,
Centro.

UND. CENTRALIZADORAO2 - UBS PAULO FROTA: Tv. We -14, 178 —
Coqueiro.

A Empresa deverd possuir sistema de abertura de chamados 24Hs,
disponibilizando atendimento direto e com protocolos. O tempo de Recuperacéo
de conectividade em caso de indisponibilidade € de até 04h (quatro horas) (SLA);
A contratada se responsabilizara pelo fornecimento e instalagdo dos materiais e
equipamentos necessarios a prestacdo do servico;

A contratada se responsabilizara por eventuais adaptacdes nas instalacGes fisicas,
assim como a infraestrutura externa para a implantacao dos servi¢cos contratados
(passagem de cabos, lancamento de fibras Opticas, etc...)

Todos os equipamentos necessarios para a implantacao dos servicos deverao ser
fornecidos pela CONTRATADA,;

Ao final do servico de implantacdo, a contratada devera fornecer toda a
documentacdo da Rede implantada, bem como projeto técnico da implementacédo
da mesma, inclusive com todos os relatdrios de testes de velocidade e poténcia
realizados nos pontos conectados por fibra dptica;

Manutengdes preventivas deverdo ser realizadas mensalmente, em dias indicados
pela.  CONTRANTE, sendo facultado a CONTRATANTE realizar o

acompanhamento da atividade de manutencdo, mediante a indicacdo de
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representante. Todos os pontos importantes, observados durante tal procedimento
de manutencdo preventiva devem constar no RELATORIO MENSAL DE
MANUTENCAO PREVENTIVA, que tem a finalidade de informar a
CONTRATANTE o estado geral da rede e recomendar acGes de prevencdo a
falhas na rede;

Além das exigéncias acima, a CONTRATADA devera também indicar
profissional de comprovada experiéncia como Responsavel Técnico dos servigos
contratados;

Afastar empregados que, a critério da CONTRATANTE, tenham conduta técnica

ou pessoal inaceitavel,

M) Entregar relatorio para a CONTRATANTE de todos os materiais e instrumentos

N)

B)

por esta fornecidos durante a vigéncia do contrato;

A contratada devera disponibilizar em cada uma das 16 (dezesseis) unidades
atendidas, equipamento Switch de 24 portas gigabits, gerenciavel L3 com
“failover” automatico e chegada de link em fibra Optica das unidades
concentradoras com velocidade de 10Gbps em duas portas (dupla abordagem) e

sem uso de conversores.

3.2. LINK PRINCIPAL DE INTERNET SINCRONO, DEDICADO COM
VELOCIDADE DE 2GBPS (DOIS GIGABITS POR SEGUNDO), IP’S PUBLICOS
REDE /28.
O link de internet devera ser entregue com as seguintes caracteristicas técnicas:

A) O Link deve ser entregue no prédio da PREFEITURA DE ANNANINDEUA, sito

a Av. Magalhdes Barata, 1515 — Centro no equipamento da unidade
CENTRALIZADORAOL;

A taxa de transmissdo do LINK principal deverd sempre estar disponivel na
totalidade do fluxo contratado (2Gbps de upload e 2Gbps de Download) e nao
deve incluir a taxa de overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI;
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C) A interligacdo deve estar em conexao permanente, dedicada, exclusiva em fibra
Optica, desde as dependéncias da CONTRATADA até o equipamento da
UNIDADE CENTRALIZADORA 01 — PREFEITURA DE ANANINDEUA,

D) A Contratada se responsabilizara por todos os custos de fornecimento e instalagcdo
de todos os materiais e equipamentos necessarios a execucao dos servicos;

E) O tempo de recuperacdo do link de internet, ndo devera ser maior do que de 06
horas (SLA);

F) Fica a contratada obrigada a entregar relatorio de trafego de dados a Contratante
de 30 em 30 dias;

G) Manutencdes no servigo de link, deverdo ser comunicados a contratada com 48h
(quarenta e oito horas) a CONTRATANTE, e nunca podera exceder 6h (seis

horas);

3.3. LINK DE CONTINGENCIA DE INTERNET SINCRONO E DEDICADO
COM VELOCIDADE DE 500MBPS (QUINHENTOS MEGABITS POR
SEGUNDO), IP’S PUBLICOS REDE /29;

O link de internet deveréa ser entregue com as seguintes caracteristicas técnicas:

A) O Link deve ser entregue no prédio da UBS PAULO FROTA, sito a Trav. WE
14, 178 — Coqueiro Ananindeua/PA, no equipamento da unidade
CENTRALIZADORAOZ;

B) A taxa de transmissdo do LINK principal devera sempre estar disponivel na
totalidade do fluxo contratado (500Mbps de upload e 500Mbps de Download) e
ndo deve incluir a taxa de overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI;

C) A interligagdo deve estar em conexdo permanente, dedicada, exclusiva em fibra
Optica, desde as dependéncias da CONTRATADA até o equipamento da
UNIDADE CENTRALIZADORA 02 — UBS PAULO FROTA,;

D) A Contratada se responsabilizara por todos os custos de fornecimento e instalacéo

de todos 0s materiais e equipamentos necessarios a execucao dos servicos;
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E) O tempo de recuperacao do link de internet, ndo devera ser maior do que de 06
horas (SLA);

F) Fica a contratada obrigada a entregar relatério de trafego de dados a Contratante
de 30 em 30 dias;

G) Manutencdes no servicgo de link, deverdo ser comunicados a contratada com 48h
(quarenta e oito horas) a CONTRATANTE, e nunca poderd exceder 6h (seis
horas);

H) Por se tratar de um link de contingéncia, a operadora e o meio fisico de conexao
ndo podem ser os mesmos do link principal (objeto 1.2), o que sera critério de

eliminagdo no certame.

4. QUALIFICACAO TECNICA.

4.1  Comprovacao através de certiddes e/ou atestados emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto da licitacéo.

4.2  Certiddo que comprove o registro (outorga) concedida pela ANATEL a empresa

para explorar os Servicos SCM.

5. FUNDAMENTACAO LEGAL

5.1 O processo de prestacdo de servicos observard as normas e procedimentos

administrativos da Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes.

6. ESTIMATIVA DE CUSTOS E CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1  Aestimativa dos custos para aquisi¢cao do objeto do presente Termo de Referéncia
sera realizada ap6s a ampla consulta/pesquisa no mercado do valor dos itens a serem

licitados, devendo obrigatoriamente ser elaborada, com base na IN n° 05/2014-
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SLTI/MPOG e suas alteracbes, afim de permitir a posterior indicacdo dos recursos
orcamentarios em dotacdo correta e suficiente para as futuras e eventuais aquisicoes

decorrentes do Registro de Pregos.

7. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATO

7.1 O prazo de vigéncia do contrato seré de 12 (doze) meses, contados a partir da data
da assinatura do instrumento, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
limitado a 60 (sessenta) meses, desde que configurada a vantajosidade, de acordo com
previsto no art. 57, 11, da Lei 8.666/93.

8. PRAZO, LOCAL E CONDICOES DA PRESTACAO DO SERVICO

8.1 O objeto desta licitagdo deveré ser realizado/prestado de acordo com a solicitagdo
formal da Prefeitura de Ananindeua.

8.2. A Nota de Empenho sera encaminhada para o fornecedor.

8.3. O pagamento sera efetuado até 30(trinta) dias, contados a partir apos a liquidagédo
de Nota Fiscal valida.

8.4.  Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar, juntamente com o
documento de cobranca, prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS, FGTS — CRF, e demais documentos exigidos em contrato;

8.5- N&o havera, sob hipotese alguma, pagamento antecipado.

9. DOS DIREITOS E DEVERES DO CONTRATANTE

9.1 Exigir do contratado o fiel cumprimento das obrigacdes decorrentes desta
contratacao.
9.2  Verificar a manutencao pelo contratado das condicOes de habilitacdo estabelecidas

na licitacéo.
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9.3  Aplicar penalidades ao contratado por descumprimento contratual.
9.4  Efetuar o pagamento ao contratado, de acordo com as condicGes de preco e prazo

estabelecidos neste termo de referéncia.

10. DOS DIREITOS E DEVERES DA CONTRATADA

10.1 Realizar o fornecimento decorrente desta contratacdo na forma e condigcOes
determinadas neste termo de referéncia e no termo de contrato.

10.2 A Contratada devera prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela
fiscalizagdo da CGM, devendo atendé-las prontamente.

10.3 Manter, durante todo o prazo de execucdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigac6es assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigida na fase
de habilitacdo da licitacéo.

10.4 Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal
relacionada ao fornecimento, sendo de inteira responsabilidade do fornecedor a
contratacdo de funcionarios necessarios a perfeita execucdo do fornecimento.

10.5 Receber os valores que Ihe forem devidos pela execucdo dos servigos, na forma

disposta neste termo de referéncia.

ANANDA DO VALLE MARTINS
ASSESSORA ESPECIAL
MATRICULA FUNCIONAL N° 330574
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Prefeitura Municipal de Ananindeua
Gabinete do Prefeito

ANEXO A

UNIDADE CENTRALIZADORA 01
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA.
Endereco: Av. Magalhdes Barata, n°1515, Centro, CEP 67030-970.

UNIDADE CENTRALIZADORA 02
UBS PAULO FROTA
Endereco: Tv. We -14, 178 - Coqueiro, Ananindeua - PA

PONTO 01

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SEMAD / SECRETARIA
MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO - SEDEC.

Endereco: Tv. WE 16, Cidade Nova Il, 212, Cidade Nova

CEP:67.130-440

PONTO 02

SECRETARIA MUNICIPAL DE CIDADANIA, ASSISTENCIA SOCIAL E
TRABALHO - SEMCAT

Endereco: Av. Claudio Sanders, n° 746, Centro

CEP:67.030-150

PONTO 03

SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA - SECULT

Endereco: Ginasio de Esportes Jodo Paulo Il, Abacatdo, Cidade Nova VII WE 73 com
Av. D. Zico (Antiga Arterial 18).

CEP:

PONTO 04

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAQAO - SEMED
Endereco: Rod. BR 316, KM 03, Av. Magalhdes Barata, 26, Guanabara.
CEP: 67.010-570

PONTO 05

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE, LAZER E JUVENTUDE - SELJ
Endereco: Tv. WE 30, n° 311 (Conjunto Cidade Nova V), Coqueiro .

CEP: 67.133-130

PONTO 06
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA — SEGEF
Endereco: Av. Claudio Saunders, 1590
CEP: 67.030-445

PONTO 07

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO DE GOVERNO - SEGOV
Endereco: Cidade Nova lv - We 36 N°141, Coqueiro

CEP: 67.133-190

PONTO 08

SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAC}AO - SEHAB.
Endereco : Av. Claudio Saunders, 1000.

CEP: 67.030-160

PONTO 09

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE - SEMA.
Endereco: Av. Claudio Saunders, 2100.

CEP: 67.630-000

PONTO 10

JUNTA MILITAR / SECRETARIA MUNICIPAL DA MULHER - SEMMU
Endereco: Rod. BR 316, Km 08, n°1140, Aguas Brancas

CEP: 67.033-000

PONTO 11

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
FINANCAS - SEPOF.

Endereco: Cidade Nova VIII, Estrada da Providéncia, n.° 316, Coqueiro.

CEP: 67.140-440.

PONTO 12

SECRETARIA MUNICIPAL DE SANEAMENTO E INFRAESTRUTURA-
SESAN.

Endereco: Trav. SN 17 - Conjunto Cidade Nova Il, s/n - Em frente ao Supermercado
Formosa.

CEP: 67.133-520

PONTO 13

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE — SESAU.
Endereco: Av. SN 21, Cidade Nova VI n° 18, Coqueiro.
CEP: 67.143-810

PONTO 14
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA E DEFESA SOCIAL - SESDS.
Endereco: Rua Claudio Saunders, 1.000.
CEP: 67.030-325

PONTO 15

SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS URBANOS - SEURB
Endereco: Avenida Dom Zico s/n° - Cidade Nova IV, Coqueiro.

CEP: 67.133-780

PONTO 16

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO - SEMUTRAN
Endereco: Cidade Nova V, WE 31, n° 322, Coqueiro

CEP: 67.133-140
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ANEXO B
ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

ITEM DESCRIC;AO UNID. QUANT. VALOR VALOR
MENSAL | ANUAL
(R$) (R$)
1 Infraestrutura de rede de dados para| MES 12
prover servicos continuados de instalagéo,
interconexao, administracao e

manutencgéo preventiva e corretiva de rede
fisica de fibras Opticas 10Gbps, entre duas
UNIDADES CENTRALIZADORAS
(PREFEITURA e UBS PAULO FROTA)
e 16 (dezesseis) Secretarias do municipio
de ANANINDEUA,;

02 Servicos de telecomunicacdes para a| MES 12
implementacdo, operacdo e manutencao
de um LINK PRINCIPAL de internet
sincrono, dedicado com velocidade de
2Gbps (Dois Gigabits por segundo), IP’S
PUBLICOS REDE /28;

03 Servicos de telecomunicacdes para a| MES 12
implementacdo, operacdo e manutencao
de um LINK DE CONTINGENCIA de
internet sincrono e dedicado com
velocidade de 500Mbps (quinhentos
megabits por segundo), IP’S PUBLICOS
REDE /29;

VALOR TOTAL (R$)

Assinado digitalmente por GABRIELA
HINGRED SOARES DOMINICES
CPF: 012.776.432-10

Data: 25/08/2021 13:22:58 -03:00
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