1.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N°

OBJETO

1.1.

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo subsidiar o processo
licitatorio e determinar as condi¢Ges que disciplinardo a Contratacdo de
empresa especializada em servigos de tecnologia da informacdo para
fornecimento de um Sistema de Informacdo para Gestdo Tributaria
Municipal, incluindo em seus servigos, fornecimento de licenca de uso do
sistema, instalacdo, treinamento, customizacdo e implantacdo,
sustentacdo, suporte e manutencao e servicos de hospedagem do sistema,
tudo em atendimento a Secretaria Municipal de Gestdo Fazendaria da
Prefeitura de Ananindeua - PA, conforme as normas e diretrizes abaixo
estabelecidas, além das especificacdes técnicas descritas neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

OBJETIVO

2.1.

O presente termo de referéncia objetiva apresentar as informacgoes
necessarias a escolha mais vantajosa de empresa especializada no objeto
desse certame, elencando as especificacbes exigidas e a contratagdo e
execucdo que melhor corresponda ao interesse publico e necessidades da
Administracdo Publica.

JUSTIFICATIVA

3.1.

A Prefeitura Municipal de Ananindeua, visando modernizar, dinamizar e
otimizar os servicos de atendimento & populacéo relacionados a utilizagdo
dos recursos de tecnologia da informacéo, disponibilizados aos 6rgaos
publicos da Administracdo Municipal direta e indireta, realizando
contratacbes com a finalidade de realizar modernizagdo e atualizacdo
tecnoldgica de softwares (sistemas) e hardwares (equipamentos) da area
ligada a fiscalizagdo e gerenciamento dos tributos, efetuando
investimentos em infraestrutura, equipamentos de informatica e
comunicagédo, bem como em softwares e sistemas de informacoes, sempre
visando a qualidade, agilidade e economicidade na prestacdo dos servicos
publicos.
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3.2.

3.3.

3.4.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

A demanda por procedimentos internos baseados em sistemas de
processamento de dados na Prefeitura Municipal de Ananindeua/PA tem
aumentado nos ultimos anos e, assim, como acontece no mercado, NOVoS
servigos sdo criados para atender as necessidades internas da Gestao
Municipal e dos municipes. Com isso aumenta também a complexidade e,
consequentemente, a responsabilidade por manter todo ambiente
operacional e os sistemas/servigos disponiveis.

Os sistemas de gestdo informatizados sdo imprescindiveis para a
manutencdo das rotinas, servicos e controle de bancos de dados, historicos,
relatorios e prestacdo de contas junto aos 6rgaos de controle.

Com relacdo a area tributaria, a implantacdo destes sistemas tem por
objetivo o fomento da arrecadacdo do municipio, com vistas a
organizacdo, disciplinamento e utilizacdo de metodologia técnica
objetivando a racionalizacdo da cobranca e o incremento dos impostos e,
ainda:

a. Reduzir a evasdo fiscal por eventual sonegacdo efou por
inadimpléncia;

b.  Aumentar a eficacia das acOes fiscais e recuperar o tributo nao
recolhido;

c.  Simplificar e padronizar os procedimentos de apuragédo e pagamento
dos tributos;

d. Implantar equidade tributéria entre os diversos segmentos de
contribuintes em situagdo econdmico-fiscal equivalente;

e. Instituir a educacdo fiscal como estratégia permanente da
administracdo Tributéaria;

f. Utilizar preferencialmente a acdo fiscal preventiva como estratégia
da arrecadacao;

g. Ampliar a efetividade dos controles fiscais, através do cruzamento
de informacbes por meio de recursos (ferramentas) no proprio
sistema;

h.  Fornecer ferramenta tecnologicamente moderna e pratica para que
os prestadores e tomadores de servicos, possam fazer a declaragdo
do movimento econbmico, transmitir dados e usar as
funcionalidades através da Web;

I. Simplificar as rotinas de cadastramento;

J. Alimentar o cadastro de inadimplentes, em até um dia apds o
vencimento da obrigacao tributaria ou acessoria;

k.  Possibilitar consultas online no atendimento ao contribuinte;

I Definir o consumo periddico individual e setorial de Documentos
Fiscais;

m.  Reduzir o numero de autuacoes fiscais;
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

n.  Disponibilizar leis, decretos, codigos, em midia magnética;
0.  Treinar e reciclar os servidores do fisco municipal.

Além disso, € de salutar importancia a melhoria dos processos atuais de
trabalho relativos ao acompanhamento, atendimento e disponibilizacdo de
servigos ao cidaddo e aos servidores/empregados publicos de modo a
tornar mais eficientes as diversas rotinas de trabalho, agilizando,
racionalizando e automatizando.

Para manutencdo da operacdo da solucéo tecnoldgica, bem como extrair o
maximo possivel de seus recursos e beneficios, € imprescindivel um
adequado programa de treinamento dos servidores, bem como a
manutencdo dos programas através de servicos de suporte, manutencao
corretiva, preventiva, atualizacdo tecnolodgica, atendimento a legislacéo,
obrigacdes perante os 6rgaos de fiscalizacdo e controle.

A integracdo e o compartilhamento de informagdes em tempo real irdo
proporcionar, além de melhorias na  produtividade  dos
servidores/empregados no atendimento e acompanhamento dos servigos
disponibilizados, mais economia de recursos, facilidade para a tomada de
decisOes acertadas, e informac6es gerenciais que apoiardo o cumprimento
das metas e obrigaces legais.

Por outro lado, € preciso cada vez mais responsabilidade de gestores e
servidores publicos, frente a uma legislacdo cada vez mais rigida, de modo
que a sociedade ndo admite mais falhas graves na conduta daqueles que
gerem ou que contribuem para o funcionamento da méaquina publica. O
municipio Ananindeua precisa de um sistema mais seguro, que no minimo
dé condicdes de identificar o que cada usuario (servidor ou gestor) faz no
sistema, quando, como e o que fez. Desse modo estar-se-4 promovendo
ndo sO total transparéncia, bem como desestimulando atos irregulares,
possibilitando ainda a devida punicdo daqueles que ferem os preceitos
legais, exaltando, dessa forma, valores fundamentais da moralidade e da
probidade administrativa.

Com os beneficios da plataforma em nuvem é possivel:

° Desoneracdo com Hardware Software/Aplicativos e Sistemas
Operacionais para Servidores: desoneracdo de parte do orgcamento
com a manutencao e aquisicéo de hardware, como servidores locais
de bancos de dados, servidores de aplicativos, servidores de sistemas
basicos para processamento e armazenamento de dados, estruturas
essas com vida atil muitas vezes inferiores a 6 (Seis) anos, mas
imprescindiveis para a operagdo de sistemas e programas baseados
em arquitetura desktop;
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e  Compatibilidade: Possibilidade de uso dos programas nos principais
sistemas operacionais existentes no mercado (Linux, Windows,
Mac), ndo ficando a Administracdo restrita a aquisicdo de
equipamentos a um Unico sistema operacional proprietario, podendo
sempre optar pela melhor oferta em futuras aquisigdes;

e  Aproveitamento Racional: da atual estrutura logica e de hardware
sem a necessidade de investimentos em aumento da capacidade de
processamento, memoria, etc.;

° Portabilidade, Democratizacdo e Transparéncia: Possibilidade de
acesso a programas e servicos por meio de dispositivos moéveis (com
acesso WiFi, 3G, 4G), como celulares, smartphones, notebooks e
tablets (com 10s ou Android), aumentando significativamente a
mobilidade, a compatibilidade, bem como contribuindo para o
acesso da populacéo aos servicos essenciais, fomentando a cidadania
e democratizacdo da informacéo. Além disso, como todo o sistema
é baseado em nuvem, é facilitada a integracdo e alimentacdo de
dados e informacdes no Portal da Transparéncia, viabilizando o
acesso da populacéo e interessados;

e  Privilégio a Isonomia e a Livre Iniciativa: hoje j& existem no Brasil
muitos fornecedores aptos a oferecer solucBes em sistemas de
computacdo em nuvem para a Administracdo Publica, inclusive a
computacdo em nuvem amplia a disputa de forma territorial, pois
fornecedores de outros Estados ou Regifes do Brasil podem oferecer
sistemas, fazendo manutencdo por via remota, sem muitas vezes a
necessidade de deslocamento até o municipio, respeitando 0s
principios estabelecidos no art. 3°, “caput” da Lei n°® 8.666/93;

° Liberdade e facilidade de utilizacdo: Sistemas em nuvem podem ser
utilizados em qualquer equipamento com acesso a internet, por meio
dos principais navegadores do mercado (Edge, IE, Safari, Firefox,
Chrome), ou Apps (Android e 10s);

° Responsabilidade Compartilhada: com sistemas em nuvem, passa a
ser solidaria a responsabilidade sobre a estabilidade e integridade
dos bancos de dados, obrigatoriamente em redundancia. Num
sistema desktop, um sinistro no prédio onde fica o CPD pode
significar a perda de anos de historicos e registros e somente o
proprietario do BD é responsavel. O que ndo ocorre com sistemas
baseados em nuvem, onde a redundancia € uma regra de maneira que
0s dados ndo so estdo sob a guarda do CONTRATANTE, como
também o sdo da CONTRATADA.

3.10. Por questdes de desempenho, as solu¢des devem rodar nativamente em
ambiente web. ou seja, nenhum outro plugin adicional deve ser necessario
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3.11.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
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para uso da aplicacdo, exceto para funcGes especificas como integracdo
com equipamentos. Para operacdo do sistema ndo é permitida a utilizagdo
de nenhum recurso tecnol6gico, como runtimes e plugins, exceto em casos
onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-
CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estagéo cliente (como Microsoft
Office, exibicdo de documentos PDF), e por motivos de seguranga de
aplicagcdes web nesses casos, porém ndo € permitida a integracdo através
de aplicacBes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como
Applets. Este requisito é necessario para que nao sejam realizadas despesas
desnecessarias com aumento de banda de dados ou de aquisicdo de
maquinas robustas com capacidade de rodar emuladores ou componentes
de processamento acessorios, tornando imediatamente obsoleto o atual
parque de maquinas.

Por ser um sistema baseado em nuvem ele deve ser executavel via
navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas operacionais:
Windows, Linux, MacOs, Android e iOS. Com isso, ndo sO sera
aproveitado o atual parque tecnolégico do municipio, como proporciona o
maior alcance possivel do cidaddo aos servi¢os disponibilizados pelo ente
municipal via internet (universalizacdo e cidadania).

CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento sera 0 de MENOR PRECO, considerando os prazos para
a execucdo do contrato e do fornecimento, as especificacGes técnicas, 0s
parametros minimos de desempenho de qualidade, conforme art. 7°, paragrafo
unico do Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019.

NATUREZA DOS SERVICOS

5.1.

5.2.

Os servicos objeto desta contratagdo s@o de natureza continuada, tendo em
vista que sua finalidade é atender a necessidade permanente da
Administracdo, cuja interrupcdo pode comprometer a continuidade das
atividades do Prefeitura Municipal de Ananindeua. E evidente, ainda, a
necessidade do pleno funcionamento da solugéo para 0s servigos e
atividades de competéncia do Prefeitura.

Devido as caracteristicas da solucdo proposta, € inviavel a divisdo da
solucdo em contratos distintos. E imprescindivel que o0 mesmo fornecedor
atenda a todos os requisitos desejados.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1.

As despesas decorrentes desta contratacdo serdo cobertas pelas dotacGes
especificas para a contratacdo e seus créditos or¢camentarios, preservada
desde j& a reserva de dotacdo orcamentaria, e estdo sujeitas a
disponibilidade financeira e auséncia de impacto orcamentério, conforme
expediente a ser emitido pela Secretaria Municipal de Planejamento,
Orcamento e Financas.

DOS PRAZOS DE VIGENCIA E ENTREGA

7.1.

7.2.

7.3.

O prazo para execuc¢do do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a

partir da emissdo da Ordem de Servicos, podendo mediante acordo entre

as partes, ser prorrogado até o limite estabelecido pelo artigo 57, IV da Lei

Federal n°. 8.666/93, mediante a formalizacdo de termo aditivo ao

contrato.

7.1.1. O prazo de 12 (doze) meses inclui a implantagéo, licenciamento
e a prestacdo de servigos.

As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

7.2.1. Para a conclusdo da implantagdo do Sistema (migragdo dos
dados existentes, instalacdo, parametrizacdo, adaptagéo, ajustes
da solucdo, treinamento de usuérios e a devida entrada em
operacdo do sistema), prazo maximo de 04 (quatro) meses,
contados a partir da data da emissdo da Ordem de Servicos.

7.2.2. Para o0s servicos de Provimento de Sistemas, suporte técnico e
demais servicos mensais: inicio da execucdo imediatamente
apos a conclusdo da implantacdo e entrada em funcionamento
dos Sistemas, pelo prazo inicial de 8 (oito) meses;

7.2.3. Para os Servigos Sob Demanda Variével: os servigos ofertados
por hora técnica (sob demanda) inicio da execucdo
imediatamente apos a conclusdo da implantagdo e entrada em
funcionamento dos Sistemas, pelo prazo inicial de 8 (oito)
meses.

Local de Entrega - O sistema devera ser on-line, ficando a responsabilidade

sobre o Data-Center por conta da CONTRATADA. Devera ser garantido

pela contratada, pelo menos, duas estratégias de redundancia, com a

finalidade de resguardar os dados publicos.
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8.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

8.1. MIGRACAO DOS DADOS EXISTENTES

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

Deverd compreender a transferéncia das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizagdo plena do sistema. O trabalho
operacional de levantamento dos dados cadastrais que for
necessario a implantacdo efetiva do sistema € de
responsabilidade da CONTRATANTE com o suporte da
empresa provedora do sistema legado;

Todas as informac@es existentes no municipio, no que se refere
a nova solucéo adquirida deverdo ser migradas;

A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servigos de
migracdo das informacOes é de responsabilidade exclusiva da
CONTRATANTE, pois, deriva de alimentacdo e atualizacéo
constante do banco de dados do sistema legado;

A migracdo devera ocorrer concomitantemente com a instalagédo
do novo sistema. Havendo a necessidade de paralizacdo das
funcbes, para a migracdo final ou em algum outro momento que
demande tal situacdo, sera definida no plano de trabalho e
cronograma.

8.2. INSTALACAO, PARAMETRIZACAO, ADAPTACAO, AJUSTES
DA SOLUCAO E ENTRADA EM OPERACAO:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Deverd ser construido um cronograma de execucdo de
implantacéo dos servigos solicitados pela CONTRATANTE, o
qual servira de base para acompanhamento.

A empresa CONTRATADA devera emitir mensalmente
relatdrios gerenciais dos servicos prestados a CONTRATANTE
com totalizacdo das atividades executadas;

A configuragdo visa a carga de todos 0s parametros inerentes
aos processos em uso, atendendo as regras do TCE, MP, MPF,
STN, Conselho Federal de Contabilidade — CFC e a legislacéo
Federal e Estadual, ficando facultado as empresas interessadas
realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos visando
a formatacéo de sua proposta;
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8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

8.2.10.

Na implantagdo do sistema acima discriminado, deverdo serem
cumpridas quando couberem, as seguintes etapas:

a) Instalagéo e configuracdo dos sistemas licitados;
b) Adequacdo de relatérios, telas, layouts e logotipos;
c) Estruturacao de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) Adequacdo das férmulas de célculo para atendimento aos
critérios adotados pelo Municipio; e

e) Ajuste de formula de calculo, quando for o caso.

A empresa CONTRATADA deverd responsabilizar-se
integralmente por sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecucao
dos trabalhos durante toda a execucdo do contrato dentro dos
prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracédo
passivel de aplicacdo das penalidades previstas;

O municipio disponibilizara servidores da Administracdo para
dirimir duvidas, acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa
CONTRATADA, registrando em relatério as deficiéncias
verificadas, encaminhando  notificagbes a  empresa
CONTRATADA para imediata correcdo das irregularidades
apontadas;

O recebimento e aceite do sistema licitado deverd ser
obrigatoriamente precedido de procedimento de validacéo pelo
responsavel pelo médulo implantado;

Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes
durante o andamento dos trabalhos e que impliqguem em
modificagdes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser prévia e formalmente
acordados e documentados entre as partes;

A empresa CONTRATADA responderd pelas perdas,
reprodugdes indevidas e/ou adulteracbes que porventura
venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE,
quando estas estiverem sob sua responsabilidade e for
comprovada a sua culpa;

A empresa CONTRATADA e 0s membros da equipe guardardo
sigilo absoluto sobre os dados e informacfes do objeto da
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8.2.11.

8.2.12.

8.2.13.

8.2.14.

8.2.15.

8.2.16.

8.2.17.

8.2.18.

prestacdo de servigcos ou quaisquer outras informacdes a que
venham ter conhecimento em decorréncia da execucdo das
atividades previstas no contrato, respondendo contratual e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive, apds o
término do contrato pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

N&o podera haver cobrancas adicionais de configuracdo e/ou
ajustes da solucdo (parametrizacdo) para adequacao do objeto
contratado até o término da implantacéo;

Servigos de diagndstico de ambiente de informacdes, para
criacdo e implantacdo de portal de autoatendimento, com 0s
detalhes definidos no plano de trabalho e cronograma;

Mapeamento e especificacdo dos servicos prestados pela
CONTRATANTE;

Definicdo de roteiros e configuracdo dos softwares para
autoatendimento, inclusive para emissdo de guias para
pagamento;

Treinamento dos colaboradores envolvidos com os softwares de
autoatendimento e processos, a ser realizado de forma gradativa
e por servico ou conjunto de servigos a serem disponibilizados
em portal;

Redefinigdo dos processos de todos os setores envolvidos na
implantacdo do sistema, de forma a viabilizar a perfeita
aderéncia aos softwares a serem implantados;

A virtualizacdo de servicos para que o cidaddo possa resolver
sozinho as suas demandas, depende de alocacgdo de servigos de
mentoria administrativa para:

a) Definicdo de servigos a serem virtualizados, prioridade e
plano de trabalho;

b) Especificagdo da descri¢cdo do servico, requisitos, roteiros
de tramite e valores a serem cobrados do cidaddo (se
necessario);

c) Treinamento dos diversos colaboradores para operacao.

O portal de autoatendimento devera contar com todos 0s
servigos da prefeitura, prestados em favor dos cidaddos, de
forma on-line ou informacgdes sobre eles, de forma que o0s
cidaddos nao precisem vir a prefeitura para resolver seus
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problemas, a serem implantados conforme cronograma definido
entre as partes.

8.3. LICENCIAMENTO DE SOFTWARE:

8.3.1. A aquisicdo da licenca de direito para uso do Software de
Sistema de Inteligéncia Fiscal para Gestdo e Cobranca de
Receita Tributaria, referente ao ISS Incidente sobre os
Servicos Prestados e Tomados por Instituicdes Financeiras,
com as funcionalidades que permitem o Incremento do
Imposto (ISS), bem como o combate a sonegacdo, conforme
especificacOes contidas neste Termo de Referéncia.

8.3.2. Nas hipoteses de término da vigéncia do contrato ou sua
rescisao por qualquer motivo, o0 mddulo ficara disponivel com
a opcao “CONSULTA”, ou seja, terd o uso para producio
bloqueado, mantendo o acesso de leitura a todas as
funcionalidades de todos os médulos, durante prazo maximo
de 6 (seis) meses;

8.3.3. Licenciamento do aplicativo e sistemas, 0s quais deverao
atender as especificagdes técnicas contidas neste Termo de
Referéncia;

8.3.4. A licenca para uso do Software (Sistema) devera sempre
manter o0s programas com as Ultimas atualizacbes na
CONTRATANTE;

8.3.5. A empresa CONTRATADA ficara responsavel pela
atualizagdo legal e técnica do sistema licenciado, por todo o
periodo de vigéncia de contrato, cujos custos deverdo estar
inclusos no valor das mensalidades pelo licenciamento, ndo se
admitindo cobrangas adicionais, salvo nos casos de solicitagdo
de adaptacdo do Software (Sistema) pela CONTRATANTE
apos a implantacdo do sistema.

8.4. TREINAMENTO DE USUARIOS:

8.4.1. O treinamento inicial dos usuarios devera estar incluso no prego
da implantacao;
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8.4.2.

8.4.3.

8.4.4.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

Apos a implantacgdo, se necessarios, seré solicitado capacitacéo,
com o objetivo de manter os colaboradores capacitados ao uso
do sistema;

A CONTRATANTE apresentard a CONTRATADA a relacao
dos colaboradores a serem treinados.

CAPACITACAO INICIAL:

8.4.4.1.

8.4.4.2.

8.4.4.3.

8.44.4.

Compreende a realiza¢do de capacitacdo de toda a
equipe de colaboradores responsaveis pela
operacionalizacdo de todos 0s modulos indicados;

Ao final da capacitagdo inicial, os colaboradores
envolvidos no projeto, deverdo ter pleno dominio da
tecnologia adotada para a solucéo, estando aptos a
executar atividades como: operagdo, validacao,
testes, controle de qualidade, entre outros;

A capacitacdo da equipe de Tecnologia da
Informacdo da CONTRATANTE devera ser
avancada de forma que atinja as funcionalidades de
todos os modulos, toda a parametrizacdo da solucéo,
e demais tecnologias empregadas para a manutencéo
do SISTEMA, além dos aplicativos de gerenciamento
de usuarios, etc.;

O nivel de conhecimentos dos colaboradores devera
compreender:

a) Conhecimento e habilidade para o uso da
funcdo do modulo pertencente as areas de
responsabilidade;

b) Nocao de estrutura de arquivos e banco de
dados;
C) Conhecimento e habilidade para realizar as

parametrizagbes a serem usadas nas
formulas de calculo dos mddulos
aplicativos e;

d) Conhecimento e habilidade para o uso das
rotinas de simulacdo e de processamento.
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8.4.4.5.

Aspectos Gerais da Capacitacdo, os treinamentos
poderdo ocorrer em trés niveis para cada um dos
maodulos:

a) Treinamento Basico:

e Treinamento basico visa a operacdo e sera
disponibilizado a todos os usuarios do mddulo.

b) Treinamento Avancado:

e Treinamento avancado terd alcance para 0s gestores
responsaveis da respectiva area atendida pelo
SISTEMA. Permitira a realizacdo de todas as
configuracdes e parametrizagdes do modulo.

C) Treinamento Técnico:

e O treinamento técnico serd voltado a equipe de
Tecnologia da Informacéo.

d) Treinamento de Usuarios Externos:

e O treinamento dos usuarios externos (empresas,
escritérios contabeis e pessoas em geral) se darad na
forma de palestras em auditdrios ou salas a serem
organizadas pela CONTRATADA ou por tecnologia
EAD - Ensino a Distancia. Essas serdo pagas por hora
técnica apds serem aprovadas e emissdo de Ordem de
Servico pela CONTRATANTE. (servico sob
demanda).

8.4.5. LOCAL DE TREINAMENTO:

8.4.5.1.

8.4.5.2.

Os treinamentos serdo realizados nas dependéncias
das instalagdes da CONTRATANTE, em ambiente
proprio, com a infraestrutura necessaria, ou por meio
de plataforma on-line, cabendo a CONTRATADA o
fornecimento de apostilas e/ou outros materiais
didaticos especificos ao treinamento;

Disponibilidade dos colaboradores:

Pagina 12 de 77



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

8.4.5.3.

8.4.5.4.

8.4.5.5.

8.4.5.6.

e Os usuarios envolvidos estardo disponiveis para
treinamento em dias Gteis, até o limite de 4 (quatro)
horas diarias.

Agenda de Treinamento:

e Todo treinamento sera agendado com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias com a CONTRATANTE.

Capacidade das Turmas:

a) A capacitacdo sera realizada com turmas de
no maximo 10 (dez) usuarios.

b) Caso o treinamento seja realizado nas
dependéncias da CONTRATANTE, devera respeitar
as medidas de prevencdo a COVID-19, sendo
obrigatorio o uso de maéscara, disponibilizacdo de
alcool gel (70° INPM) para todos os presentes;
organizacado do recinto com afastamento minimo de 1
(um) a 2 (dois) metros de distancia entre os presentes;
intensificacdo da higienizacdo das areas de acesso a
sala onde o treinamento ocorrera, além de
higienizacdo do proprio recinto, com especial aten¢édo
as superficies mais tocadas (macanetas, mesas,
cadeiras, corrimdes, elevadores etc.); dentre outras.

Material Didatico para Treinamento:

e As capacitacOes e o material didatico deverdo ser /
estar em portugués (Brasil).

Certificado de Participacdo no treinamento:

o A CONTRATADA devera fornecer certificado
individual de forma digital para cada participante
relativo ao treinamento ofertado, onde devera constar:

a) Identificacdo da instituicao
CONTRATADA (logotipo, marca d’agua);

b) Nome e modalidade do evento;

c) Local e periodo de realizaco (dia(s), més e
ano);

d) Carga horaria do evento;
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8.4.5.7.

8.4.5.8.

e) Conteudo programético e cargas horérias
correspondentes;

f) Frequéncia minima de 75%;

9) Nome do participante, ministrante ou

palestrante, por extenso e sem abreviatura.

A CONTRATADA terd o prazo maximo de 15
(quinze) dias para entrega dos certificados;

Avaliacao da Capacitacéo:

e Ao final da capacitacdo, o fiscal responsavel pelo
contrato emitird relatoério avaliando o treinamento
como  satisfatorio ou ndo, podendo a
CONTRATANTE solicitar a sua reformulacdo ou
mesmo novo treinamento sem custo adicional, se
constada inadequacdo ou insuficiéncia quanto a
proposta do curso;

e O treinamento aos usuarios designados para
operacdo dos sistemas devera ser realizado dentro do
prazo de 60 (sessenta) dias.

85. SUPORTE TECNICO, AJUSTES (PARAMETRIZACAO) E

MANUTENCAO:

8.5.1. SUPORTE TECNICO:

8.5.1.1.

Durante o periodo contratual devera ser garantido
atendimento para suporte técnico, no horario das 08h
as 18h., de segundas as sextas feiras, atraves de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir
durante a operacdo e utilizacdo dos
sistemas;

b) Orientar 0s usuarios na operacao ou

utilizacdo dos sistemas em funcdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista
demissdes, licencas, mudancas de cargos,
etc.;
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8.5.1.2.

8.5.1.3.

8.5.14.

8.5.1.5.

8.5.1.6.

8.5.1.7.

Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragéo
de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacao dos sistemas.

O atendimento a solicitacdo do suporte deverad ser
realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a
quem o solucione;

O servico de atendimento por telefone ou e-mail
devera ser prestado em idioma portugués;

Quando prestado servico técnicos local, os técnicos
da CONTRATADA deverdo estar devidamente
identificados por crachd, devendo manter
comportamento adequado a boa ordem e as normas
disciplinares da CONTRATANTE;

A CONTRATANTE  podera solicitar a
CONTRATADA que substitua imediatamente o
profissional, cujo trabalho técnico ndo tenha sido
realizado a contento;

O Atendimento técnico local representa atividades a
serem  desempenhadas  pelos técnicos da
CONTRATADA a pedido da CONTRATANTE para
intervencdo local para prestacdo de servi¢os ndo
especializados referentes aos sistemas objeto do
contrato e serdo realizados em ambiente a ser
fornecido pela CONTRATANTE, sendo pagas por
hora técnica apds aprovadas e emissdo de Ordem de
Servico pela CONTRATANTE (servigo sob
demanda).

85.2.  NIVEL DE SERVICO DE ATENDIMENTO (SLA):

8.5.2.1.

A CONTRATADA deverd executar 0S servigos
continuos de manutenc&o legal e corretiva do sistema
contratado, durante a execucdo do contrato, incluindo
as seguintes atividades:

a) Manutencdo corretiva: é aquela decorrente
de  problemas de  funcionalidade,
desenvolvimento, conversdo de dados,
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8.5.2.2.

8.5.2.3.

b)

interpretacdo de maneira totalmente ou
parcialmente incorreta, por parte dos
técnicos da  CONTRATADA  de
orientacOes, necessidades levantadas, regras
de negocio, formulas de calculos e suas
condigBes de célculos, fatores numéricos
que influenciem nos resultados, uso de
constantes parametrizadas internamente nas
Aplicacdes, regras de negocio, relatorios e
integracdo, com prazo maximo de até 5
(cinco) dias uteis para concluso;

Manutencdo evolutiva: em caso de mudanca
na legislacdo, plano de contas, banco de
dados, entre outros, sera elaborada uma
programacdo  para  atendimento  as
mudancas ocorridas, sem prejuizos a
operacdo do sistema, durante vigéncia
contratual, com prazo maximo de até 7
(sete) dias Uteis para envio dos prazos para
concluséo;

Manutencdo adaptativa: € aquela decorrente
de alteragbes no sistema conforme
solicitacio da CONTRATANTE, onde a
CONTRATADA encaminhara 0S
orcamentos a CONTRATANTE para
aprovacao e emissdo de Ordem de Servico
pela. CONTRATANTE. (servico sob
demanda).

O atendimento técnico sera sempre solicitado pelos
técnicos da Diretoria Municipal de Tecnologia, sendo
vedada a CONTRATADA o atendimento direto aos

usuarios:

a)

As horas utilizadas nos servicos de garantia
e suporte técnico ndo serdo debitadas da
quantidade total de horas
CONTRATADAS.

A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a
atualizagdo de versdo de todos os sistemas sempre
que necessario, para atendimento das regras do TCE,
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MP, MPF, STN e legislagdo Federal e Estadual,
Conselho Federal de Contabilidade — CFC, sem
quaisquer Onus adicionais para a CONTRATANTE
durante a vigéncia contratual.

8.6. DETALHAMENTO TECNICO DOS SERVICOS SOB DEMANDA:

8.6.1. Séo servicos contemplados como Sob Demanda:

8.6.1.1.

Anélise, customizacdo e desenvolvimento de novas
funcionalidades do sistema de informacéo;

8.6.1.2. Consultoria técnica especializada para 0s processos
de gestéo relacionadas ao sistema de informacao;
8.6.2. Os Servicos Sob Demanda deverdo corresponder ao esforco de

trabalho necessario para execucdo de atividades de um determinado servigo
especializado. Devera ser aplicdvel ao servi¢co descrito neste termo de
referéncia, podendo mensurar apenas um pacote de trabalho ou até mesmo um
projeto. A métrica de execuc¢do dos servicos devera ter por base a medicdo em
horas de servicos técnicos, que devera equivaler a 01 (uma) hora de esfor¢o
do determinado servico especializado.

8.6.3. SERVICOS DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE:

8.6.3.1.

8.6.3.2.

Os servicos de analise e desenvolvimento de sistema
de informacdo devera ser executado sob demanda
visando atender as necessidades de projetos de
softwares, contemplando evolugdes técnicas, ldgicas,
construcao de novos sistemas, subsistemas, mddulos
e funcionalidades.

Os servigos deverdo contemplar as atividades de
analise, levantamento de requisitos, analise de projeto
e arquitetura, desenvolvimento e customizagdo,
testes, documentacdo, implantacdo e treinamento de
usuarios, que deverdo contemplar as seguintes
atividades:

a. Definicdo de projeto e arquitetura,
levantamento de requisitos, analises,
desenvolvimento, customizacao,
implantacdo e capacitacdo em sistemas de
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8.6.3.3.

8.6.3.4.

8.6.3.5.

informacdo transacionais, gerenciais e
componentes de softwares;

b. Definicdo e preparacdo de ambiente de
desenvolvimento, testes e homologacéo para
projetos de sistemas;

c. Integracdo de sistemas em plataformas
heterogéneas utilizando tecnologias
definidas pelo Contratante;

d. Modelagem de processos e dados para
novos sistemas ou sistemas legados;

e. Definicdo de projeto, levantamento de
requisitos,  analises,  desenvolvimento,
customizacdo e implantacdo de solucdes de
criptografia e certificado digital para os
projetos de sistemas de informacao;

f. Migracdo de sistemas e bases de dados
entre SGBD para novos sistemas ou legados.

g. Elaboracdo de documentacéo de projetos
de softwares;

A base de producdo dos servigos sera estimada em
HST (horas de servigco técnico), que visa suprir as
necessidades existentes e as que por ventura sejam
identificadas ~ futuramente, sendo que o0
dimensionamento sera dado em comum acordo entre
as partes (Contratada x Contratante).

Os servigos deverdo ser executados conforme
emissdo de OS (ordem de servigos) emitida pelo
Contratante, que devera elaborar um planejamento
anterior a expedicdo da OS, contendo cronograma
estimado e informagdes especificas das demandas do
projeto de analise e desenvolvimento. A Contratada
poderd sugerir/negociar alteracGes antes da emisséo
da OS, de acordo com a complexidade de cada
demanda.

Apbs a emissdo da OS, a Contratada devera elaborar
plano de projeto e cronograma de execucdo, com base
nas informacdes do planejamento da OS emitida pelo
Contratante, bem como seu cronograma estimado.
Além dos prazos que deverdo ser estipulados, devera
possuir cada etapa de execucdo do servico e a
definicdo do local da execucdo dos servicos. O
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8.6.3.6.

8.6.3.7.

8.6.3.8.

8.6.3.9.

8.6.3.10.

8.6.3.11.

cronograma elaborado devera ser acompanhado pelo
Contratante que podera sugerir/negociar alteragdes.

A Contratada deverd iniciar os trabalhos no prazo
méaximo de 05 (cinco) dias, a contar da emissdo da OS
(ordem de servico).

Apo6s o aceite definitivo dos servigos, a Contratada
deverd prestar garantia dos produtos/servicos
entregues por 03 (trés) meses, prazo necessario para
que o projeto de andlise e desenvolvimento alcance
maturidade de uso suficiente e todas as
funcionalidades possam ser testados em ambiente de
produgdo, com o desempenho  requerido,
considerando que itens como volume de dados,
quantidade de transagdes e demais requisitos, mesmo
quando submetidos a simulacdo, em tempo de teste e
homologagéo, podem apresentar defeitos ocultos, em
situacOes peculiares, a exemplo do crescimento da
base de dados.

Esta garantia deverd abranger também os artefatos
recebidos, quando se verificard a aderéncia as
normas, consisténcia e estabilidade dos produtos
entregues, incluindo  todos os  produtos
desenvolvidos.

As correcOes deverdo ser motivadas por eventuais
impropriedades  detectadas nos procedimentos
desenvolvidos, sendo que a documentacgdo devera ser
atualizada para refletir as eventuais mudancas.

Durante o periodo de 03 (trés) meses acima
mencionado, qualquer defeito na entrega ou néo
correspondéncia aos requisitos especificados devera
ser reparados sem Onus para o Contratante. A
Contratada encontra-se desobrigada de dar garantia as
alteracOes realizadas pelo Contratante durante a
vigéncia do prazo de garantia.

Deverdo ser considerados defeitos, as falhas
detectadas durante a operagdo normal do produto e
comportamentos que estejam em desacordo com 0s
requisitos estabelecidos ou com as especificagdes do
software.

SERVICOS DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA:
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8.6.4.1.

8.6.4.2.

8.6.4.3.

8.6.4.4.

8.6.4.5.

8.6.4.6.

8.6.4.7.

Entende-se como consultoria especializada o servico
prestado ao Contratante de assisténcia intelectual
(conhecimento negocial), com o fim de solucionar
problemas técnicos, ajudando a resolver problemas
especificos de negocio e gestdo relacionados ao
sistema de informacdo, auxiliando na resolucéo de
duvidas e problemas, quanto aos procedimentos para
operacdo e adequacdo do sistema as legislacdes
pertinentes.

Os servigos tém como finalidade a prestacdo de
esclarecimentos e orientacdo, para atendimento da
equipe gestora do sistema e de negbcios da
Instituicdo, do quadro de servidores do Contratante
para atingir 0s objetivos desejados quanto ao
funcionamento e quanto aos processos gerenciais, de
acordo com as necessidades do Instituto e legislagbes
pertinentes.

A consultoria também devera abranger o
aconselhamento, orientacdes, ideias, transferéncia de
conhecimentos, consultas, tira duvidas, néo
envolvendo a operacdo de qualquer servico e sim a
orientacdo dos gestores do Contratante, para que ele
e seus subordinados apliqguem as orientaces,
solugdes e sugestdes propostas e discutidas.

Os servicos prestados ndo envolvem as atividades
operacionais ligadas a prestacao de suporte direto aos
usuarios e outros servicos de operagdes continuadas,
mas sim a orientacdo aos gestores, a fim de auxilia-
los na manutengdo dos processos, sistema e
legislacOes pertinentes a unidade gestora.

Engloba também as atividades de acompanhamento e
estudo de novas legislagcdes, aconselhamento e
orientacbes dos  gestores, transferéncia de
conhecimentos, bem como elaboragdo de documento
de consultas técnica e pareceres, a respeito de
assuntos ou matérias ligadas a gestdo e a manutencao
da finalidade da instituicéo.

Devera realizar os servigos de apoio com a finalidade
de manter o sistema em consonancia com as regras de
negaocios e legislacbes pertinentes.

Deverd apoiar no levantamento de requisitos para 0s
desenvolvimentos e manutencdes previstas, bem
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8.6.4.8.

8.6.4.9.

como, de qualquer customizacdo necessaria no
sistema.

Os servicos serdo estimados em HST (horas de
servico técnico), que visa suprir as necessidades
existentes e as que por ventura sejam identificadas
futuramente, sendo que o dimensionamento serd dado
em comum acordo entre as partes (Contratada x
Contratante).

Os servicos deverdo ser executados conforme
emissdo de OS (ordem de servigos) emitida pelo
Contratante, que devera elaborar um planejamento
anterior a expedicdo da OS, contendo cronograma
estimado e informac6es especificas das demandas da
consultoria especializada. A Contratada podera
sugerir/negociar alteraces antes da emissdo da OS,
de acordo com a complexidade de cada demanda.

9. SERVICOS DE CAPACITACAO E TREINAMENTO POS-IMPLANTACAO:

9.1.

9.11

9.12

Havendo necessidade, decorrente de novos releases
da plataforma e/ou rodizio de pessoal, a
Administracdo podera convocar a proponente para
efetivacdo de programa de treinamento/retreinamento
de usudrios ou novo treinamento pos-implantacéo.

Estes treinamentos serdo realizados em ambiente a ser
a ser definido em comum acordo com a Contratada, e
serdo estimados e pagos em HST (horas de servigo
técnico), debitadas do Banco de Horas de Servigos
Técnicos.

Os servigos deverdo ser executados conforme emissao
de OS (ordem de servigos) emitida pelo Contratante,
que devera elaborar um planejamento anterior a
expedicdo da OS, contendo cronograma estimado e
informacdes especificas das demandas dos servigos
de capacitacdo e treinamento pos implantagdo. A
Contratada podera sugerir/negociar alteragdes antes
da emissdo da OS, de acordo com a complexidade de
cada demanda.
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10. ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTITATIVOS DO ITEM

10.1. ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS:
LOTE UNICO - Planilha de Formagao do Preco Médio
Licenca para uso de software — Sistema Gestdo Tributaria como servico no modelo de
contratacao de Software as a Service (SaaS)
Item Descricéo Unidade | Quant.
Licenca para Uso de Sistema (Software) com suporte e
1. atualizacOes de versdes. (itens que o compde, conforme Més 12
Tabela 1)
Servigos de instalacdo, conversdo, configuragoes, testes,
implantag&o, treinamento inicial e liberagdo do sistema A
2 . x Més 4
para uso, com a devida entrada em operacdo do mesmo.
Treinamento para os servidores do 6rgao.
3 Ambiente Computacional Més 12
Hora
Servigos de treinamento, capacitacdo e atendimento
4. . L . (sob 400
técnico local eventual, p6s implantacao.
demanda)
Servicos de mentoria na execucio e adequacio dos| Hora
5. sistemas para atender demandas especificas do (sob 1800
CONTRATANTE. demanda)
TABELA 1 - Composigéo de Prego da Licenca de Uso
Licenca para Uso de Sistema (Software) com suporte e atualizac6es de versoes.
Item Descricéo Unidade | Quant.
1 SISTEMA INTELIGENTE DE ADMINISTRA(;AO E Més 12
GESTAO TRIBUTARIA
9 SISTEMA INTELIGENTE DE AJUIZAMENTO Més 12
ELETRONICO
3 APLICATIVO INTELIGENTE PARA ATENDIMENTO Mas 12
ONLINE AO MUNICIPE
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MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURA(;AO DA R 12
Més

NFE-S

MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURA(;AO DAS Més 12

INSTITUICOES FINANCEIRAS

MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DE| .- 12
CARTORIOS
MODULO ESPECIFICO DE GESTAO SIMPLES| . 12
NACIONAL
MODULO PARA  GESTAO DO VALOR| . 12

ADICIONADO FISCAL.

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

GESTAO TRIBUTARIA - SISTEMA  INTELIGENTE DE
ADMINISTRACAO E GESTAO TRIBUTARIA

Possibilitar diversos tipos de lancamento e controlar, de forma segura, os Tributos
Municipais, tais como: Imposto Predial e Territorial Urbano, Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza, Imposto sobre Transmissdo de Bens Inter Vivos,
Taxa de Servigos Urbanos (lluminagdo Publica, Coleta de Lixo, Limpeza Publica,
Conservacao de Vias, etc;

Realizar a integracéo de todos os mddulos do sistema, permitindo um acesso rapido
a todas as informacgfes e servicos relacionados ao atendimento e emissdo de
relatorios;

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os
langcamentos efetuados, com o0s respectivos valores, datas de vencimento e
pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que
fase da cobranga o débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa), permitindo
a consulta parametrizada de extratos da posi¢do financeira, destacando o0s
acréscimos legais dos valores principais;

Possuir recurso que permita de maneira distinta seja no cadastro mobiliario,
imobili&rio ou demais receitas, a atualizagdo automatica dos indices de correcdo
adotados de forma programada seja na correcdo das dividas ou no lancamento das
receitas, podendo utilizar filtros para a selecéo. Esses indices serdo atualizados por
ato do executivo;

Todas as guias de recolhimento emitidas devem obedecer aos padrbes
FEBRABAN, agilizando o processo de arrecadacdo em qualquer praga da rede
bancéria conveniada, bem como no processo de liquidacédo e baixa de pagamentos,
através de arquivos de retorno magneticos;

O sistema devera conter controle dos impostos Predial, Territorial e Taxas de
Servigos Urbanos, com cadastro de todos os imdveis edificados e ndo edificados
para langamento, gravacdo do historico das alteragBes cadastrais, impressdo de
relatérios gerenciais, guias de recolhimento, certidfes e graficos para analise;
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Possuir controle de usuarios e de LOG avancados, onde o sistema armazena todas

8 ~ ; oo
as operacdes feitas por todos 0S USUArios;

9 Disponibilizar médulo para emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;

10 Permitir emitir certiddo positiva ou negativa automaticamente, para imoveis,
econdmicos ou contribuintes, verificando todos os médulos (Inclusive via internet).
Disponibilizar férum de discussdo, permitindo o registro dos usuarios, divididos

11 |em grupos, mem_bros e mediadores, ond_e 0S co_ntribuint(_as possam ter acesso a
informacdes do sistema, cadastrar e pesquisar topicos relacionados com assunto do
Sseu interesse.

O sistema devera permitir o controle de ordens de servigo, sendo possivel visualizar

12 0 fi_scal respopsével por determinada atividade, adicionar documento_s e fotos,
realizar a tramitacdo entre os departamentos obedecendo o fluxo determinado pela
prefeitura.

13 Enviar e-mail e SMS ao contribuinte quando do deferimento ou indeferimento da
ordem de servigo.

14 | Gravar o historico de toda a tramitagdo da ordem de servicos.

15 Disponibilizar consulta p@blica ao cont(ibuinte por numero de protocolo,
retornando a ele toda a movimentacgdo ocorrida do seu processo protocolado.

16 O sistema deveré_ permitir a ingluséo de uma a}genda fiscal, onde o fiscal podera
lancar datas relativas ao procedimento de fiscalizagéo.

O sistema devera permitir a fiscalizacdo visualizar todas as informacgdes prestadas

17 | ouemitidas pelos contribuintes através de seu acesso, sem a necessidade de realizar
varios “logins” para essa finalidade.

18 Possuir_opgéo de verificacdo online e publica da autenticidade da Certiddo Negativa
de Débitos;

19 | Possibilitar que sejam cadastradas todas as taxas e tarifas municipais;

Permitir que seja configurada todas as taxas e impostos conforme a legislacéo,

20 quanto a sua férmula de célculo, corre¢oes, moedas_ e indexadores, controlar_os
cadastros de taxas e conversdo para a divida ativa da taxa com o devido
relacionamento.

21 | Permitir que seja parametrizavel a formula de cada tarifa ou taxa para cobranga;

99 Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizagdo monetaria, bem
como o controle de mudancas de moeda;

93 Geren_ciar todo conjunto de fc’)rrr_]ulas relativas ao célculo dos tributos controlados
pelo sistema, de forma parametrizada;

Gerenciar as operacdes de isen¢bes, ndo incidéncias, imunidades, reducgdes de

24 |aliquota e de bases de célculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas,
possibilitando a emissdo do relatério de conformidade;

Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos

25 | valores inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada
item, aplicivel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

26 | Possibilitar o cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de juro/multa.

97 Eossibilitar que a pr_ef_eitura possa gera_r/emitir, controlar e gerenciar todos o0s
impostos e taxas administradas pelo municipio.

28 Possibilitar o cadastro de convénios bancarios;

29 Possuir cadastros de pontos de taxi;

30 Possuir cadastro de Leis/Decretos, permitindo que sejam anexados documentos ao

mesmo,
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Permitir o cadastramento de ruas, bairros, bancos, cadastro, impostos, taxas, planta

31 de valores, atividades, moedas;

Possuir opgdo para insercdo do cadastro nacional de atividades econémicas —

32 .

CNAE;
Possuir opgéo para inser¢do do cadastro municipal de atividades economicas —

33 )

CMAE;

34 | Permitir que logradouro possa estar relacionado com varios bairros;

35 | Possuir rotina para cadastro do endereco de correspondéncia;

36 | Possuir rotina administrativa para edicdo de multas, juros e vencimentos de guia;
Possibilitar que seja efetuada a configuracdo das informagbes do cadastro

37 Mobiliario, das rotinas de emissdo de todas as guias tributérias, do valor minimo
da parcela, das férmulas de calculo tributarias e de célculo de adicionais;

38 Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscricdo,
logradouros e CPF/CNPJ;

39 Permitir a emissdo de extrato de débitos;

40 Na opgao de extrato de débitos deverd possuir no minimo os seguintes filtros: tipo
de cadastro, taxa, data inicial e final, exercicio inicial e final, situacdo dos débitos;
Possibilitar a utilizacdo da informacdo em tempo real para apuracdo da receita

41 |arrecadada e a0 mesmo tempo controlando a entrada em bancos pelas contas de
arrecadacéo de tributos;

42 Receber automaticamente as baixas das guias a partir da leitura e atualizacdo dos
arquivos de retorno;

43 Na rotina de baixa dos arquivos de retorno permitir a impressao do relatério por
arquivo de retorno, por banco, por receita contabil;

44 | Permitir que os langamentos sejam sempre desdobrados;

45 | Possuir rotina para unificagdo de guias para pagamento;

46 Possulir rotina de baixa provisoria de lancamentos;

Na rotina de baixa provisoria de langamentos, validar através de parametros a

47 | quantidade de dias que a baixa prevalecera, apds esgotado o prazo e ndo confirmado
seu recebimento, retornar o status do langamento para aberto;

48 Na rotina de baixa provisoria de lancamentos permitir que seja anexado o
comprovante de pagamento no momento da baixa;

49 | Possuir rotina administrativa para estorno de baixa de guias;

Possuir rotina administrativa para baixa de débitos por anistia/prescri¢do contendo

50 no minimo os seguintes filtros: tipo de contribuinte, exercicio inicial e final,
vencimento inicial e final, valor inicial e final, taxa, tipo de divida;

Permitir a importacéo do arquivo DAF-607, no momento da importag&o inserir 0s

51 |langamentos nos devidos cadastros e identificar os cadastros que ndo constam no
sistema;

Possuir opgdo para consulta de guias e langcamentos, nessa mesma opg¢ao permitir

52 |que os débitos sejam filtrados da seguinte forma: em vencidos, a vencer,
executados;

53 N&o permitir a exclusdo de guias;

54 Possibilitar o calculo de juros, multas e correcdo baseado em férmulas conforme
definido na legislagdo em vigor;

55 Possibilitar a emissdo dos carnés com opgdo para codigo de barras, segunda via de

carnés, imprimindo opcionalmente algumas parcelas ou carné total;
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Possuir funcdo para armazenar documentos digitais nos cadastros mobiliarios e

56 imobiliarios, em formato PDF, tornando esse armazenamento no GED deste
sistema;

57 Gerenciar as d_iversas gti\(idades desempen_hadas pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secundarias;

58 | Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;

59 Gt_arenciar as operagbes de enquadramentos e desenquadramentos de
microempresas e empresas de pequeno porte;

60 Poss_uir _opc;éo para definir quais campos serdo ficardo visiveis no cadastro
mobiliario;

61 | Possuir opgdo para definir quais campos serdo obrigatorios no cadastro mobiliario;

62 Pgrmiti_r informar se o cadastro é de contribuinte nomeado como substituto
tributario;

63 | Permitir marcar o cadastro como optante do simples;

64 Permitir anexar documentos e fotos no cadastro mobiliario;

65 | Validar o percentual de cada sdcio/proprietario ao realizar um cadastro mobiliario;
Possuir cadastro de imobiliario rural, devendo conter no minimo as seguintes

66 informacoes: sécio/proprietérip, inscricéo estadual_, ndmero de registro no _incra,
valor venal, &rea, area produtiva, area ndo produtiva, area de reserva ambiental,
divisas, produtos, comunidades;

67 | Permitir a insercdo de fotos nos cadastros imobiliario e imobiliario rural;

68 Possuir cadastro de Iméveis urbanos;

69 _Possi_b@litgr consisténcia durante a incluséo ou alteracao de informagdes do cadastro
imobiliario, logradouro e se¢Bes entre eles;

20 Possibilitar que a planta de; valores seja configuravel baseada no Boletim de
cadastro e na localiza¢do do imovel;

71 Possibi_litar 0 cadgstro de mais de um proprietario por imovel, de acordo com sua
respectiva fracdo ideal ou percentual,

72 | Gerenciar a averbacao/transferéncia de imdveis;

73 | Manter o histérico dos valores calculados de IPTU para cada exercicio;

74 _Possi_bilitgr a cobranca ou né_o_ da taxa da} _coleta de lixo para cada unidade
imobiliéria, de acordo com a utilizacdo da edificacéo;

75 | Permitir o lancamento automatico de remembramento de imoveis;

76 | Permitir o lancamento automatico de desmembramento de imoveis;

77 Na rotina de remembramento validar se o proprietério possui lotes suficientes para
o langamento;

78 | Emitir certiddo de valor venal, inclusive via internet;
Possuir rotina automatica de célculo de IPTU, devendo conter no minimo os

79 | seguintes filtros: inscricdo imobiliaria inicial e final, setor inicial e final, quadra
inicial e final, lote inicial e final;

80 Permitir calculo autométicgs do IPTU para todos os iméve_is ou para um s imovel
antes de calcula podendo simular o calculo para conferéncias de lancamento;

81 Permitir simulagdes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica;

82 Gerenciqr tabelas parametrizaveis de valores e_aliq_uotas para calculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio;

83 Possuir na rotina do calculo de IPTU a consulta da memdria do calculo;
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Possibilitar a cobranca ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade

84 imobiliaria, de acordo com a utilizacdo da edificacao.

85 Possibilitar que seja efetuada a isencdo do IPTU, efetuando o célculo e realizando
a baixa por isengdo automaticamente.

86 | Possibilitar a emissdo/remissdo de guias de IPTU via internet;

87 Possibilitar o lancamento, parcelamento e reparcelamento de débitos, com emissdo
dos respectivos termos;

88 | Possuir opgdo para Lancamento de REFIS de Acordo com a Legislacao;

89 Possibilitar fazer a prévia antes da finalizacdo do parcelamento e possibilitar a
emissdo da mesma;

90 Permitir a emissao de alvaras, bem como a gestdo de sua vigéncia;

91 Possuir rotina automatica de langamento de Alvarg;

92 | Possuir opgdo de Emissdo de Alvara Provisorio;

93 Na rotina de lancamento de alvard possibilitar a classificacdo entre abertos,
baixados e cancelados.

94 Possibilitar fazer a prévia com Calculo de Alvara antes de sua efetivacao;

95 | Possibilitar a impressdo da prévia calculo de Alvarg;

9% Na rotina de langamento de alvara validar se o contribuinte j& possui alvaras
langados para 0 mesmo exercicio.

97 Possibilitar fazer a prévia do céalculo de Alvara de Constru¢do antes de sua
efetivacdo;

98 | Possibilitar a impressdo da prévia calculo de Alvara Construcao;

99 Na rotina de lancamento de alvara de construgéo validar se o contribuinte j& possui
alvards lancados para 0 mesmo exercicio;

100 Poss_ibilitar que as formulas de Célculo de Alvara e Alvara de Construcdo seja
configuravel;

101 Permitir o célculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de
valores e aliquotas;

102 | Permitir a insercdo de mais de um adquirente no lancamento de ITBI;

103 Verificar automaticamente se o adquirente e transmitente possuem débitos no
lancamento de ITBI,

104 | Permitir informar o requerente no lancamento de ITBI;

105 Possibilitar a trapsferé_ncia automféltica do imovel mediapte p_agamento_da guia de
ITBI, e que a rotina seja parametrizvel para transferéncia seja automatica ou nao;
Permitir a alteracdo da base de célculo, emissdo de prévia, guia de pagamento do

106 | ITBI e transferéncia de imoveis, vetando opcionalmente a mesma quando o imovel
possui débitos em aberto ou esta em divida ativa;

107 | Possuir rotina automatica de geracao de divida ativa;

108 Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos
e/ou receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

109 Permitir que se lance os débitos ndo pagos para 0 médulo de divida ativa de forma
geral ou individual.

110 Possuir rotina de estorno de divida ativa, obedecendo pardmetro que estabelece a
partir de qual data pode ser feito o estorno.

111 Possi_b!litar a geracao e emissdo de certidao de d!’vida ativa. Nesta mesma rotina
permitir fazer uma prévia antes da geracdo da certidao;

112 Na geracdo de certiddo de divida ativa, permitir que os débitos sejam agrupados

por taxa ou néo.
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113 | Possibilitar a geracdo emissdo e remissdo dos livros de divida ativa;

114 | Possibilitar que os livros de dividas ativa sejam emitidos por taxa, receita ou global;

115 | Possuir rotina automatica de lancamento de contribuicdo e melhoria e habitacao;

116 | Possibilitar a emissao dos carnés de asfalto separados por editais;
Possuir rotina de lancamentos de laudos de fiscalizagdo no minimo dos seguintes

107 | T T -
tipos: fiscalizag&o tributaria, vigilancia tributaria, meio ambiente, bombeiro;

118 Na rotina de lancamento de laudos de fiscalizacao, permitir que seja gerada ordem
de servigos e encaminhados ao setor responsavel.
Permitir gerar relatério da receita classificada de acordo com o plano de contas da

119 . . . A
receita de forma que se integre ao Software de contabilidade publica;
Possuir relatérios, gerenciais, estatisticos e financeiros tais como: resumos de
dividas vencidas e a vencer, situacdo do cadastro, rol dos maiores devedores, rol

120 dos maiores pagadores, resumo da arrecadacao por dia/més_,_por tipo de di\_/ida e
por orgdo arrecadador, rol de cancelamentos, rol de classificacdo da receita de
acordo com plano de contas da receita da Prefeitura, rol de pagamentos, rol de
estorno de pagamento;

121 | Demonstrativo analitico de valores de débitos langados;

192 Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo;

123 | Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

124 | Demonstrativo analitico de isencdo de débitos;

125 | Demonstrativos para comparativos de langamento de IPTU;

126 | Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

197 Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas
por tributo num determinado periodo;

128 Demon_strativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num
determinado periodo;

129 Demonstrativos analiticos de operagdes de parcelamentos num determinado
periodo;

130 Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situacdo num determinado
periodo;

131 Permitir escrituracdo de notas fiscais de servico eletrénica propria, e de substituto
tributario pela internet (on-line).
Devera permitir o Planejamento da Agdo Fiscal, distribuindo atividades fiscais a

132 |serem realizadas pelos auditores sobre contribuintes selecionados de diversas
formas.
O periodo de fiscalizacdo do termo devera poder ser configurado. Devera permitir
a realizacdo de agdes gerenciais, de uso exclusivo da fiscalizagéo, a proposito das
insercdes de informagbes e/ou solicitagbes efetuadas pelas empresas. Devera

133 possibilitar a administracdo da Acéo Fiscal com base nas informac@es coletadas,
disponibilizar  relatérios de quantificacdo arrecadacdo/contribuinte e
adimpléncia/inadimpléncia que permitam o monitoramento e 0 gerenciamento
fiscal, econdmico e financeiro dos contribuintes, além de possibilitar o total tramite
das acdes efetivas da Fiscalizagdo Tributéaria.

134 Esta funcionalidade seré disponibilizada aos fiscais para preenchimento online e
devera possuir as seguintes funcionalidades:

135 | Informar data inicio da fiscalizagdo;

136 | Insercdo dos auditores responsaveis pela acdo fiscal;
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Permitir a configuracdo dos prazos para emisséo da ordem de servico, lavratura dos

137 J _
termos de inicio e de encerramento;

138 | Configuracdo de fluxo de fiscalizacdo e sua obrigatoriedade;

139 Devera permitir a c_onfiguragéo dos valores a serem utilizados para os Célculos de
Corregbes Monetarias;

140 | Devera permitir pesquisas e consultas do cadastro de contribuintes;

141 D_everé pe_rmitir que o_responsével pela F_iscal_izagéo estabeleca a agenda do corpo
fiscal, designando quais empresas serdo fiscalizadas e por qual fiscal,
Devera permitir o envio de comunicados eletrdnicos individuais ou multiplos

142 | usuéarios do sistema, mantendo histérico de envio e recebimento, possibilitando a
exclusao;

143 Deveré permitir a realizacdo dos tramites das acGes efetivas dos fiscais, devendo
conter:

144 | Geragdo e Emissdo de Notificagdo de Ocorréncias;

145 | Geragdo e Emissdo do Termo de Inicio de Fiscalizag&o;

146 | Geragdo e Emissdo de Auto de Infracdo.

147 | Geragdo e Emissdo do Termo de Encerramento de Fiscalizacdo;

148 Deveréa possibilitar a disponibilizagdo, edicdo e exclusdo de legislacbes para
consulta do Fisco, através de documentos nos formatos “DOC”, “PDF”’;
Deverd permitir que o auditor cadastre previamente os documentos a serem

149 | apresentados para o fisco durante a Fiscalizacdo, tendo a possibilidade de editar e
excluir os documentos;

150 Devgré permit_ir registrar inclusdo de processo administrativo devendo conter as
seguintes funcionalidades:

151 | Informar o tipo de contribuinte;

152 | Definir o tipo de processo;

153 | Configuracdo de fluxo de fiscalizago e sua obrigatoriedade;

154 Devera _possibilitar 0 cadastramgnto prévio de um texto padrdo a ser utilizado na
composicao do processo eletronico.

155 | Permitir que sejam anexados documentos em todos 0S processos eletronicos.

156 E_nviar e-mail e SMS ao cont_ribuinte automaticamente ap06s o envio do processo ao
fisco e a cada alteracdo/tramitacdo do processo.

157 | Gerar um nimero de protocolo para cada processo aberto.
Enviar e-mail e SMS ao contribuinte informando se solicitacdo foi deferida ou

158 |. . . - . . .
indeferida, se indeferida informar o motivo de indeferimento.

159 | O sistema devera gerar uma ordem de servigo para cada solicitagdo efetuada
Devera funcionar de forma ONLINE e OFF-LINE, garantindo assim que mesmo

160 |S€M si_ngl de in'ternet o fiscal possa realizar sua _atividade, e posteri(_)rmente,
transmitir toda a informacdo coletada durante a fiscalizacdo ao sistema online, para
tanto devera possuir as seguintes funcionalidades:

161 | Acessar somente as ordens de servicos encaminhadas ao usuario.

162 | Receber ordem de servicos encaminhadas através do software de gestdo tributéria;

163 | Permitir que as ordens de servicos sejam tramitadas;

164 D_everé ser possivel visualizar todas as informag6es cadastrais do contribuinte a ser
fiscalizado;

165 Possuir opgéo.para tirar fotos do local fiscalizado e salva-las automaticamente na
ordem de servigo;

166 | Permitir a gravacdo do parecer do fiscal para cada ordem de servico;

Pagina 29 de 77



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

Possuir rotina interna que demonstre melhor rota para o fiscal chegar no endereco

167 do contribuinte, quando conectado a internet;

168 Gravar a rota percorrida pelo fiscal desde o inicio da fiscalizacdo até o seu
encerramento.
Devera conter opcéo para a autenticacdo dos documentos emitidos pelo sistema de

169 . . . -~ - ;
gestdo tributaria, através da leitura de codigo de barras bidimensional.

11.1 [SISTEMA INTELIGENTE DE AJUIZAMENTO ELETRONICO

171 Possibilitar [ Parcelamento de débitos em Execugéo Fiscal, e que os débitos
parcelados fiqguem com o status de suspenso até a quitacdo do parcelamento;
Possibilitar a baixa automatica dos débitos suspensos mediante pagamento de todas

172 | as parcelas do parcelamento de execugdo fiscal, no momento da baixa por arquivo
de retorno;
Permitir o cancelamento do parcelamento de execucéo fiscal, e caso o contribuinte

173 |ja tenha realizado o pagamento de alguma guia o sistema abate o valor pago pelo
mesmo;

174 | Possuir rotina para lancamento automatico da execugao fiscal.

175 Na rqti na de e>~<ecu<;éo fiscal permitir selecionar se a execugdo vai ser impressa com
a peti¢do ou ndo.

176 Na rotina de execugdo fiscal possuir opgdo para determinar acima de qual valor
gerada a execucdo fiscal;

177 | Possuir rotina automatica de langamento de Notificacdo de Débitos;

178 | Possibilitar a emisséo de notifica¢do fiscal ou de divida ativa;
Na rotina de emisséo de notificacdo de débitos, emitir as notifica¢cbes com codigo

179 | de barras no valor dos débitos, permitindo ao contribuinte o pagamento através da
mesma;
O sistema deve permitir selecionar débitos que estejam vencidos para envio ao

180 |cartdrio via layout CRA (Centralizadora de Remessa de Arquivos), efetivando o
protesto dos débitos
O sistema deve permitir que os registros enviados ao cartorio sejam identificados

181 |através de cor ou imagem, diferenciando os registros protestados dos demais
registros do sistema

182 | O Sistema devera efetuar toda gestao e controle dos débitos protestados;

183 O Sistema devera gerar relatérios gerencias em (Bl) para aprimorar as tomadas de
decisfes dos gestores municipais;

11.2 APLICATIVO INTELIGENTE PARA ATENDIMENTO ONLINE AO

| MUNICIPE

185 Permitir que o contribuinte consulte, via Internet, sua situacdo quanto aos débitos,
com valores atualizados, com a municipalidade;

186 Per_mitir a emis_séo, via Internet, de Certiddo Negativa, Positiva ou Positiva com
efeito de Negativa;

187 | Permitir a emissao de certiddo de valor venal,

188 | Permitir a impressdo de alvaras de licenga e funcionamento;

189 Possuir consultas via Web para que os requerentes possam consultar a situacédo de
Seus processos;

190 Devera permitir a solicitacdo de pesquisa de viabilidade, gerando nimero de
protocolo para cada solicitacio;

191 Possibilitar ao contribuinte requerer a abertura da empresa, gerando namero de

protocolo para cada solicitacao;
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Possibilitar a autenticacdo do documento de Certiddo Negativa de Débitos

192 S - L oo )
Municipais, certiddo de valor venal, alvaras impressos via internet;
Possibilitar a emissao, via internet, das guias para pagamento de qualquer Tributo

193 Municipal individualmente e por parcela, com adicionais calculados, padrdo
FEBRABAN, com possibilidade de unificar todos os débitos em uma sé guia e
emitir a parcela desejada.;

194 Permitir que o contribuinte consulte, via Internet, sua situacdo quanto aos débitos,
com valores atualizados, com a municipalidade

195 Dis_ponibilizar a0 contribuinte acesso ao sistema mediante a confirmagéo e
validagdo do e-mail.
O sistema devera disponibilizar opcdo ao contribuinte demonstrando todos os

196 |cadastros com vinculo ao seu CPF/CNPJ e informar qual a relacdo: proprietério,
socio, cadastro avulso, etc.

197 | Permitir ao contribuinte visualizar todas as notificacdes enviados pelo fisco.

198 | Permitir a impresséo das notificagoes.

199 | Demonstrar se a notificacdo foi lida ou néo.

200 | Permitir ao contribuinte o cadastramento de procuradores/usuarios autorizados.

201 Permitir ao contribuinte definir o periodo em que os procuradores por ele
autorizados poderdo acessar seus dados.

202 Permitir o acesso de procuradores/usuarios autorizados aos cadastros que foram
autorizados.

203 Enviar e-mail e SMS ao contribuinte automaticamente apds o lancamento das
notificagdes.

204 Perm_itir ao contribuinte acessar o extrato de débitos bem como a impresséo e
atualizacdo dos langamentos.
O sistema devera permitir a fiscalizagdo a consulta de notificagdes geradas, sendo

205 | possivel diferenciar aquelas que ja constam a ciéncia do contribuinte, listando
usudrio e data do aceite do documento.

206 O sistema dew_er_é perm!tir aimpressdo da not_ifica(;éo gerada, assim como, 0 registro
da data da notificagdo in-loco caso necessario.

113 GESTAO DE ISS - MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DA

' NFE-S

208 |CADASTRO DE CONTRIBUINTES

209 Deverd possibilitar a inclusdo, alteracdo e consulta dos dados cadastrais dos
contribuintes do municipio e eventuais contendo as seguintes especificagoes:
Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscricdo Municipal,
Inscrigdo Estadual, Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data de
Encerramento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), Nome / Razéo social, Nome

210 |Fantasia, Endereco do Estabelecimento (CEP, Tipo de Logradouro, Endereco do
Estabelecimento, Numero, Complemento, Bairro, Cidade e UF), Telefone, Celular,
E-mail, Dados de Sdcios, permitindo a consulta e cadastramento de socios,
contendo CPF, Nome, Endereco, Telefone e E-mail.
Dados Fiscais com Regime Tributario (Prestador Normal, Simples Nacional, MEI,

211 Banco, Pedagio, Orgéo Publico, Eventual), Situacdo Fiscal (Isencdes, Imunidades),
Tipo de Contribuinte (Prestador ou Tomador) e Situacdo Cadastral (Ativo ou
Inativo);

212 Devera registrar histérico dos regimes, identificando data inicio e data fim de cada

regime tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o regime vigente, bem
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como 0s regimes registrados em histérico para fins de reconhecimento do regime
retroativo, visto que regimes diferentes possuem parametros diferenciados.

213

Parametrizacdo Individual com ldentificacdo se é emissor de NFSe, Identificacdo
de substituicdo tributéria, Identificacdo de permissao de retroatividade de emissdo
de documento fiscal, Identificacdo de permissdo de emissdo de boleto avulso para
antecipacdo de pagamento.

214

Atividades de Prestacdo de Servico, permitindo o vinculo de atividades de
prestacdo de servigo de acordo com as determinadas pela Lei Complementar
116/2003, informando Cédigo de Atividade, Descricdo, Aliquota, Tipo de
Lancamento (Estimado, Fixo e Homologacdo), Valor de Estimativa, Cddigo
CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da Vigéncia.

215

Deveré apresentar campos para a colocagédo de endereco de correspondéncia (CEP,
Tipo de Logradouro, Endereco do Estabelecimento, Numero, Complemento,
Bairro, Cidade e UF.) possibilitando a utilizagio do mesmo endereco do
estabelecimento para o endereco de correspondéncia sem a necessidade de
redigitacdo;

1131

AIDF ELETRONICA

217

Deverad apresentar funcionalidades para que o contribuinte solicite de forma
eletrénica a Autorizacdo para Impressao de Documentos Fiscais (AIDF-eletronica)
com as seguintes informagfes: Tipo de Documento, Quantidade, Série, Vias,
Numeracéo Inicial e Final (Controlando a sequéncia numérica historica de cada
solicitacdo para cada tipo/série, evitando assim erros na solicitagao).

218

Deveré apresentar histérico de solicitacdes de AIDF's com acesso tanto para 0s
contribuintes quanto para seus contadores ao qual estas empresas estdo vinculadas;

219

Devera possibilitar ao contribuinte 0 acompanhamento do consumo de notas ficais
escrituradas por autorizagao emitida e o estoque de notas fiscais disponiveis;

220

Deverd ser sinalizado através de alertas a fiscalizagdo quando houverem
solicitacOes pendentes de analise;

221

Deveré possuir ferramenta para anélise das solicitacdes de AIDF por parte da
fiscalizagdo, permitindo a Recusa da solicitacdo, Autorizacdo total ou parcial.

222

Devera possuir histérico de analises de solicitacdes de AIDF contendo NUmero da
AIDF, Inscricdo Municipal, Grafica Responsavel, Data da Solicitacdo, Tipo de
Documento, Numeracéo Inicial e Final, Serie, Quantidade, Situacdo da Solicitacdo,
Motivo / Observag6es de Analise.

223

Deverd possuir histérico de consumo de notas fiscais contendo Inscrigdo
Municipal, Nome do Contribuinte, Numero da AIDF, Tipo de Documento, Data da
Solicitacdo, Quantidade, Lancgadas, Saldo.

11.3.2

ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS E NFS-E

225

Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas por Remessa de em lote;

226

Deverd permitir que as NFS-e sejam emitidas por Integracdo via WebService;

227

Deveré permitir que as NFS-e sejam emitidas por Digitacdo, apresentando em tela
0 Regime Tributério de Enquadramento do Prestador e o seu CPF/CNPJ, onde o
mesmo devera informar o tipo de tomador do servico prestado, trazendo a
disposicao do usuério um mecanismo de busca automatica dos tomadores através
de CNPJ / CPF, Inscricdo Municipal ou razéo social exibindo as informacgfes
previamente cadastradas;

228

Caso o tomador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na
base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ;
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Inscricdo Estadual; Raz&o Social / Nome do Contribuinte; Endereco (CEP,
Logradouro, Endereco, Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e
E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a informacéo
para todos 0s prestadores de servico;

229

Devera permitir a alteragdo opcional do e-mail do tomador, para o envio desta nota,
nao alterando no cadastro do mesmo;

230

Deverda permitir a selecdo da atividade do servico prestador, apresentando somente
as atividades vinculadas ao cadastro do prestador em questdo, exibindo na tela
quando selecionado, o C6digo, Descricdo da Atividade e Aliguota do Municipio.

231

Deveré permitir a informacdo do Local da Prestacdo do Servico, contendo consulta
de municipios, por nome do municipio, unidade federativa ou codigo IBGE.

232

Devera permitir a informacdo do endereco do local da prestacdo do servico,
vinculado ao municipio selecionado;

233

Deveré apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servigo, interpretando as
regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Codigo
Tributério Municipal, indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base
nas caracteristicas do prestador, tomador, servigo prestado e local da prestagdo do
Servigo.

234

Deverd apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o
pagamento do tributo ao prestador de servi¢o sem a possibilidade de alteracéo pelo
USuario;

235

Deverd apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servico que remete o
pagamento do tributo ao tomador de servigo sem a possibilidade de alteracdo pelo
USuario;

236

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o
pagamento do tributo ao tomador de servico por ele ser um substituto tributario sem
a possibilidade de alteragdo pelo usuario;

237

Deverd exibir a Data da Prestacdo do Servigo.

238

Deverd permitir a digitacdo do Valor do Servico Prestado;

239

Deveré permitir a informagdo dos Valores das Reten¢es dos Impostos Federais
(Valor do INSS, Valor do PIS, Valor do CSLL, Valor do COFINS, Valor do IR)

240

Devera permitir a visualizacdo da nota antes de sua emissao, aplicando uma tarja
demonstrando que a mesma € apenas para visualiza¢ao;

241

Deverd apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo do prestador para
gue 0 mesmo seja impresso na NFSe;

242

Devera apresentar possibilidade de substituicdo de nota fiscal eletronica de servico
emitida informando o motivo da substituicdo;

243

Deveré apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal eletrdnica de
servi¢o emitida informando o motivo do cancelamento bem como o e-mail para
envio da informacdo ao tomador;

244

Dever4 apresentar na impressdo da Nota Fiscal um namero randémico de
seguranca, Cédigo QR, para verificacdo de autenticidade.

245

Devera registrar a nota emitida automaticamente no “livro fiscal de servigos
prestados” do Prestador e no “livro fiscal de servigos tomados” do Tomador.

246

Deverd apresentar histérico de emissdo das notas com possibilidade de filtros
(Numero de Nota Fiscal, CPF / CNPJ do Tomador, Competéncia Inicial,
Competéncia Final, Status da Nota, Cddigo de Servigo) para consulta das notas
emitidas;
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247

Devera permitir a reimpressdo de Nota Fiscal a qualquer tempo, com GRANDE
DESTAQUE as notas que eventualmente forem canceladas (do tipo tarja diagonal
colorida com informacdo CANCELADA);

248

Devera permitir a geragdo de carta de correcdo eletronica, possibilitando somente
a alteracdo da discriminacéo do servico;

249

Deverda permitir o reenvio de notas para o e-mail do tomador;

250

Devera permitir a reimpressdo de notas em lote;

251

Deveréa dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento avulso, com
objetivo de antecipacao de pagamento da obrigacdo principal, totalmente vinculado
0 periodo de competéncia, permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a
lancamentos;

252

Deveré apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos de forma
automatica, processando também os periodos anteriores a competéncia selecionada
caso existir competéncias em aberto;

253

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento de forma manual (livro
eletronico) do periodo de competéncia langado;

254

Deverd permitir correcbes através de langamentos complementares ou
substitutivos, onde o sistema devera preservar os langamentos originais e expor no
livro fiscal eletrénico, tanto os lancamentos validos quanto os langamentos
cancelados;

255

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragdo
normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

256

Devera possibilitar a exportacdo de dados das escrituragdes para os sistemas
contébeis (evitando-se assim a redigitacdo de langamento) em padrdo XML para
gue o contribuinte possa fazer a guarda desses arquivos;

257

O sistema devera ter funcionalidades para consulta de autenticidade de notas fiscais
eletrénicas, utilizando o seu nimero randémico de seguranga ou Codigo QR (para
preservacdo do sigilo fiscal do contribuinte).

11.3.3

ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS

259

Deveréa possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para langamento;

260

Devera permitir a contestacdo de notas registradas em seu livro fiscal onde ao
recusar, o sistema devera notificar o tomador sobre a recusa, contendo seu motivo;

261

Deverd permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de
arquivo para emissdo por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta
massa de dados para evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar quais
sdo estes erros;

262

Dever4 permitir que os servi¢os tomados sejam escriturados via digitacao,
solicitando a informacdo do Tipo de documento, Nimero do documento, Serie, Dia
de emisséo, Valor do servigo, o Tipo de Prestador do servico, trazendo a disposi¢ao
do usuério um mecanismo de busca automética dos prestadores através de CNPJ /
CPF, Inscricdo Municipal ou razéo social exibindo as informagdes previamente
cadastradas;

263

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na
base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ;
Inscricdo Estadual; Razdo Social / Nome do Contribuinte; Endereco (CEP,
Logradouro, Endereco, Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e
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E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a informagéo
para todos os tomadores de servico;

264

Devera permitir a selecdo da atividade do servico prestador, apresentando somente
as atividades vinculadas ao cadastro do prestador em questdo quando o mesmo for
estabelecido no municipio, e todas as atividades no caso de prestador ndo
estabelecido, exibindo na tela quando selecionado, o Cdédigo, Descricdo da
Atividade e Aliquota do Municipio.

265

Deveré apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico, interpretando as
regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Cddigo
Tributario Municipal, indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base
nas caracteristicas do prestador, tomador, servico prestado e local da prestacdo do
Servico.

266

Devera apresentar a possibilidade de Escrituragdo de Servigo que remete o
pagamento do tributo ao prestador de servico sem a possibilidade de alteragéo pelo
USUArio;

267

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o
pagamento do tributo ao tomador de servico sem a possibilidade de alteragdo pelo
USUario;

268

Devera apresentar a possibilidade de Escrituracdo de Servico que remete o
pagamento do tributo ao tomador de servico por ele ser um substituto tributario sem
a possibilidade de alteracdo pelo usuério;

269

Deveréa efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes langadas;

270

Deveréa dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento avulso, com
objetivo de antecipagdo de pagamento da obrigacao principal, totalmente vinculado
0 periodo de competéncia, permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a
langamentos;

271

Deveré apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de forma
automatica, processando também os periodos anteriores a competéncia selecionada
caso existir competéncias em aberto;

272

Devera apresentar funcionalidades para Encerramento de forma manual (livro
eletronico) do periodo de competéncia langado;

273

Dever4d permitir correcbes através de langamentos complementares ou
substitutivos, onde o sistema devera preservar os langamentos originais e expor no
livro fiscal eletrénico, tanto os lancamentos validos quanto os langamentos
cancelados;

274

Deveré efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituracdo
normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituracdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

11.3.4

CADASTROS DE OBRAS E ESCRITURACAO DE SERVICOS
PRESTADOS DE CONSTRUCAOQO CIVIL

276

Devera possibilitar o cadastramento das obras de construcdo civil, tanto pela
Prefeitura, quanto pelo Prestador ou 0 Tomador da Obra.

277

Deverd permitir identificacdo do Tomador, Responsavel / Proprietario da Obra
informando o seu CPF/CNPJ;

278

Devera permitir a identificacdo do Prestador do Servico da Obra, informando o seu
CPF/CNPJ;

279

Deveré ser informado o Enderego do Local da Obra contendo CEP, Logradouro,
Numero, Complemento e Bairro.
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280

Deveré permitir a selecdo do tipo de declaragdo dos servigos de construcdo civil
para deducdo de materiais, onde a Deducdo Presumida permite a reducéo da base
de célculo de um percentual definido em legislacdo sem a necessidade de
vinculagdo de notas dos matérias, e a Deducdo Real permite a dedugéo de até 100%
da base de célculo, obrigando a vinculagdo das notas na escrituracdo das NFSe.

281

Devera permitir a sele¢do do tipo do servico prestado de acordo com o definido em
legislacao.

282

Deveré permitir a visualizagdo da situagdo do cadastro da obra;

283

Devera permitir consultas sobre as obras ja cadastradas no sistema;

284

Devera permitir a exclusdo de obra, desde que a mesma ndo tenha vinculo com
Notas Fiscais emitidas;

285

Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o processo de cadastro
da mesma.

286

Nos modulos de Escrituragdo de Servigos prestados ou tomados, quando langcado
um cédigo de servigo do grupo da construgéo civil (7.02 e 7.05), o sistema devera
habilitar a op¢do de deducdo de base de calculo para abatimento de materiais;

287

Deveré permitir a dedugdo na base de calculo desde que o prestador e tomador
tenham uma obra previamente cadastrada, e desta forma permitir a informacdo do
valor do montante de deducdo de materiais, obedecendo as regras de limite de
deducéo estabelecidas pela prefeitura;

11.35

ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS POR EMPRESAS SEM
ESTABELECIMENTO NO MUNICIPIO

289

Devera disponibilizar dispositivo que garanta que a empresa prestadora sem
estabelecimento no municipio registre suas notas fiscais de servigos prestados em
Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio (DANFOM), para
posterior validagdo do tomador, o qual contemplara as diretrizes tributarias
previstas na legislagdo vigente.

290

Devera permitir que essas empresas ndo estabelecidas possam se auto cadastrar,
sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, 0 auto cadastramento deve ser
feito pela empresa no sistema informatizado e nesta solicitacdo, a empresa devera
informar 0 CNPJ, Razdo Social, Endereco do Estabelecimento, E-Mail, Telefone,
Senha Para Acesso.

291

Deverd alertar a Administracdo quanto a homologagdo do auto cadastramento
destes contribuintes eventuais.

292

O Documento Auxiliar de Nota Fiscal de Outro Municipio (DANFOM) devera
possuir os mesmos campos de identificacdo constantes na Nota Fiscal Eletrénica
de Servicos.

293

Devera permitir o encerramento (ndo obrigatério) da competéncia do livro fiscal
com a geracdo automatica da guia de arrecadacdo municipal contendo data do
vencimento e valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

294

Deveré permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente a competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituragdes, contendo os registros da retificagdo (inclusdo/excluséo de documento
fiscal e/ou alteracdo de wvalor), gerando guia de arrecadacdo municipal
complementar com valor do imposto referente as alteragdes realizadas.

11.3.6

ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS POR ORGAO PUBLICOS
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296

Deveré permitir que que os 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais possam
se auto cadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, 0 auto
cadastramento deve ser feito pelo 6rgdo no sistema informatizado;

297

Deverd possibilitar o lancamento da compra de servigos sujeitos ou nao a
substituicdo tributéria, permitindo que o0s mesmos possam efetuar suas
escrituracdes de servicos tomados, bem como a validacdo de notas fiscais e
documentos eletrdnicos auxiliares de nota fiscal tomados pelo 6rgéo;

298

Devera permitir que o Orgo possa efetuar as devidas retengdes dos servigos por
ela tomados, emitindo o recibo de retencdo, bem como obedecendo as regras e
necessidades contdbeis quanto & emissdo da guia de arrecadacdo municipal;

299

Deveréa permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracéo
automatica da guia de arrecadagdo municipal, que podera ser inferior ao valor
minimo estipulado em Lei, contendo data do vencimento e valores calculados e
condizentes com as atividades e aliquotas.

300

Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente a competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituragdes, contendo os registros da retificacdo (inclusdo/exclusdo de documento
fiscal e/ou alteracdo de valor), gerando guia de arrecadagdo municipal
complementar com valor do imposto referente as alteragdes realizadas.

11.3.7

ESCRITURAQAO DE SERVICOS PRESTADOS DA MODALIDADE
PLANO DE SAUDE

302

O sistema devera permitir que os Contribuintes cadastrados como Cooperativas de
Saude, cadastrem e/ou vinculem os profissionais cooperados e as demais pessoas
juridicas conveniadas, para que, baseado nas Notas Fiscais Eletronicas (NFes)
emitidas pelos servicos prestadas por estes cadastrados, seja efetuada a dedugéo da
base de célculo para a defini¢do do valor do ISSQN a ser recolhido no periodo de
competéncia.

303

Neste modulo, quando for lancado por contribuinte devidamente identificado como
beneficiario da deducéo cédigo de servico do grupo de Plano de Salde (itens 4.22
e 4.23 da Lista de Servicos), o sistema devera possibilitar a deducdo da base de
calculo dos servigos prestados. Essa dedugdo devera ser operacionalizada tendo por
base o total do langamento dos servicos tomados pela operadora de plano de salde,
referente aos servicos médicos (itens do grupo 4 da Lista de Servicos) prestados
pelos profissionais referidos no paragrafo anterior.

11.3.8

ES,CRITURA(;AO' DE EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS
PUBLICOS (PEDAGIOS)

305

Devera permitir que a empresa usuaria informe o més de competéncia, a praca do
pedagio, quantidade de veiculos por tipo de categoria (tarifa de cada categoria
devera ser cadastrada pelo administrador do sistema), onde o sistema devera trazer,
automaticamente, o percentual por municipio (taxa de conversao) e base de calculo
com céalculo automatico do valor do imposto, gerando apés o encerramento da
escrituragéo o livro fiscal.

306

Deveré permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracéo
automatica da guia de arrecadacdo municipal contendo data do vencimento e
valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas.

307

Deverd permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente & competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituragdes, contendo os registros da retificacdo (inclusdo/exclusdo de dados e/ou

Pagina 37 de 77



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

alteracdo de valor), gerando guia de arrecadacdo municipal complementar com
valor do imposto referente as alteracOes realizadas.

11.3.9 | AMBIENTE DE GESTAO PARA CONTADORES
Devera permitir que escritdrios contabeis e contadores possam se auto cadastrar,
309 |sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, 0 auto cadastramento deve ser
feito pela contabilidade/contador no sistema informatizado;
310 Deverd alertar a Administracdo quanto a liberacdo para o primeiro acesso do auto
cadastramento;
Deveré possuir dispositivo para que 0s contadores possam constituir sua conta
corrente de clientes, onde se o cliente (contribuinte) ndo estiver vinculado a nenhum
outro contador, este vinculo podera ser constituido por qualquer uma das partes
311 o . IR .
(contador / contribuinte), porem se o cliente ja estiver vinculado a outro contador,
um novo vinculo somente podera ser efetuado apdés o rompimento do vinculo
antigo;
Deveré possuir dispositivo para que o contador ou o cliente (contribuinte) possa
312 | L. . « o
individualmente efetuar o desvinculo da relacdo contador x contribuinte;
Os contadores, atraves da utilizacdo de seu ambiente, poderdo ter acesso ao sistema
313 | para gerenciar as obrigacdes principais e acessorias de cada um de seus clientes
(contribuintes);
314 Devg:ré estar plispom’vql no ambiente_ do Contador/Contabilidade o Histérico de
Débitos do Cliente e Histérico de Emissdes de NFS-e;
11.3.10 | MECANISMO DE SERVICOS ESPECIAIS
Deveréa disponibilizar ferramenta para que o fisco, em a¢des de auditoria possam
316 |transferir escrituragbes de servigos prestados ou tomados para um outro
contribuinte.
Deverd possibilitar que a administracdo cadastre eventuais compensacoes
financeiras, solicitando o Numero do Protocolo da Solicitacdo de Compensacao,
317 | Quantidade de Parcelas que sera feita a compensacdo, Competéncia Inicial que sera
aplicada a compensacdo, Tipo de Langamento (Prestado ou Tomado), Valor da
Compensacdo e Observacoes;
318 Devera fager com que as compensa(;_ﬁes sejam deduzidas do valor devido do ISSQN
no procedimento de encerramento fiscal do més;
11.3.11 | DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO
Deverd permitir que a administracdo através da ferramenta de DTE possa
320 |encaminhar mensagens e notificacbes eletrbnicas para o0s contribuintes,
individualmente ou de forma coletiva;
391 Deveré possuir ambiente para recebimento e leitura das mensagens, notificacdes e
pecas fiscais enviadas;
399 Devera possuir sistematica de leitura tacita, parametrizada, onde a leitura se da de
forma automatica quando o contribuinte ndo a faz em um periodo determinado;
323 Deveré permitir que o contribuinte possa responder & mensagem ou notificacéo e
anexar documentos referentes a sua resposta;
394 Devera possuir alerta automatico, quando o usuério fizer o seu acesso ao sistema,
de que “existem mensagens ndo lidas na caixa de entrada”.
11.3.12 | PROCEDIMENTO DE ACAO FISCAL ELETRONICA
326 Deverd apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa

efetuar acompanhamento de ordens de servi¢cos em andamento;
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327

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens
de servigos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe
qual é contribuinte Fiscalizado, o fiscal vinculado a esta ordem de servigo, o tipo
de acéo fiscal, o prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servico; a data que a
ordem foi entregue ao fiscal, os detalhes de documentagédo anexas a ser analisada,
as acOes de servico que o fiscal devera executar e as observacdes a acao fiscal;

328

Devera possibilitar a geragdo do Termo de Inicio de Fiscalizacdo (TIF) por parte
do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal descreva uma
observacdo do Termo, determine um prazo para entrega de documentacdo, faca
solicitagOes de documentacdo ao contribuinte e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributério Eletrénico (DTE);

329

Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo para Apresentacdo de Documentos
(NAD) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal
descreva uma observagdo na Notificacdo, determine um prazo para entrega de
documentacéo, faga solicitacGes de documentacao ao contribuinte e ainda permitir
que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE) com
possibilidade de anexar documentagdes auxiliares ao envio;

330

Deveré possibilitar a geracdo de Notificacdo de Apresentagdo de Irregularidades
(NAI) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca
a discriminag&o dos dispositivos legais que embasam a notificacdo, determine um
prazo para recurso a notificacao, apresentar dispositivo para elaboracéo de planilha
de célculo, com respectivo célculo de corregdes monetérias, juros e multa de mora
(parametrizados de acordo com a legislacdo municipal) e ainda permitir que envie
a Notificacdo através do Domicilio Tributéario Eletronico (DTE) com possibilidade
de anexar documentac@es auxiliares ao envio;

331

Devera possibilitar a geragdo de Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa (AlIM)
por parte do auditor fiscal, onde o sistema deverd permitir que o fiscal possa
escolher o dispositivo legal relacionado a infracdo ocorrida, informar
automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo selecionado , faca
a discriminacéo dos dispositivos legais que embasam o auto de infragéo, determine
um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar dispositivo para elaboragao
de planilha de calculo, com respectivo calculo de correces monetérias, juros e
multa de mora (parametrizados de acordo com a legislacdo municipal) e ainda
permitir que envie a Notificagdo através do Domicilio Tributério Eletronico (DTE)
com possibilidade de anexar documentacgdes auxiliares ao envio;

332

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema deverd permitir que o fiscal faca a discriminagdo dos
dispositivos legais que embasam o termo de apreensdo, determine um prazo para
recurso do Auto de Infrag&o, informe o Local da Apreenséo, informe o Motivo da
Apreensdo, informe os documentos apreendidos e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

333

Deveré possibilitar a geragdo do Termo de Conclusdo de Fiscalizagdo (TCF) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo do seu parecer ao final da agéo fiscal e ainda permitir que envie o
Termo através do Domicilio Tributéario Eletrénico (DTE);

334

Devera encaminhar notificagdo de leitura por e-mail ao fiscal quando o contribuinte
obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) dos termos, autos e notificacfes enviados ao DTE;
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Devera apresentar dispositivos para controle de recep¢do e devolugdo de

335 L !
documentos solicitados;
Devera apresentar dispositivos para emissdo de Notificacdes Avulsas (NAV), onde

336 |© sistema deve permitir que o fiscal informe qual € contribuinte Notificado, faca a
discriminacéo dos dispositivos legais que embasam a notificacdo e faca solicitacdes
de documentacdo ao contribuinte;
Deveréa apresentar dispositivos para imposi¢do de Multa por descumprimento de

337 obrigacdo acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é
contribuinte autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuagdo e faca a
discriminacdo de observagoes legais que embasam o a autuacao;
Deveréa permitir o cadastramento de modelos de notificacdo para utilizacdo no

338 |aplicativo mdvel, que deverdo contar com Titulo da Notificacdo e Texto do Corpo
da Notificagéo;

11.3.13 | MECANISMO PARA RELATORIOS GERENCIAIS

340 | Devera apresentar relatorio dos Maiores Prestadores de Servigos;

341 | Devera apresentar relatorio dos Devedores do ISSQN;
Deverd apresentar relatorio da Lista de Servigos - Atividades Cadastradas

342 |detalhando: porcentagem de incidéncia e retencdo e valores do ISSQN para
Contribuintes enquadrados no regime fixo;

343 | Devera apresentar relatorio das Empresas Vinculadas por Atividade;

344 | Devera apresentar relatorio da Média de Faturamento por Atividade;

345 Deve_ré apresentar relatério das Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do
Municipio;

346 | Devera apresentar relatorio do Histdrico Detalhado de todos os Boletos Gerados;

347 | Devera apresentar relatdrio dos Contribuintes Vinculados por Contador;

348 | Devera apresentar relatorio do Resumo das Operacdes efetuadas por Contador;

349 Devera apresentar relatério do Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite
de Estimativa;

350 _Deveré apresentar relatério do Resumo de Contribuintes Omissos de Escrituracao
junto ao sistema;

351 Devera apresentar relatério do Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por
Contribuinte;

352 | Devera apresentar Relatdrio de Retencdes de ISSQN;

353 | Devera apresentar relatorio do Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;

354 | Deverd apresentar Relatdrio da Ficha Financeira por Contribuinte;

114 GESTAO DE ISS - MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DAS

| INSTITUICOES FINANCEIRAS
114.1 ADMINISTRA(;AO DE CADASTROS E PARAMETROS

357 Deveré dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de instituices financeiras
contendo Cédigo FEBRABAN da Instituicdo e o Nome da Instituicdo Financeira;
Deverd dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de contribuintes
estabelecidos no municipio com a Inscricdo Municipal, o CNPJ da Agéncia, 0

358 | Login, a Senha Provisoria, a Situacdo Cadastral, Razdo Social da Agéncia, E-mail
da Agéncia, Instituico Vinculada, Data de Abertura da Agencia, Data de
Encerramento da Agencia e Endereco da Agencia;
Deverd dispor de mecanismo para a manutengdo de cadastro de funcionérios,

359 | possuindo Matricula, Login, Nome, E-mail, Situacdo Cadastral, Perfil de acesso

diferenciando o perfil entre fiscal e administrador;
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360

Devera dispor de mecanismo para buscar todos os funcionarios cadastrados

361

Devera dispor de mecanismo de cadastro e manutencdo de questionario com
perguntas referentes a dados e servicos executados pelos contribuintes no
municipio;

362

Deverd ter a possibilidade para visualizagdo das Respostas do Questionario
referente ao contribuinte;

1142

ESCRITURACAO DE SERVICOS PRESTADOS POR INSTITUICOES
FINANCEIRAS

364

Devera dispor de mecanismo para responder questionario fiscal no primeiro acesso
da Institui¢do financeira;

365

Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte,
identificando em cores as situacfes de cada competéncia;

366

Deveré dispor de mecanismo para envio do plano geral de contas da institui¢cdo, em
formato txt, com leiaute definido pela contrata;

367

Deverad dispor de mecanismo para consulta dos dados do plano de contas,
permitindo Inclusdo de Nova Conta, Alteracdo de Conta ja cadastrada e Exclusao
de Conta caso o plano ainda esteja na situacdo de edigéo:

368

Devera dispor de mecanismo para envio do balancete correspondente ao plano de
contas importado no sistema;

369

Deveré apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos do periodo
de competéncia langado;

370

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar correcoes
através de langcamento complementar / substitutivo. Onde o sistema deverd
preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
langcamentos validos quanto os langcamentos substituidos e cancelados;

371

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragdo
normal ef/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituracdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

372

Devera permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1 (um) gerado na
competéncia;

373

Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal virtual do
contribuinte e da prefeitura.

374

Deveré possuir area de downloads para consulta de manuais, leis e instrugdes
normativas.

1143

ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS POR INSTITUICAO
FINANCEIRA

376

Deveré possibilitar a selecdo do periodo de competéncia para langamento;

377

Deverd permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de
arquivo para emissdo por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta
massa de dados para evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar quais
sdo estes erros;

378

Deverd permitir que os servicos tomados sejam escriturados via digitacao,
solicitando a informacdo do Tipo de documento, Nimero do documento, Serie, Dia
de emisséo, Valor do servigo, o Tipo de Prestador do servico, trazendo a disposi¢do
do usuério um mecanismo de busca automatica dos prestadores através de CNPJ /
CPF, Inscricdo Municipal ou razdo social exibindo as informacGes previamente
cadastradas;
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Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na
base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ;
Inscricdo Estadual; Razdo Social / Nome do Contribuinte; Endereco (CEP,

379 Logradouro, Enderego, Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e
E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a informagéo
para todos 0s tomadores de servico;

380 Deverad permitir a selecdo da atividade do servi¢o prestador, exibindo na tela
quando selecionado, o Codigo, Descricdo da Atividade e Aliguota do Municipio.
Deveré apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servico, interpretando as
regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Cddigo

381 | Tributério Municipal, indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base
nas caracteristicas do prestador, tomador, servico prestado e local da prestacdo do
Servico.

382 | Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informacoes langadas;
Deveréa dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento avulso, com

383 objetivo de antecipacao de pagamento da obrigacdo principal, totalmente vinculado
0 periodo de competéncia, permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a
lancamentos;

384 Devera apresentar funcionalidades para Encerramento (livro eletrénico) do periodo
de competéncia langado;

Dever4d permitir correcbes através de langamentos complementares ou

385 substitutivos, onde o sistema devera preservar 0s langamentos originais e expor no
livro fiscal eletrénico, tanto os lancamentos validos quanto os langcamentos
cancelados;

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragdo

386 |normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

11.4.4 | RECEPCAO E ANALISE DOS PLANOS DE CONTAS

388 Deverd sinalizar quando existir planos de contas que estdo aguardando
Homologacéo;

Deveréa ter opcdo para a recepcdo do plano de contas, aplicando as sugestdes de

389 | enquadramento de atividades, de acordo com a Lei Complementar 116/2003, bem
como permitir a recusa do plano de contas;

390 _Dev_er(_él possibilitar ao fiscal o enquadramento de tributacdo em contas da
instituicdo;

Deverd apontar possiveis Divergéncias de Enquadramento no plano de contas

391 |enviado bem como também Divergéncias de Planos de Contas Homologados
Anteriormente:

392 Devera ter a possibilidade de exibicdo do histérico de envios, recepcdo e
homologacdo dos planos de contas;

393 Deveré disponibilizar filtros nos planos de contas para que a fiscalizagdo consiga
pesquisar um grupo inteiro de itens dentro do COSIF;

394 O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificacdo das Contas
tributadas e ndo tributadas;

395 | Devera apresentar os dados de tributacdo informada pela institui¢ao;

396 Deveréa apresentar o cruzamento entre as versdes dos planos de contas importados
sinalizando as alteracGes realizadas (contas incluidas e excluidas);

11.45 | ACOMPANHAMENTO DAS DECLARACOES E LANCAMENTOS

Pagina 42 de 77



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

398

Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancéria desejada e
visualizar o calendario fiscal de servicos prestados e servicos tomados
possibilitando acompanhar os lancamentos dos balancetes e escrituracdes de
servigos tomados;

399

Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancéria desejada e
visualizar a Movimentagdo Financeira das Declaracdes, Débitos gerados a partir
das declaracdes e os Boletos gerados dos servi¢os prestados e servicos tomados.

400

Devera informar a fiscalizagdo quando houver conta recusada no balancete e seu
motivo;

1146

REVISAO DAS DECLARACOES E LANCAMENTOS

402

Deveré apresentar dispositivo para revisao de langamentos anteriores com base no
plano de contas atual, possibilitando a geragédo de langamento complementar;

11.4.7

CRUZAMENTO DE DECLARACOES FEITAS A PREFEITURA (DESIF) X
DECLARACAO ESTBAN (BACEN)

404

Deveréa apresentar funcionalidade para selecionar a instituicdo financeira, agéncia
bancaria desejada e o exercicio de competéncia, possibilitando cruzar o movimento
declarado a prefeitura comparado ao movimento declarado ao Bacen destacando as
divergéncias encontradas;

11438

PROCEDIMENTO DE ACAO FISCAL ELETRONICA DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS

406

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa
efetuar consultas através de filtros (Inscricdo Municipal, Fiscal Responsavel pela
fiscalizacdo, Nimero e Ano da Ordem Fiscal, Situacéo) e fazer o acompanhamento
de ordens de servigos em andamento;

407

Devera apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens
de servigos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe
qual é contribuinte Fiscalizado, tipo de langcamento (Prestado ou Tomado), o
periodo fiscalizado, o fiscal vinculado a esta ordem de servico, o tipo de agdo fiscal,
0 prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servico; a data que a ordem foi
entregue ao fiscal, os detalhes de documentacao anexas a ser analisada, as acdes de
servico que o fiscal devera executar e as observacoes a ac¢ao fiscal;

408

Deveré possibilitar a geracdo do Termo de Inicio de Fiscaliza¢&o (TIF) por parte
do auditor fiscal, onde o sistema deverda permitir que o fiscal descreva uma
observacdo do Termo, determine um prazo para entrega de documentacdo, faca
solicitagdes de documentagéo ao contribuinte e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

409

Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo para Apresentacdo de Documentos
(NAD) por parte do auditor fiscal, onde o sistema deverd permitir que o fiscal
descreva uma observagdo na Notificagcdo, determine um prazo para entrega de
documentacéo, faga solicitacGes de documentacdo ao contribuinte e ainda permitir
que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributério Eletrénico (DTE) com
possibilidade de anexar documentacdes auxiliares ao envio;

410

Deveré possibilitar a geracdo de Notificacdo de Apresentacdo de Irregularidades
(NAI) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca
a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam a notificacdo, determine um
prazo para recurso a notificacdo, apresentar dispositivo para elaboracéo de planilha
de célculo, com respectivo célculo de corre¢des monetérias, juros e multa de mora
(parametrizados de acordo com a legislagcdo municipal) e ainda permitir que envie
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a Notificacdo através do Domicilio Tributéario Eletronico (DTE) com possibilidade
de anexar documentac@es auxiliares ao envio;

411

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa (AllM)
por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal possa
escolher o dispositivo legal relacionado a infracdo ocorrida, informar
automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo selecionado , faca
a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o auto de infracdo, determine
um prazo para recurso do Auto de Infragdo, apresentar dispositivo para elaboracdo
de planilha de célculo, com respectivo calculo de correcBes monetérias, juros e
multa de mora (parametrizados de acordo com a legislagdo municipal) e ainda
permitir que envie a Notificagdo através do Domicilio Tributério Eletronico (DTE)
com possibilidade de anexar documentacdes auxiliares ao envio;

412

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema deverd permitir que o fiscal faca a discriminagdo dos
dispositivos legais que embasam o termo de apreensdo, determine um prazo para
recurso do Auto de Infrag&o, informe o Local da Apreenséo, informe o Motivo da
Apreensdo, informe os documentos apreendidos e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributério Eletrénico (DTE);

413

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Conclusdo de Fiscalizagdo (TCF) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema deverd permitir que o fiscal faca a
discriminacdo do seu parecer ao final da acéo fiscal e ainda permitir que envie o
Termo através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

414

Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime
protocolo de recebimento e devolucdo dos documentos solicitados pela
fiscalizagdo;

415

Devera apresentar dispositivos para emissao de Notificacoes Avulsas (NAV), onde
o sistema deve permitir que o fiscal informe qual € contribuinte Notificado, faca a
discriminacéo dos dispositivos legais que embasam a notificagdo e faca solicitagcdes
de documentagdo ao contribuinte;

416

Deveré apresentar dispositivos para imposi¢ao de Multa por descumprimento de
obrigacdo acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é
contribuinte autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuagdo e faca a
discriminacdo de observaces legais que embasam o a autuacao;

11.4.9.

DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO MODULO DESIF

418

Deveré apresentar médulo de comunicagdo (DTE) permitindo envio de mensagens
pela Prefeitura e respostas das Agéncias Bancarias/Instituicbes Financeiras, com
indicacdo de data e horério de recebimento e leitura das mensagens.

419

Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com seus contribuintes
para questionamentos, notificagdes e intimagoes;

420

Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha do destino que
podera ser para um ou mais destinatarios da mesma instituicao.

421

RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DESIF

422

Deverd apresentar Relatorio de Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;

423

Deverd apresentar Relatorio de Devedores;

424

Devera apresentar Relatorio de Maiores Arrecadadores;

425

Deverda apresentar Relatorio de Planos de contas homologado com alteracéo;

426

Deverd apresentar Relatorio de Comparativo de Recolhimento;

427

Deverd apresentar Relatorio de Cruzamento de Balancetes;
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428

Devera apresentar Relatorio de Boletos Gerados;

429

Deverd apresentar Relatorio de Lancamento de ISS;

430

Deverd apresentar Relatorio de Débitos de ISS.

115

GESTAO DE ISS - MODULO ESPECIFICO DE ESCRITURACAO DE
CARTORIOS

1151

ADMINISTRACAO DE CADASTROS E PARAMETROS

433

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de responsaveis, com CPF,
RG, Login, Senha, Situagdo, Nome, E-mail, Telefone, CEP, Endereco, Numero,
Complemento, Bairro, Cidade, UF.

434

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de cartorios contendo com
CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, CNS, Razdo Social, Nome Fantasia, E-mail,
Telefone, Data de Abertura, Data de Encerramento, CEP, Endereco, Cidade,
Bairro, UF, Numero, Complemento, Atribui¢do, Responsavel, substituto.

435

Devera dispor de mecanismo para efetuar os cadastros de tipos de ato com Cédigo
do Ato, Descri¢do do Ato, Competéncia Inicial da Vigéncia, Competéncia Final da
Vigéncia, Atribuicdo, Possui Desconto (Sim ou N&o), Ato Geral (Sim ou N&o),
Valor da Base de Célculo, Descrigdo dos Repasses, Valor dos Repasses.

1152

ESCRITURACAO DE CARTORIOS

437

Devera dispor de mecanismo que apresente o calendario fiscal do contribuinte,
identificando em cores as situacfes de cada competéncia;

438

Devera dispor de mecanismo para envio dos atos prestados correspondente as
atribuicdes vinculadas ao cartdrio;

439

Deveré apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos do periodo
de competéncia langado;

440

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar correcoes
através de langcamento complementar / substitutivo. Onde o sistema devera
preservar os langamentos originais e expor no livro fiscal eletrénico, tanto os
lancamentos validos quanto os lancamentos substituidos e cancelados;

441

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragéo
normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

1153

ESCRITURACAO DE SERVICOS TOMADOS POR CARTORIOS

443

Deveré possibilitar a sele¢do do periodo de competéncia para langamento;

444

Deverd permitir que os servicos tomados sejam escriturados por Remessa de
arquivo para emissdo por lote onde o sistema devera fazer uma critica prévia desta
massa de dados para evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar quais
sdo estes erros;

445

Deverd permitir que os servicos tomados sejam escriturados via digitacao,
solicitando a informacdo do Tipo de documento, Nimero do documento, Serie, Dia
de emissdo, Valor do servico, o Tipo de Prestador do servico, trazendo a disposicao
do usuério um mecanismo de busca automatica dos prestadores através de CNPJ /
CPF, Inscricdo Municipal ou razéo social exibindo as informagdes previamente
cadastradas;

446

Caso o prestador seja de fora do municipio ou pessoa fisica, e ainda ndo conste na
base de dados da prefeitura, possibilitar o cadastramento, solicitando CPF / CNPJ;
Inscricdo Estadual; Razdo Social / Nome do Contribuinte; Endereco (CEP,
Logradouro, Endereco, Numero, Complemente, Bairro, Cidade e UF); Telefone e
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E-mail, onde uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a informagéo
para todos os tomadores de servico;

447

Deverad permitir a selecdo da atividade do servi¢o prestador, exibindo na tela
quando selecionado, o Codigo, Descri¢do da Atividade e Aliguota do Municipio.

448

Deverd apresentar o Tipo de Tributacdo da Prestacdo de Servigo, interpretando as
regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003 e pelo Cddigo
Tributario Municipal, indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base
nas caracteristicas do prestador, tomador, servico prestado e local da prestacdo do
Servico.

449

Deveré efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes lancadas;

450

Devera dar a possibilidade de emissdo de boletos de pagamento avulso, com
objetivo de antecipacao de pagamento da obrigacdo principal, totalmente vinculado
0 periodo de competéncia, permitindo a digitacdo de valores ndo vinculados a
langcamentos;

451

Deveré apresentar funcionalidades para Encerramento (livro eletrénico) do periodo
de competéncia langado;

452

Dever4d permitir correcbes através de langamentos complementares ou
substitutivos, onde o sistema devera preservar os langamentos originais e expor no
livro fiscal eletrénico, tanto os lancamentos validos quanto os langamentos
cancelados;

453

Devera efetuar a emissdo do boleto automaticamente ao encerrar a escrituragdo
normal e/ou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituragdo e deduzindo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

11.5.4

ACOMPANHAMENTO DAS DECLARACOES E LANCAMENTOS

455

Devera apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e visualizar o
calendario fiscal de servicos prestados e servicos tomados possibilitando
acompanhar os langamentos dos atos e escritura¢des de servi¢os tomados;

456

Deveré apresentar funcionalidade para selecionar o cartério desejado e visualizar a
Movimentacdo Financeira das Declaragfes, Débitos gerados a partir das
declaragdes e 0s Boletos gerados dos servigos prestados e servigos tomados.

11.5.5

FISCALIZACAO ELETRONICA DE CARTORIOS

458

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor fiscal possa
efetuar consultas através de filtros (Inscricdo Municipal, Fiscal Responsavel pela
fiscalizacdo, Nimero e Ano da Ordem Fiscal, Situacéo) e fazer o acompanhamento
de ordens de servigos em andamento;

459

Deveré apresentar dispositivos para o cadastramento e encaminhamento de ordens
de servigos para os auditores fiscais, onde o sistema deve permitir que se informe
qual é contribuinte Fiscalizado, tipo de lancamento (Prestado ou Tomado), o
periodo fiscalizado, o fiscal vinculado a esta ordem de servico, o tipo de agdo fiscal,
0 prazo dado para o Fiscal executar a ordem de servigo; a data que a ordem foi
entregue ao fiscal, os detalhes de documentacao anexas a ser analisada, as acdes de
servico que o fiscal devera executar e as observacoes a acao fiscal;

460

Deveré possibilitar a geracdo do Termo de Inicio de Fiscaliza¢&o (TIF) por parte
do auditor fiscal, onde o sistema deverda permitir que o fiscal descreva uma
observacdo do Termo, determine um prazo para entrega de documentacdo, faca
solicitagdes de documentagdo ao contribuinte e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

Pagina 46 de 77



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

461

Deveré possibilitar a geracdo de Notificacdo para Apresentagdo de Documentos
(NAD) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal
descreva uma observacdo na Notificacdo, determine um prazo para entrega de
documentacéo, faga solicitacGes de documentacao ao contribuinte e ainda permitir
que envie a Notificacdo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE) com
possibilidade de anexar documentacdes auxiliares ao envio;

462

Devera possibilitar a geracdo de Notificacdo de Apresentacdo de Irregularidades
(NAI) por parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca
a discriminag&o dos dispositivos legais que embasam a notificacéo, determine um
prazo para recurso a notificagdo, apresentar dispositivo para elaboragdo de planilha
de célculo, com respectivo célculo de corre¢des monetérias, juros e multa de mora
(parametrizados de acordo com a legislacdo municipal) e ainda permitir que envie
a Notificacéo através do Domicilio Tributéario Eletrénico (DTE) com possibilidade
de anexar documentacdes auxiliares ao envio;

463

Devera possibilitar a geracdo de Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa (AIIM)
por parte do auditor fiscal, onde o sistema deverd permitir que o fiscal possa
escolher o dispositivo legal relacionado a infracdo ocorrida, informar
automaticamente o valor da infracdo de acordo com o dispositivo selecionado , faca
a discriminacdo dos dispositivos legais que embasam o auto de infracdo, determine
um prazo para recurso do Auto de Infracdo, apresentar dispositivo para elaboragdo
de planilha de calculo, com respectivo calculo de correcdes monetérias, juros e
multa de mora (parametrizados de acordo com a legislacdo municipal) e ainda
permitir que envie a Notificagdo através do Domicilio Tributario Eletronico (DTE)
com possibilidade de anexar documentacgdes auxiliares ao envio;

464

Devera possibilitar a geracdo do Termo de Apreensdo (TAP) por parte do auditor
fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a discriminagcdo dos
dispositivos legais que embasam o termo de apreensdo, determine um prazo para
recurso do Auto de Infragéo, informe o Local da Apreenséo, informe o Motivo da
Apreensdo, informe os documentos apreendidos e ainda permitir que envie o Termo
através do Domicilio Tributario Eletrénico (DTE);

465

Deveré possibilitar a geragdo do Termo de Conclusdo de Fiscalizagdo (TCF) por
parte do auditor fiscal, onde o sistema devera permitir que o fiscal faca a
discriminacdo do seu parecer ao final da agdo fiscal e ainda permitir que envie o
Termo através do Domicilio Tributéario Eletrénico (DTE);

466

Deverd apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime
protocolo de recebimento e devolugdo dos documentos solicitados pela
fiscalizacéo;

467

Deveré apresentar dispositivos para emissdo de Notificagdes Avulsas (NAV), onde
o sistema deve permitir que o fiscal informe qual é contribuinte Notificado, faga a
discriminacéo dos dispositivos legais que embasam a notificacdo e faca solicitacGes
de documentacéo ao contribuinte;

468

Deveré apresentar dispositivos para imposi¢do de Multa por descumprimento de
obrigacdo acessoria de forma individual permitindo que o fiscal informe qual é
contribuinte autuado, o dispositivo legal utilizado para a autuagdo e faca a
discriminacdo de observaces legais que embasam o a autuacao;

11.5.6

RELATORIOS GERENCIAIS DO MODULO DESC

470

Deverda apresentar Relatorio de Boletos Gerados;

471

Deverd apresentar Relatorio de Cancelamento de Boletos;
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472

Devera apresentar Relatorio de Fechamentos;

473

Deverd apresentar Relatorio de Obrigacdes Acessorias;

474

Devera apresentar Relatorio de Crescimento por Cartério;

11.6

GESTAO DE ISS - MODULO ESPECIFICO DE GESTAO SIMPLES
NACIONAL

11.6.1.

ACOMPANHAMENTO FISCAL

477

Devera apresentar MODULO para acompanhamento das declaragbes econdmicas
tributérias dos contribuintes, permitindo a visualiza¢do detalhada dos:

478

Dados Cadastrais, contendo CPF / CNPJ do contribuinte, Inscricdo Municipal,
Inscricdo Estadual, Capital Social, Data de Cadastro, Data de Abertura, Data de
Encerramento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), Nome / Razdo social, Nome
Fantasia, Endereco do Estabelecimento (CEP, Tipo de Logradouro, Endereco do
Estabelecimento, Numero, Complemento, Bairro, Cidade e UF), Telefone, Celular,
E-mail,

479

Dados de Sécios, permitindo a consulta e cadastramento de socios, contendo CPF,
Nome, Endereco, Telefone e E-mail.

480

Dados Fiscais com Regime Tributario (Prestador Normal, Simples Nacional, MEI,
Banco, Pedagio, Orgdo Pablico, Eventual), Situacéo Fiscal (Isen¢des, Imunidades),
Tipo de Contribuinte (Prestador ou Tomador) e Situagdo Cadastral (Ativo ou
Inativo);

481

Histérico dos regimes, identificando data inicio e data fim de cada regime
tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o regime vigente, bem como o0s
regimes registrados em histdrico para fins de reconhecimento do regime retroativo,
visto que regimes diferentes possuem parametros diferenciados.

482

Parametrizacdo Individual com Identificagcdo se é emissor de NFSe, Identificacéo
de substituicdo tributéria, Identificacdo de permisséo de retroatividade de emissdo
de documento fiscal, Identificacdo de permisséo de emisséo de boleto avulso para
antecipacdo de pagamento.

483

Atividades de Prestacdo de Servigo, permitindo o vinculo de atividades de
prestacdo de servico de acordo com as determinadas pela Lei Complementar
116/2003, informando Cdédigo de Atividade, Descricdo, Aliquota, Tipo de
Lancamento (Estimado, Fixo e Homologacdo), Valor de Estimativa, Cddigo
CNAE, Data Inicial da Vigéncia, Data Final da Vigéncia.

484

Declarag0es feitas na receita atraves do PGDAS, exibindo Periodo de Competéncia,
Dados do ICMS (Base de Calculo para ICMS Préprio, Substituicdo, Exterior),
Dados do IPI+ISS (Base de Célculo para IPI+ISS Proprio, Substitui¢do, Exterior e
Fora do Municipio), Dados do ISS (Base de Calculo para atividades de Locacao,
Base de Calculo para atividades de Contador, Base de Calculo para atividades com
incidéncia Fora do municipio, Base de Célculo para atividades com incidéncia no
Municipio, Base de Célculo para atividades com Substituicdo Tributéria, Base de
Calculo para atividades com incidéncia no Exterior, Aliquota de 1SS determinado
na declaracdo, Valor de ISSQN Apurado no periodo)

485

Detalhes das atividades declaradas na PGDAS, exibindo Cédigo da Atividade na
Receita, Descri¢do da Atividade, Valor declarado.

486

Detalhes da segregacdo dos impostos, Tipo do Imposto (IRPJ, CSLL, COFINS,
P1S/Pasep, INSS/CPP, ICMS, IPI, ISS), Valor do Imposto, Aliquota Apurada.

487

Declaragbes feitas ao municipio através da NFS-e trazendo o Periodo de
Competéncia, Tipo de Declaragdo (Serv. Prestado ou Serv. Tomado), Total de
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Faturamento, Base de Célculo, Valor de ISS apurado, Valor Arrecadado no
periodo, Situacdo da Competéncia (Aberto ou Encerrado).

488

Devera exibir através de atalho o livro fiscal da competéncia.

489

Devera exibir através de atalho os detalhes das notas emitidas / escrituradas no
periodo com CPF/CNPJ do Tomador, Nome/Razdo Social do Tomador, Nimero
da Nota, Serie da Nota, Data da Prestacdo do Servico, Situacdo de Tributacdo, Valor
da Nota, Base de Calculo, ISS Apurado, além de também permitir a Reimpressao
da Nota.

490

Emissdes e Pagamentos de DAS e Boletos de Retencdo exibindo o NUmero do
Documento / Aviso, Competéncia, Data de Emisséo, Valor do Documento / Aviso,
Status do Boleto (Valido ou Cancelado), Situagdo do Boleto (Aberto ou Pago), Tipo
/ Origem do documento, Observagdes de Acdo efetuada;

491

Eventos relacionados a optantes do Simples, com Cédigo do Evento, Nome do
Evento, Data do Fator Motivador, Data do Efeito, Nimero Processo Judicial,
NUmero Processo Administrativo, Cadigo da UF, Cédigo do Municipio, Data Hora
da Ocorréncia, Observacoes.

492

Eventos relacionados a optantes do Simei com Cédigo do Evento, Nome do Evento,
Data do Fator Motivador, Data do Efeito, Nimero Processo Judicial, NUmero
Processo Administrativo, Cdodigo da UF, Codigo do Municipio, Data Hora da
Ocorréncia, Observagoes.

493

Parcelamentos com Numero do Parcelamento, Data do Pedido, Situagdo do
Parcelamento, Data da Situagdo, Origem do Parcelamento.

494

Exibir Detalhes da consolidacdo com o N° do Parcelamento, Data da Consolidacéo,
Valor Total Consolidado, Quantidade total de Parcelas, Valor de cada Parcela.

495

Detalhes dos Periodos incluidos com a Competéncia, Data Vencimento, Valor
Original, Valor Atualizado.

496

Dados das Parcelas com o N° do Parcelamento; Vencimento da Parcela; Nimero
do DAS; Data da Arrecadacdo; Valor Total do DAS;

497

Alertas Individuais vinculados ao Contribuinte com Periodo de Competéncia;
Descricdo da Divergéncia; Data de Geracdo da Divergéncia; Observagdes da
Divergéncias;

498

Exibir Detalhes da Divergéncia; Valor Total Declarado ao Municipio; Valor da
Base de Célculo declarado ao Municipio; Valor declarado a PGDAS;

499

Permitir a insercao e visualizacdo de Analises Fiscais da Divergéncia;

11.6.2

CRUZAMENTO DE DECLARACOES FEITAS AO MUNICIPIO X
DECLARACOES FEITAS A RECEITA (PGDAS)

501

Possibilitar o cruzamento das informacdes declaradas pelo contribuinte na RFB
com os dados declarados a prefeitura tendo os seguintes filtros CCM; CNPJ;
Periodo Inicial (Més/Ano); Periodo Final (Més/Ano);

502

Exibir no resultado o Periodo de Apuracdo; Faturamento e Base de Célculo de
Servigos sem Incidéncia no Municipio; Faturamento e Base de Célculo de Servicos
com Incidéncia no Municipio; Faturamento e Base de Calculo de Servigcos com
Substituicdo Tributaria; Valor de ISS Apurado no Periodo; Faturamento e Base de
Célculo de Servigos com Incidéncia no Receita; Faturamento e Base de Calculo de
Servigos com Substituicdo Tributaria na Receita; Valor de ISS Apurado no Periodo
na Receita; Valor de ISS Arrecadado no Periodo na Receita; Divergéncia de
Faturamento (NFSe X PGDAS); Divergéncia de ISS Apurado (NFSe X PGDAS);

11.6.3

NOTIFICACOES
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Devera Permitir a geragdo de notificagbes individuais, informando os Dados do
Contribuinte Notificado (CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Endereco), Descricdo da

504 Irregularidade a ser notificada (Alerta); além de permitir a solicitacdo de
Documentos;
505 Devera Permitir a geracéo de notificaces em lote, a partir dos alertas identificados
pelo sistema:
Devera Permitir o desenquadramento do Simples Nacional, individual ou em lote,
506 |elaborando arquivo definido pela RFB que podera ser enviado ao PORTAL da RFB
para o desenquadramento;
11.6.4 |RELATORIOS
508 Devera conter relatério de contribuintes com cadastro na RFB e que ndo possuem
cadastro no municipio, dentre outros.
Deveré conter relatério de contribuintes com divergéncias de faturamento, em
cruzamento das informagdes colhidas nos arquivos da RFB em confronto com as
509 |informagdes da NFSe, contendo toda a movimentacdo do exercicio, separando o
faturamento tributavel sem substituicdo e com substituicdo, de cada origem de
dados, e apresentar o calculo de divergéncias entre os valores declarados.
11.6.5 |PAINEL EXECUTIVO
Permitir a Geracdo de Painel Executivo (Dashboards) gerencial conforme dados
511 |importados da RFB, contendo todas as informacdes declaradas por meio arquivos
enviados e que devem conter no minimo:
512 Quantidade de Empresas Ativas no Municipio (Evolugdo dos Ultimos 5 anos),
detalhando a quantidade de Empresas Optantes, Nao Optantes e Mei.
513 Percentual de Rotatividade das Empresas Estabelecidas no municipio; (Evolugdo
dos Ultimos 5 anos);
514 Percentual de Rotatividade das Empresas Estabelecidas no municipio; (Evolugao
dos Ultimos 5 anos);
Grafico em linha do percentual de rotatividade das empresas no municipio;
515 x g .
(Evolucéo dos Ultimos 5 anos);
Gréfico em linha da quantidade de Empresas Estabelecidas no municipio;
516 ~ s :
(Evolucgéo dos Ultimos 5 anos);
Grafico em Barras da proporcao de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas
517 . IO ! g :
Estabelecidas no municipio; (Evolugéo dos Ultimos 5 anos);
Gréfico em Barras da proporcao de quantidade de Empresas Abertas e Encerradas
518 | Estabelecidas no municipio, mostrando a quantidade em percentual de Optantes,
N&o Optantes e Mei; (Evolugdo dos Ultimos 5 anos);
Gréfico em Linha e em Barras da propor¢do de quantidade de Empresas Abertas e
519 | Encerradas Estabelecidas no municipio, mostrando a quantidade em percentual de
Optantes, Ndo Optantes e Mei; (Evolucéo dos Ultimos 5 anos);
520 Faturamento total de 1SS Prdprio de Empresas devido no Municipio (Evolugdo dos
Ultimos 5 anos).
591 Valo)r de ISS Proprio de Empresas devido no Municipio (Evolugéo dos Ultimos 5
anos).
Valor de ISS devido a Outro Municipios de Empresas Estabelecidas no Municipio
522 ~ i
(Evolugéo dos Ultimos 5 anos).
593 Valor de Faturamento, sem incidéncia de ISS, declaradas por Empresas

Estabelecidas no Municipio (Evolucéo dos Ultimos 5 anos).
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Valor de Faturamento declarado por Empresas Estabelecidas no Municipio, com

524 | retencdo ou substituicdo tributaria, com ISS atribuido ao Tomador de Servico
(Evolugdo dos Ultimos 5 anos).

595 Grafico em linha do Valor de ISS Proprio devido no municipio; (Evolugdo dos
Ultimos 5 anos);

Gréfico em barras do Valor de ISS declarado por empresas estabelecidas no

526 S . A N o :
municipio, mas devido a outros Municipios; (Evolu¢do dos Ultimos 5 anos);
Gréafico em barras da distribuicdo do Valor de ISS declarado por empresas

527 |estabelecidas no municipio sem incidéncia de ISS, separados por categorias;
(Evolucéo dos Ultimos 5 anos);

Gréafico em barras da quantidade de guias que devem ser emitidas em documento

528 | municipal, pelo motivo de sublimite de faturamento excedido (Evolucdo dos
Ultimos 5 anos);

599 Grafico em linha da quantidade de declaragdes de empresas estabelecidas no
municipio sem movimentacdo financeira (Evolucdo dos Ultimos 5 anos);

530 Deta_lhar_nento em Tabglg _demonstrando os valores <_3|e ISS no municipio e_fota do
municipio, com a possibilidade de ordenac¢do do maior para 0 menor contribuinte.
Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes do

531 municipio, informando o faturamento total, faturamento de servicos, faturamento
de servigos incidente no municipio, faturamento de servigcos com retencdo ou
substituicao.

Detalhamento em Tabela demonstrando os faturamentos dos contribuintes do

532 | municipio, informando o faturamento sem incidéncia por locacdo, imunidade,
isencdo, exigibilidade suspensa e de servicos com efeito no exterior.
Detalhamento em Tabela demonstrando os contribuintes do municipio, que

533 |ultrapassaram o sublimite de faturamento, estratificando por competéncia e valor
base declarado utilizado para célculo dos tributos federais.

117 GESTAO DO VAF - MODULO PARA GESTAO DO VALOR

" | ADICIONADO FISCAL.
11.7.1 | ACESSO AO USUARIO EXTERNO (CONTRIBUINTES)
A plataforma devera ter layout funcional e exclusivo para login do contribuinte, e,

536 |apo6s a insercdo da IE e CNPJ, o sistema devera buscar automaticamente (Razao
Social; Telefone; CEP; Endereco, n° complemento; Bairro; Cidade e UF);

O sistema devera ter layout funcional que permita ao usuario o "auto

537 |cadastramento" de suas informagdes juridicas. As informagdes inseridas pelo
usuario devem comunicar com a base de dados do Governo Federal e do Estado;

538 | O sistema deverd permitir o envio da EFD por parte do contribuinte;

539 O sistema devera permitir aemisséo do protocolo de envio das atividades realizadas
pelo contribuinte que esteja correlacionadas com a arrecadacao;

540 | O sistema deverd permitir que o contribuinte receba notificagdes;

541 | O sistema deverd demonstrar todas as notificagdes e status delas, se lidas ou ndo;

542 O sistema deverd sinalizar o usuério, por e-mail, sobre o recebimento de
notificacdes.

11.7.2 | ACESSO AO USUARIO EXTERNO (CONTADOREYS)
A plataforma deveré ter layout funcional e exclusivo para login do contador, e, apds

544 |ainsercdo da IE e CNPJ, o sistema deverd buscar automaticamente (Razéo Social;

Telefone; CEP; Endereco, n°; complemento; Bairro; Cidade e UF);
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545

O sistema devera ter layout funcional que permita ao usuario o "auto
cadastramento” de suas informacfes juridicas. As informacdes inseridas pelo
profissional sobre seus clientes deverdo comunicar com o cadastro do governo do
Estado;

546

O sistema deve permitir que o Contador escolha qual contribuinte que devera
encaminhar o EFD-ICMS/IPI;

547

O sistema devera emitir protocolo de entrega, por documento enviado, ap6s o envio
dos arquivos contendo os dados para a formagdo do valor adicionado;

548

O sistema devera permitir que o Contador receba as notificagdes envidas aos seus
contribuintes, que deverdo ser direcionadas ao e-mail do profissional;

549

o sistema devera demonstrar todas as notificagdes e status delas, se lidas ou néo.

11.7.3.

ACESSO AO USUARIO INTERNO (ADMINISTRACAO)

551

O sistema devera possuir forma de acesso exclusivo e identificado para que os
usuarios da Prefeitura acessem o sistema;

552

A partir de um ambiente exclusivo para servidor pablico, este devera ter a opgao
para selecionar o exercicio em que serdo realizadas as analises, tendo este filtro
efeito em qualquer tela ou relatorio. O sistema devera permitir ainda, trabalhar com
maultiplos exercicios, onde o usuario podera escolher a qualquer momento qual
exercicio atuar;

553

O Sistema devera disponibilizar tabelas que contenham os “CFOP’s” - Codigos
Fiscais de Operacgdes e PrestacOes, trazendo suas descricbes e usabilidades,
apontando se ele comp®8e ou ndo o valor adicionado

954

O Sistema devera habilitar o cadastramento das informagdes juridicas do
responsavel pela escrituracao fiscal da empresa. Deve ainda, ter a opg¢ao de vincular
e desvincular todos os clientes que possui na carteira do responsavel;

555

O Sistema devera permitir a inclusdo de novas empresas;

556

Sistema devera emitir relatorio através de consulta do cadastro de pessoas juridicas,
importando, diretamente do site da Receita Federal do Brasil e permitir também a
inclusdo de novas informagoes;

957

O Sistema deverd estar habilitado para a parametrizacdo de formulas aritméticas,
por Caodigo Fiscal de operacdo e prestacdo, e, conterd campos de lancamentos de
cada um dos registros dos documentos fiscais;

558

O Sistema deverd estar habilitado para a parametrizac&o de regras de Contrapartida
por Cédigo Fiscal de Operacéo e Prestacdo,

559

O Sistema devera habilitar "caixa de textos padrdo" para exibir notificacdes,
capacitando a utilizacdo de recursos de formatacdo basica de texto, tais como:
negrito, itdlico, sublinhado e cores e fontes;

560

O Sistema devera habilitar o cadastramento de todos os usudrios, devendo
individualizar o perfil de acesso para cada um;

561

O Sistema devera disponibilizar todas as informac6es do Estado aos Municipios,
de modo que a Municipalidade acompanhe o Valor Adicionado por meio das
seguintes informacdes: Cadastro das Empresas, Valor Adicionado, EFD, indices
dos Municipios, Dados provisérios e definitivos e declara¢cbes mensais;

562

O sistema devera importar a Escrituragdo Fiscal Digital (EFD-ICMS/IPI) na forma
do Ato COTEPE/ICMS N° 09, de 18 de abril de 2008 e suas respectivas
atualizac0es;

563

O sistema devera gerar um resumo mensal consolidado por CFOP, contendo os
dados para apuracdo do Valor Adicionado, a partir do EFD-ICMS/IPI;
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564

O sistema devera emitir relatério para o processo de comparagdo dos documentos
entregue ao Estado para apuracdo do Valor Adicionado com os dados contidos ha
EFD-ICMS/IPI, constando, no relatorio, eventuais inconsisténcias;

565

O Sistema devera possuir rotina para leitura das Informagdo das movimentagdes
por “CFOP’s”, enviadas pelos contribuintes, apresentando dinamicamente o
cruzamento das formulas e regras previstas e com as declaragcdes entregues de
forma que o fiscal possa identificar automaticamente as possiveis inconsisténcias,
e ainda, detalhar e cruzar as informac@es escrituradas no confronto com os dados
contido no EFD;

566

O sistema devera apresentar em tela, somente as empresas que possuem
inconsisténcias nas formulas parametrizadas e/ou regras;

567

0 sistema devera possuir rotina para apresentar informacdes de fretes tomados
dentro do municipio cuja as empresa nao declaram o valor do servico.

568

Quando o apontamento for realizado porem divergente, o sistema devera acusar;

569

A solugdo deverda ser integrada com o Portal do governo do Estado, importando
para 0 banco de dados do sistema, todos os dados disponibilizados;

570

O sistema devera importar automaticamente e semanalmente das receitas de repasse
do ICMS ao municipio, disponibilizando relatérios e gréaficos para consulta;

571

O sistema devera permitir a distribuicdo das atividades de forma hierarquica, sendo:
em forma de tarefas, aos agentes fiscais;

572

O sistema de devera possibilitar ao agente a atuagdo més-a-més;

573

O Sistema devera permitir a consulta das atividades abertas, do encaminhamento a
leitura, e, andlise das informacdes fiscais.

11.7.4.

O SISTEMA DEVE PERMITIR A EMISSAO DE NOTIFICACOES:

975

Na corregdo das escriturac@es, o sistema devera permitir ao agente fiscal realizar a
notificagcdo, solicitando a correcdo, informando detalhadamente, os pontos
encontrados e seu devido esclarecimento. Caso ocorra a correcao, o sistema devera
permitir ao contribuinte a substituicdo do documento, permitindo o envio de uma
nova versao para o0 Municipio;

576

Na Omisséo Estadual, caso ndo seja localizada a declaragdo do contribuinte, o
sistema deverd permitir a notificacdo, que devera ser enviada por e-mail pelo
sistema e entregue a seu usuario, através moédulo do especifico.

S77

Em caso de omissdo da declaracdo, o sistema deverd possibilitar o envio da
notificagdo por e-mail.

11.7.5

O SISTEMA DEVE PERMITIR CONTROLAR A EVOLUCAO DO VALOR
ADICIONADO DO MUNICIPIO ATRAVES DOS SEGUINTES
DISPOSITIVOS SISTEMICOS:

579

Apresentar o ranking dos contribuintes por representacdo na composigédo do Valor
Adicionado do Municipio: este relatorio podera ser emitido com base nos Valores
Provisorios, Valores Definitivos, Documentos entregues pelos contribuintes e pelo
Estado ao Municipio. Devera ter a opgdo de selecionar somente os contribuintes
presentes no Municipio, somente os contribuintes de fora dos municipios ou todos
0s contribuintes que adicionaram valor ao municipio. Devera ainda, ter a op¢do
para selecionar os contribuintes por regime tributario;

580

Apresentar o ranking das atividades por representacdo na composicdo do Valor
Adicionado do Municipio; este relatorio podera ser emitido com base nos Valores
Provisorios, Valores Definitivos, Documentos entregues pelos contribuintes e pelo
Estado ao Municipio. Deverd ter a opcdo de selecionar somente os contribuintes
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presentes no Municipio, somente os contribuintes de fora dos municipios ou todos
0s contribuintes que adicionaram valor ao municipio. Devera ainda ter a opcao para
selecionar os contribuintes por regime tributario;

581

Apresentar o ranking por regido na composi¢do do Valor Adicionado do Municipio;
este relatorio podera ser emitido com base nos Valores Provisorios, Valores
Definitivos, Documentos entregues pelos contribuintes e pelo Estado ao Municipio.
Devera ter a opcdo de selecionar somente os contribuintes presentes no Municipio,
somente os contribuintes de fora dos municipios ou todos os contribuintes que
adicionaram valor ao municipio. Deverd ainda ter a opgdo para selecionar os
contribuintes por regime tributério;

582

Disponibilizar curva ABC por Contribuic&o; este relatdrio podera ser emitido com
base nos Valores Provisorios, Valores Definitivos, Documentos entregues pelos
contribuintes e pelo Estado ao Municipio. Deveré ter a opcéo de selecionar somente
0s contribuintes presentes no Municipio, somente os contribuintes de fora dos
municipios ou todos os contribuintes que adicionaram valor ao municipio. Devera
ainda ter a opgdo para selecionar os contribuintes por regime tributario;

583

Disponibilizar curva ABC por Atividade; este relatério podera ser emitido com
base nos Valores Provisorios, Valores Definitivos, Documentos entregues pelos
contribuintes e pelo Estado ao Municipio. Devera ter a opcdo de selecionar
somente os contribuintes presentes no Municipio, somente os contribuintes de fora
dos municipios ou todos os contribuintes que adicionaram valor ao municipio.
Deverd ainda ter a opc¢ao para selecionar os contribuintes por regime tributario;

584

Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio; este relatdrio podera ser
emitido com base nos Valores Provisorios, Valores Definitivos, Documentos
entregues pelos contribuintes e pelo Estado ao Municipio. Devera ter a opgao de
selecionar somente o0s contribuintes presentes no Municipio, somente 0s
contribuintes de fora dos municipios ou todos os contribuintes que adicionaram
valor a0 municipio. Devera ainda ter a op¢ao para selecionar os contribuintes por
regime tributario;

585

Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Atividade; este
relatério podera ser emitido com base nos Valores Provisorios, Valores Definitivos,
Documentos entregues pelos contribuintes e pelo Estado ao Municipio. Devera ter
a opcao de selecionar somente os contribuintes presentes no Municipio, somente 0s
contribuintes de fora dos municipios ou todos os contribuintes que adicionaram
valor ao municipio. Devera ainda ter a op¢ao para selecionar os contribuintes por
regime tributario;

586

Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Localidade; este
relatorio podera ser emitido com base nos Valores Provisorios, Valores Definitivos;
Documentos entregues pelos contribuintes e pelo Estado ao Municipio. Devera ter
a opcdo de selecionar somente 0s contribuintes presentes no Municipio,
contribuintes de fora dos municipios ou todos os contribuintes que adicionaram
valor ao municipio. Devera ainda ter a op¢ao para selecionar os contribuintes por
regime tributario;

587

O sistema devera permitir o controle de quais empresas cada fiscal estara
responsavel, este item esta relacionado a distribui¢do de atividades dos agentes;

588

Deveré gerar demonstracdo em graficos, refletindo a evolucgdo ou a retragdo dos
Municipios daquele Estado, que estejam na mesma faixa de Valor adicionado,
contendo: Valor Adicionado Provisorio ou Valor Adicionado Definitivo ano-a-ano;
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589

Deveré gerar relatorios por meio de gréficos que reflita o desenvolvimento do valor
adicionado do municipio, em pontos percentuais, apresentando suas curvas de
crescimento ao longo do periodo dos Gltimos 10 anos. Este grafico devera ter a
opcdo de ser exibido com base no Valor Adicionado Provisério ou com base no
Valor Adicionado Definitivo;

590

Devera ser demonstrado ainda, por meio de barras e no mesmo gréfico, o indice de
crescimento ou a retracdo, do estado e do municipio referente ao ano anterior;

591

Devera gerar relatorios por meio de gréaficos, que reflita o desenvolvimento do valor
adicionado do municipio, em valores absolutos, apresentando ainda, o periodo dos
altimos 10 anos. Este gréfico devera ter a opcéo de ser exibido com base no Valor
Adicionado Provisério ou com base no Valor Adicionado Definitivo;

592

Este gréfico devera refletir ainda, a evolucdo ou retracdo do indice de participacdo
repassado a0 municipio;

593

Disponibilizar analise em gréafico dos repasses efetuados para o Municipio,
comparado com o total distribuido pelo Estado, em valores absolutos, ao longo do
periodo dos ultimos 10 anos;

594

Disponibilizar analise da evolucéo dos repasses efetuados, comparando com o total
distribuido pelo Estado, em valores absolutos, ao longo do periodo dos Gltimos 5
anos;

595

Disponibilizar analise do municipio de comparativo entre exercicios, demonstrando
a posicdo no ranking do Valor adicionado definitivo ou valor adicionado
provisorio;

596

Disponibilizar analise em grafico do comparativo entre exercicios da posi¢édo no
ranking, do indice de desenvolvimento do valor adicionado do municipio e seu
indice de participac&o. Este grafico deverd ter a opcéo de ser exibido com base nos
Valores Provisérios ou com base nos Valores Definitivos;

597

Disponibilizar Rol de empresas que escrituraram somente o Valor Contéabil em suas
declaragbes em cada CFOP. Este relatorio poderd ser emitido com base nas
declaragOes e informacgdes presentes na EFD-ICMS/IPI. Devera ter a opgéo de
selecionar 0s contribuintes por regime tributario;

598

Disponibilizar Rol de Empresas que demonstre o percentual da margem do valor
adicionado. Este relatdrio podera ser emitido com base nos Valores Provisérios,
Valores Definitivos, Documentos entregues pelos contribuintes e pelo Estado ao
Municipio. Devera ter a opc¢éo de selecionar somente os contribuintes presentes no
Municipio, somente os contribuintes de fora dos municipios ou todos 0s
contribuintes que adicionaram valor ao municipio. Deverd ainda ter a op¢éo para
selecionar 0s contribuintes por regime tributario;

599

Devera ter rotina para reimpressdo do Protocolo de Envio dos Documentos (EFD);

600

Disponibilizar relatério sintético por CFOP, este relatério podera ser emitido com
base nas Declara¢bes Entregues no Municipio;

601

Disponibilizar relatorio analitico por CFOP e ainda possibilitar o detalhnamento na
mesma “gride” dos valores da base de calculo, isentas e outas, além de informar se
CFOP compdem o valor adicionado. Este relatorio podera ser emitido com base na
EFD.Devera ainda ter a opgao para selecionar por contribuinte.

602

Disponibilizar relatério do valor adicionado podendo optar por uma empresa ou
todas e ainda, més a més. Este relatério poderd ser emitido com base nos
documentos Entregues ao Municipio Deverd ter a opcao de selecionar somente 0s
contribuintes presentes no Municipio, somente 0s contribuintes de fora dos
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municipios ou todos os contribuintes que adicionaram valor ao municipio. Devera
ainda ter a op¢do para selecionar os contribuintes por regime tributério;

603

Devera disponibilizar relatério de retorno financeiro por empresas, demonstrando
o0 valor de repasse proporcionado exclusivamente em funcédo do valor adicionado,
permitindo visualizar estes valores realizados por exercicio e para projecdes
futuras. Devera ter a opc¢do de selecionar somente os contribuintes presentes no
Municipio, somente os contribuintes de fora dos municipios ou todos o0s
contribuintes que adicionaram valor ao municipio. Devera ainda ter a opcéo para
selecionar os contribuintes por regime tributario;

604

Demonstrar o valor adicionado dos contribuintes que tiveram o encerramento das
atividades ou mudanca de municipio, versus o valor adicionado das empresas
abertas no municipio no mesmo periodo;

605

Devera disponibilizar relatorio das empresas que ndo entregaram o EFD-ICMS/IPI
para 0 municipio;

606

Deveré disponibilizar relatorio de repasse realizado ao municipio, por competéncia;

607

Disponibilizar relatério que demonstre a formacdo do indice de participacdo do
municipio, com todas as suas composi¢des possibilitando que se filtrem todos os
municipios do Estado com base nos fatores que compde o indice;

608

Devera elaborar estimativa do Valor Adicionado Anual dos contribuintes com base
nos dados coletados;

609

O sistema deverd demonstrar de forma mensal ou anual todas as operagdes de
entrada e saida por CFOP detalhando todos os valores provenientes da EFD-
ICMS/IPI, destacando visualmente as que compde o valor adicionado bem como
as que possuem divergéncias oriundas das andlises de formulas previamente
cadastradas no sistema com a possibilidade ainda de detalhamento da férmula
aplicada;

610

o sistema devera indicar através das formulas, inconsisténcias no langamento por
“CFOP” como a compra de energia elétrica no mercado livre;

611

o sistema devera indicar também as inconsisténcias da base de calculos constante
no “CFOP" outras saidas de mercadorias ou prestacao de servi¢o ndo especificadas.

AMBIENTE COMPUTACIONAL

12.1.

12.2.

12.3.

O sistema devera ser on-line, ficando a responsabilidade sobre o Data-
Center por conta da CONTRATADA. Devera ser garantido pela
contratada pelo menos duas estratégias de redundancia, com a finalidade
de resguardar os dados publicos.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de
dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser
dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda objeto deste
termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios
ao provimento, instalado, configurado e em condicdes de uso.

O Data-Center utilizado na execucdo dos servicos devera obrigatoriamente
ser em territorio Nacional pois podera ser objeto de Visita Técnica pelos
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profissionais da area de Tl da CONTRATANTE, para fins de
conhecimento e validagdo da estrutura, 0os quais poderdo requerer a
apresentacao dos relatérios de desempenho dos recursos, firewall, logs e
outros documentos pertinentes ao funcionamento do sistema.

Toda e qualquer documentacdo de comprovacao devera ser emitida pelo
préprio data center em papel timbrado e para que assim fique evidente na
hora da auditoria a documentacao correlata. A prefeitura podera solicitar
uma vistoria de analise in loco para comprovacdo das autenticidades das
informacdes fornecidas.

Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo
funcionamento a CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE
através de documento formal os recursos da capacidade total disponiveis
no momento.

Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento,
devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme
necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades e usuérios
objeto deste termo de referéncia, até ser posto em efetivo funcionamento,
instalado, configurado e em condicdes de uso de acordo com as seguintes
regras e conceitos:

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: links de internet, espaco em disco total (banco de dados, demais
servidores e contingéncia para manutencdes), quantidade de memoria
RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por Mb
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas.

O aumento de espacgo em disco total devera ser realizado por GB adicional,
além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas.

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional,
alem da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas.

O aumento de memoria RAM devera ser realizado por GB em cada
servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade
ja disponibilizada.

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado

pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel
de aprovacdo orgamentaria.
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A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca € a
alta disponibilidade e seguranca do sistema, com as seguintes
caracteristicas fisicas e logicas:

Possuir firewall's de borda redundantes a fim de filtrar técnicas de invasao
por falhas nos protocolos TCP/IP.

Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE
acessar o sistema através de comunicacdo segura HTTPS com certificado
valido.

Todos os acessos utilizando o protocolo HTTP, obrigatoriamente deverao
ser redirecionados de forma automatica e transparente para o protocolo
HTTPS.

Devera possuir servico de validagdo indicando que o dominio possui um
certificado digital SSL, garantindo que o software € AUTENTICO e que
as informagdes sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa validagdo deverd ser
realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada
em seguranca, a cargo da CONTRATADA.

Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de
firewall interno, disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE afim
de permitir a criacdo de regras NAT (Network Address Translation) para
portas acessiveis externamente conforme necessidade das aplicagdes, ex.
80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual
isolada.

O firewall de borda devera ser dedicado (com administracdo autbnoma e
independente) em alta disponibilidade na borda. Deve conter recursos que
atendam a classificacdo de NGFW (Next-Generation Firewall), estar no
Gartner Magic Quadrant para firewalls de rede e atender ao minimo as
caracteristicas abaixo:

Traffic Shaping (priorizador de trafego de dados).

Sistema de prevencao de intrusdes e ataques cibernéticos IPS (Intrusion
Prevention System).

Possuir a funcionalidade de SD-WAN (controle de trafego de internet
baseado em software) que permita customizagdes de regras.

Permitir a configuragéo de regras/politicas ipv4 e ipv6 individualmente.

Possuir funcdo que permita que agendamento de regras especificas do
firewall.

Filtro de URL e também suas respectivas categorias com informagdes
atualizadas automaticamente.

O firewall deve ter o recurso de inspecdo aprofundada de conexdes
protegidas pelo protocolo SSL.
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Possuir a funcionalidade de controle de Endpoint (Dispositivos remotos
como dispositivos moveis e computadores).

Possuir a funcionalidade de controlar aplica¢bes, como, por exemplo,
bloquear Skype.

Possuir funcdo GeolP blocking, permitindo delimitar geolocalizagdes
especificas para o blogueio.

O firewall de borda devera possibilitar de forma nativa a exibicdo de
informacdes das ameacas e ataques, contendo ao minimo a localizagdo da
ameaca, tipo, severidade e horario.

Possuir funcionalidade de SOC (Security Operation Ceter) nativa.
Fornecer a opgao de “safe-search” para mecanismos de busca/pesquisa.

Possuir as funcionalidades de RIP ( Routing Information Protocol), BGP (
Border Gateway Protocol ), OSPF (Open Shortest Path First).

Permitir a configuracdo de DNS IPv4 e Ipv6, permitir configuracdo de
“DNS over TLS”.

Servidor de DNS.
Alta Disponibilidade HA.

Devera possuir a funcionalidade de WAF (Web Application Firewall) de
forma nativa.

O firewall dedicado de borda do datacenter deve conter recursos de
visualizacdo em tempo real de todas as sessdes das conexdes de internet
ativas, tanto as conexdes de entrada com as conexdes de saida. Dentre as
informacdes, é obrigatorio conter IP de origem da conexdo, IP de Destino
da conexdo, a identificacdo da aplicacéo ou servico utilizado, o protocolo
usado na conexao, a porta de origem, a porta de destino, a quantidade de
dados trafegados em kilobytes, nimero de pacotes da conexdo, e a duracao
da sessdo.

As regras de firewall poderdo ser especificadas e configuradas conforme
necessidade do usuario.

O firewall devera ter a possibilidade da criacdo de VPN - site to site e client
to site, onde 0 mesmo devera possuir um cliente nativo para comunicacao
com o Cloud contratado, utilizando os protocolos SSL para comunicagao,
o cliente VPN necessariamente devera ter a possibilidade de instalagdo em
sistemas operacionais Windows 32 e 64 bits, Linux, macOs, iOs e Android
e mostrar em tempo real em mapa a localizacdo do acesso pelo cliente.

O firewall deve possuir funcionalidades para logs e reports com ao minimo
as caracteristicas abaixo:

Log de trafego de entrada e saida, local.
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Log de Antivirus.

Log de filtro de contetdo web.

Log de Controle de Aplicacéo.

Log de tentativas de invasoes.

Permitir a configuracdo de alertas serem enviados por e-mail.

O servigo de Data Center, onde o sistema devera estar hospedado, podera
ser fornecido por empresa subcontratada. Nesse caso, devem constar na
Proposta Comercial as informacdes de razdo social, endereco, telefone, e-
mail e pessoa de contato da Empresa responsavel pelo Data Center.

PRAZO PARA RESOLUCOES TECNICAS E FUNCIONAIS

13.1.

A Contratada, no andamento do contrato deverd observar 0s seguintes
prazos para cumprimento de procedimentos técnicos e funcionais:

| — Alteracdes Legais: Deverdo ser executadas em no minimo 30 (trinta)
dias antes da data do inicio da vigéncia da legislacdo (nova ou alteracdes).
Quando se tratar de alteracdo na legislacdo municipal o prazo minimo sera
0 mesmo, desde que comunicado oficialmente pela CONTRATANTE.
Quando se tratar de alteracdo na legislacdo institucional o prazo minimo
poderd ser reduzido em funcdo da caracteristica do ato, desde que
comunicado oficialmente pela CONTRATANTE.

Il — Pane ou defeito que impossibilite o funcionamento do sistema
(impossibilidade de acessar o sistema): 12 (doze) horas corridas ap6s a
comunicagéo do problema.

Il — Impossibilidade de acessar parcialmente ou constatacéo de erro que
impeca a realizagdo de rotinas individualmente: 12 (doze) horas corridas
apos a comunicacgdo do problema.

IV — Ajustes ou adequacGes no layout, alteracdes ou criacbes de formulas
que ndo dependam de cumprimento de prazos legais para a sua utilizacéo
ou ainda outras alteragdes de caracteristicas internas da Autarquia: até 60
(sessenta) dias apos a solicitacéo.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Pagina 60 de 77



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO FAZENDARIA

14.1. Além do cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, constituem-se obrigagcdes da CONTRATADA promover a
organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, devendo:

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

14.1.9.

Iniciar a prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de
Referéncia, no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.
Executar os servicos de acordo com as especificagOes, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia
e em sua proposta.

Relatar a Secretaria Municipal de Gestdo Fazendaria, por escrito
em documento oficial, toda e qualquer irregularidade constatada
e/ou verificada no decorrer da prestacdo dos servicos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigac6es assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo
exigidas neste Termo de Referéncia bem como, também, no
Edital de Licitacdo.

Guardar sigilo absoluto sobre todos os dados e informacdes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

Todos os dados e informacgdes decorrentes da prestacdo dos
servigos relacionados ao objeto contratual serdo consideradas
“Informag¢des Confidenciais™ e serdo objeto de sigilo absoluto,
salvo se expressamente estipulado em contrario pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA.

A CONTRATADA se compromete a guardar confidencialidade
e a ndo utilizar qualquer tipo de Informacdo Confidencial para
propésitos estranhos aqueles definidos neste Termo de
Referéncia, bem como, também, no contrato.

A CONTRATADA se compromete a adotar as medidas
necessarias para que seus diretores, empregados, prepostos ou
prestadores de servi¢os que estejam, direta ou indiretamente,
envolvidos com a prestacdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia e contrato, que precisem conhecer a Informacédo
Confidencial, mantenham sigilo sobre a mesma, adotando todas
as precaucdes e medidas para que as obrigagdes oriundas desta
CLAUSULA sejam efetivamente observadas, apresentando a
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA as
declaragdes neste sentido.

O compromisso de confidencialidade se mantera durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, bem como até 05 (cinco) anos
apos o seu término.
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14.1.10.

14.1.11.

14.1.12.

14.1.13.

14.1.14.

14.1.15.

14.1.16.

14.1.17.

A divulgacdo de qualquer Informagdo Confidencial somente
sera possivel mediante prévia e expressa autorizagdo por escrito
da PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA ou
quando requerida pelas Autoridades Governamentais,
Administrativas  efou Judicidrias e, neste caso, a
CONTRATADA deverd reportar o fato imediatamente a
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA.

O ndo cumprimento da obrigacdo de confidencialidade
estabelecida nesta CLAUSULA sujeitard a CONTRATADA ao
pagamento das perdas e danos comprovadamente sofridos pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA, sem
prejuizo das demais sancdes legais cabiveis decorrentes de sua
violacdo.

A CONTRATADA se obrigara a devolver a PREFEITURA
MUNICIPAL DE ANANINDEUA, todo o material que
contenha informagdes confidenciais tdo logo ocorra a rescisao
ou término da vigéncia do instrumento contratual.

Zelar pela perfeita execucdo dos servicos ora contratados,
devendo as falhas eventuais serem sanadas.

Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as
dependéncias da PREFEITURA  MUNICIPAL DE
ANANINDEUA.

Disponibilizar atendimento para suporte técnico ao usuario e
registros de ocorréncias e/ou solicitacGes de servigos e reparos,
via telefone e e-mail, de segunda-feira a sexta-feira das 08h as
18h — Central de Atendimento.

Todos os relatos de problemas, decorrentes da prestagdo dos
servicos ora contratados, apresentadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, deveré&o ser registrados pela CONTRATADA
informando o numero da ordem de servico ou protocolo,
possibilitando assim ao usuario acompanhar o andamento da
solicitacdo de atendimento e sua resolugédo, inclusive por
intermédio da Central de Informacdo, atendimento e-mail com
informagdes ao usuario.

Para os casos ndo atendidos e/ou ndo solucionados através da
Central de Atendimento, a CONTRATADA devera
disponibilizar atendimento através de consultoria especifica,
que devera encaminhar posicionamento e/ou resolucéo no prazo
maximo de 06 (seis) dias Uteis, para questbes relativas ao
contrato e encaminhadas através de e-mail e/ou oficio. Os
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14.1.18.

14.1.19.

14.1.20.

14.1.21.

14.1.22.

14.1.23.

14.1.24.

14.1.25.

14.1.26.

14.1.27.

aprazamentos para resolucdo definitiva do que trata este item,
dever&o ser formalmente justificados.

Aceitar, durante a vigéncia contrato, nas mesmas condigdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes do objeto até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, conforme previsto no paragrafo 1° do artigo 65 da Lei
n° 8.666/1993.

N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0S Servicos
avencados, sem prévia e expressa anuéncia da PREFEITURA
MUNICIPAL DE ANANINDEUA.

Responder pelos danos causados diretamente 8 PREFEITURA
MUNICIPAL DE ANANINDEUA ou a terceiros.
Responsabilizar-se pelo descumprimento de suas obrigagdes
contratuais nos casos de negligéncia de pessoal ou intervencédo
por parte de elementos ndo autorizados pela CONTRATADA,
exceto por motivos resultantes de caso fortuito, definidos no
artigo 1.058 do Cadigo Civil Brasileiro.

Emitir e enviar & PREFEITURA MUNICIPAL DE
ANANINDEUA as notas fiscais e faturas decorrentes da
prestacdo dos servicos ora contratados, de acordo com as
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

No valor da proposta deverao estar incluidos todos os encargos
sociais, impostos, tributos, taxas, etc., inclusive aqueles que
deverdo ser recolhidos aos cofres do municipio.

Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais,
incluindo, despesas referentes a transporte aéreo, traslados,
hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros
afins, no atendimento a execugdo dos servigos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual.

Executar a instalacdo, configuracdo, migracao de informacdes e
demais atividades necessérias a implantagdo dos modulos do
Sistema, com a devida entrada em operagdo do mesmo.
Exercer a manutencdo corretiva do Sistema para adaptacao as
alteracOes legais (legislacao federal e estadual) inerentes as suas
funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
executar as atualizagdes que se fizerem necessérias para o0 seu
perfeito funcionamento e enquadramento as mudangas nas
legislacGes.

Instalar os Sistemas de sua propriedade, autorizados
formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem de inicio
de servico, no prazo maximo declarado no contrato.
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14.1.28.

14.1.29.

14.1.30.

14.1.31.

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s)
de acompanhar os trabalhos, a par do andamento do projeto,
prestando-lhe(s) as informacgdes necessérias.

Desenvolver todas as atividades constantes no edital, bem como
seguir as especifica¢bes funcionais do mesmo.

Ap0s a rescisdo do contrato, fornecer backup completo do banco
de dados em formato TXT.

Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de
execucdo de qualquer obrigacdo contratual, para adogdo das
providéncias cabiveis.

15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1.

Constituem obrigac6es da CONTRATANTE, sem prejuizo das previstas
no Edital de Licitacéo:

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.

15.1.5.

15.1.6.

15.1.7.

15.1.8.

Permitir o livre acesso dos empregados e/ou prepostos da
CONTRATADA as dependéncias dos 6rgaos que compdem a
administracdo publica do Governo Municipal, para execucao
dos servicos, desde que identificados;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelo(s) representante(s) da CONTRATADA,;
Fornecer a CONTRATADA todo e qualquer tipo de informacéo
interna essencial a realizacdo dos servicos;

Comunicar a CONTRATADA das ocorréncias inadequadas
para que sejam adotadas medidas corretivas;

Acompanhar, avaliar e fiscalizar a execuc¢do do contrato, para
tanto, nomeando Gestores e Fiscais que deverdo ser servidores
do quadro proprio de pessoal da PREFEITURA MUNICIPAL
DE ANANINDEUA.

Emitir, por intermédio dos Gestores e dos Fiscais do Contrato,
pareceres sobre os atos relativos & execugdo do contrato, em
especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagéo da prestacao
dos servigcos, a exigéncia de condicBes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

Manter arquivado, junto ao processo administrativo, o contrato
a ser firmado e todas as correspondéncias trocadas pelas partes
contratantes.

Providenciar a certificagéo, liquidacdo e o pagamento das notas
fiscais/faturas mensais relativas & execucdo dos servigos de
acordo com o pactuado no instrumento contratual, que devera
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prever todos os tipos de faturamento e remuneragéo (fixas e
variaveis), conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

16. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. A Secretaria Municipal de Gestdo Fazendaria sera responsavel pela gestao
e fiscalizacdo da execucdo do contrato, oriundo deste processo licitatorio.
Devendo para tanto, de acordo com artigo 67 da Lei n° 8.666/1993, indicar
para nomeacéo, via Ato Oficial, os nomes de servidores, lotados nestas
secretarias, que exercerdo as fungdes de Gestores e Fiscais do Contrato,
aos quais caberd, respectivamente, a gestdo e a fiscalizacdo do
cumprimento, por ambas as partes, das especificacfes e exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia, bem como nas clausulas contidas no
instrumento contratual.

17.  ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

17.1. Aequipe técnica da Secretaria Municipal de Gestdo Fazendéria seré o setor
responsavel pelo acompanhamento técnico, diario, de todos 0s
procedimentos relacionados a prestacdo dos servigos ora contratados,
emitindo, ao final de cada periodo de faturamento dos servicos, relatério
com 0 Seu parecer, ou seja, Se, tecnicamente, 0s servigos prestados pela
CONTRATADA estdo em conformidade com as especificagcbes e
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

17.2. A Secretaria Municipal de Gestdo Fazendaria indicard 0 nome de um
servidor publico municipal para atuar, junto a CONTRATADA, como
Gestor dos Servicos ora contratados, executando procedimentos
administrativos, acompanhando e fiscalizando a execucdo dos servicos,
recebendo, conferindo, consistindo e analisando todos os dados e
informagdes constantes das notas fiscais/faturas e relatérios emitidos pela
CONTRATADA.

18. CONDICOES DE PAGAMENTOS

18.1. Os pagamentos serdo parcelados conforme distribuicdo das seguintes
regras:
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18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.
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Servicos de Implantacdo: os servigos de implantacdo dos sistemas seréo
pagos em 4 (quatro) parcelas sucessivas e em até 30 (trinta) dias apés a
emissao de cada nota;

18.2.1. Apos a emissdo da Ordem de Servico, a Contratante devera realizar
0 primeiro pagamento, referente a item 2 — Planilha 1, a Contratada,
no prazo de 10 (dez) dias.

18.2.2. O pagamento das parcelas seré efetuado em até 10 (dez) dias ap6s
a certificacdo da nota fiscal/fatura pelo Gestor e/ou Fiscal do
contrato.

Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos mensais: serdo
pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato,
sendo a primeira com vencimento aos 30 (trinta) dias ap0s a instalacdo e
homologacéo por parte das areas usuarias dos modulos, com o sistema em
devida operacao;

Servicos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica
(sob demanda) serdo pagos de acordo com o nimero de horas técnicas
utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para liquidacéo e
pagamento pela CONTRATANTE, mediante ordem bancaria em conta
corrente, a nota fiscal/fatura dos servicos, contendo o valor a ser pago e o
periodo de faturamento, relativo a prestacdo dos servicos, trazendo
consigo, anexo, relatério discriminando os servicos cobrados.

As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser entregues, a CONTRATANTE,
através do e-mail segef.adm@ananindeua.pa.gov.br, com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias corridos da data de vencimento.

18.6.1.  Deverdo constar nas notas fiscais/faturas o nimero do contrato,
0 numero da nota de empenho, o0 nimero da conta, o periodo de
referéncia dos servicos (faturamento), o valor efetivo a ser pago
e 0S servigos prestados.

Para efeito de cada pagamento as notas fiscais/faturas de servicos deverdo
estar acompanhadas dos seguintes documentos legais comprobatorios da
quitacdo dos encargos e tributos sociais, trabalhistas e tributarios: CND
(Federais, Estaduais e Municipais); guia do FGTS e Receita Federal.

As notas fiscais deverdo ser certificadas pelos Gestores e Fiscais do
Contrato, contados apos a data da apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas
pela CONTRATADA.
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18.8.1. Para fins de certificagdo, liquidacdo e pagamento das Notas
Fiscais/Faturas o gestor dos servigcos, deste Termo de
Referéncia, juntamente com a sua equipe de trabalho, efetuara a
verificagdo, andlise, conferéncia e consisténcia de todos os
dados e informagbes contidas nas notas fiscais/faturas e
relatdrios, confrontando-as com este Termo de Referéncia, com
0 instrumento contratual e com o relatério de acompanhamento
técnico emitido pela Diretoria de Tecnologia da Informacéo,
atestando a veracidade e conformidade das mesmas com 0s
servicos contratados;

18.8.2. Todos os procedimentos descritos neste Termo de Referéncia
deverdo ser submetidos ao Fiscal do Contrato que, igualmente,
os verificard, conferird e analisara, emitindo o seu parecer
favoravel ou ndo ao sequenciamento do processo de pagamento
a CONTRATADA.

18.9. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de
ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado

18.10. Caso as notas fiscais/faturas apresentem erros, irregularidades, falhas ou
omissdes que comprometam a liquidacdo da despesa, ou ndo vierem
acompanhadas das documentagfes exigidas, ou 0s servicos faturados nao
tiverem sido executados a contento e em conformidade com este Termo de
Referéncia, bem como com o instrumento contratual, o prazo para o
pagamento somente comecara a ser contado a partir da data em que tais
impropriedades forem sanadas.

18.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacao financeira devida pelo Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
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(6/100) | = 0,00016438

I =(TX) I= TX = Percentual da taxa anual =

6%
365

COMPOSICAO DOS PRECOS

19.1.

19.2.

19.3.

O valor ofertado devera ser compativel com as condi¢Ges deste Termo de
Referéncia, expresso em moeda corrente nacional (R$) e que remunerem
todos os custos e despesas com 0s servigos (objeto deste Termo de
Referéncia), manuten¢do, mao-de-obra qualificada, encargos sociais,
impostos e contribui¢des fiscais, e todas as despesas diretas necessarias a
execucéo do contrato.

Todas as licitantes deverdo cotar os servigos de fornecimento de licenca
para uso de software — Sistema Gestdo Tributaria como servi¢o no modelo
de contratacdo de Software as a service (SaaS) bem como os servicos de
instalacdo, conversdo, configuracdes, testes, implantacdo, treinamento
inicial e liberacdo do sistema para uso, com a sua devida entrada em
operacdo, treinamento, capacitacdo e atendimento técnico local eventual,
pos implantacdo, para atendimento as demandas dos érgdos publicos da
Administracdo Direta e Indireta do Municipio Ananindeua, de acordo com
as especificacfes e quantitativos descritos neste termo de referéncia, bem
COMO em Seus anexos, que serdo pagos de acordo com o estabelecido neste
termo de referéncia.

Planilha - Tabela de Custos (Custo Total do Projeto)

19.3.1. Natabela 1, abaixo, estdo especificados os valores relativos aos
custos de aquisicdo da licenca para uso do Software - Sistema
Gestdo Tributaria por um periodo de 12 (doze) meses, bem
como os valores a serem pagos pela prestacdo dos demais
servigos especificados neste Termo de Referéncia.

19.3.2. A remuneracao mensal pelos servigos prestados sera de acordo
com o valor de cada modulo, conforme especificacdes contidas
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na Tabela 2, e serd considerado, para efeitos do periodo de
faturamento dos servicos prestados, a data da homologagéo do
maodulo implantando, por parte da secretaria usuaria do mesmo.

LOTE UNICO - Planilha de Formagc&o do Preco Médio

Licenca para uso de software — Sistema Gestdo Tributaria como servi¢co no modelo de contratacdo
de Software as a Service (SaaS)

Preco Médio

Item Descricdo Unidade | Quant VALOR

Unitario Total

Licenca para Uso de Sistema
1. (Software) com suporte e atualizagcbes| Més 12
de versoes.

Servicos de instalacdo, converséo,
configuracBes, testes, implantacéo,
treinamento inicial e liberacdo do

2 i . Més 4
sistema para uso, com a devida
entrada em operacdo do mesmo.
Treinamento para Usuarios.

3 Ambiente Computacional Més 12
Servicos de treinamento, capacitacio| Hora

4. e atendimento técnico local eventual, | (sop, 400
pos implantacéo. demanda)
Servigos de men_toria na execucdo €| Hora
adequacdo dos sistemas para atender

5. e (sob 1800
demandas especificas do
CONTRATANTE. demanda)

TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA

TABELA 1 - Composic¢ao de Preco da Licenca de Uso

Licenca para Uso de Sistema (Software) com suporte e atualizagdes de versoes.
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Preco Médio
Descricao Unidade _Quant VALOR
idade
Unitéario Total
SISTEMA INTELIGENTE DE
1 |ADMINISTRACAO E GESTAO| Més 12
TRIBUTARIA
5 SISTEMA INTELIGENTE DE Més 12
AJUIZAMENTO ELETRONICO
APLICATIVO INTELIGENTE PARA 12
3 ATENDIMENTO ONLINE AO Més
MUNICIPE
4 MODULO ESPECIFICO DE Més 12
ESCRITURACAO DA NFE-S
MODULO ESPECIFICO DE 12
5 ESCRITURACAO DAS Més
INSTITUICOES FINANCEIRAS
6 MODULO ESPECIFICO DE| |\ 12
ESCRITURACAO DE CARTORIOS
. MODULO ESPECIFICO DE GESTAO Més 12
SIMPLES NACIONAL
g |MODULO PARA GESTAO DO Més 12
VALOR ADICIONADO FISCAL.
VALOR TOTAL
20.  VIGENCIA DO CONTRATO
20.1. O contrato decorrente deste processo licitatdrio tera vigéncia de 12 (doze)
meses, contados a partir da data de publicacdo do extrato de contrato no
Diario Oficial, podendo ser prorrogado por igual periodo de acordo com a
Lei 8.666/1993, e desde que de acordo com o entendimento do disposto da
Lei 14.133/2021 — nova Lei de Licitacdes.
21. REAJUSTE DO CONTRATO

21.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano contado da data
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22.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.
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limite para a apresentacao das propostas.

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
Contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o
interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para
as obrigacGes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um)
ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

O Indice Geral de Precos - Mercado IGP-M seré o indice a ser aplicado
em caso de reajuste, ou, na falta deste, por qualquer outro indice que de
comum acordo seja eleito pelas partes para substitui-lo.

Os reajustes dos valores devem ser comunicados, antecipadamente, a
Secretaria Municipal de Gestdo Fazendaria de Ananindeua, por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.

NOTIFICACOES, PENALIDADES E DEDUCOES SOBRE O VALOR DO
CONTRATO

22.1.

22.2.

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a CONTRATADA ficara
sujeita ainda as seguintes sancOes, assegurada a prévia e ampla defesa em
regular processo administrativo, sem prejuizo das demais penalidades
previstas neste Termo de Referéncia e na legislacéo:

22.1.1. Multa moratéria de 1% sobre o valor total dos servicos
contratados, por hora ou fracdo da inoperancia ou
indisponibilidade, no caso de atraso injustificado ao prazo
estipulado para resolugdo dos problemas de inoperancia dos
servicos contratados, limitada ao percentual méaximo de 10% do
valor mensal dos servicos.

22.1.2. Multa de 10% sobre o valor total do servico, em caso de
descumprimento total das obrigacdes dispostas neste Termo de
Referéncia.

As inoperancias ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte,
gue ndo sejam de responsabilidade da PREFEITURA MUNICIPAL DE
ANANINDEUA deverd gerar multa proporcional aos servi¢cos nao
prestados, proporcionais ao tempo da sua ndo prestagéo, acrescido, quando
for o caso, das penalidades estipuladas:
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22.2.1. Se 0 motivo ocorrer por comprovado impedimento ou
reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pela
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANANINDEUA, a
CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas.

22.2.2. O ndo cumprimento das obrigacbes pela CONTRATADA
poderd, a critério da CONTRATANTE, cominar com a rescisao
do contrato nas hipoteses previstas na legislagdo vigente.

22.2.3.  Impedimento de contratar com a CONTRATANTE pelo prazo
de 06 (seis) anos, conforme legislacdo vigente.

22.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a
reabilitagéo, perante a autoridade que aplicou a penalidade.

22.3. Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicagdo das sancGes
serdo publicados resumidamente no Diario Oficial do Municipio
Ananindeua.

22.4. Daaplicacdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 06 (seis)
dias Uteis a partir da data da intimacéo.

22.5. Sea CONTRATADA néo recolher o valor da multa que porventura Ihe for
aplicada até a data de vencimento prevista para 0 pagamento da guia de
recolhimento do Municipio, 0 mesmo serd automaticamente descontado
da nota fiscal que vier a fazer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia
de crédito da CONTRATADA, o valor devido ou a diferenca ainda ndo
paga sera objeto de inscri¢do na Divida Ativa do Municipio e cobrado com
base na Lei n° 6.830/80, sem prejuizo da correcio monetaria pelo indice
Geral de Precos do Mercado (IGPM), ou outro indice que por ventura
venha a substitui-lo.

23. CONDICOES PARA HABILITACAO TECNICA DAS LICITANTES

23.1. A LICITANTE devera apresentar comprovacdo que tomou conhecimento
de todas as informacGes e condi¢Ges para o cumprimento das obrigagdes
do objeto deste Termo de Referéncia.

23.2. A apresentacdo dos documentos de comprovacao da qualificacdo técnica
¢ obrigatéria e a ndo apresentacdo destes implicard na eliminacdo da
LICITANTE do certame licitatorio.
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A licitante devera comprovar a sua qualificacdo e experiéncia para
execucgdo dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, objeto desta
licitagdo, com acervo seu, em caracteristicas e quantitativos semelhantes
(50% do objeto de maior relevancia) aos especificados neste Termo de
Referéncia, através da apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de
capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que devera ser compativel, no minimo, com o objeto desta
licitagdo para atendimento das demandas do Municipio de Ananindeua, de
acordo com as especificacfes e quantitativos descritos neste termo de
referéncia, bem como em seus anexos. O atestado deverd conter, no
minimo, as seguintes informacdes:

° O CONTRATANTE com o seu endereco e CNPJ;

° A descricao do objeto da contratacéo;
° Especificacao;
° Periodo de realizag&o dos servigos.

Todos os custos com servigos e equipamentos, softwares operacionais e de
gestdo do servico, instalagdes, frete, tributos e demais requisitos que forem
solicitados neste Termo de Referéncia devem ser considerados para
calculo da proposta;

Serdo desclassificadas as propostas que contenham vicios ou ilegalidades;
ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas neste Termo de
Referéncia, apresentem precos que sejam manifestamente inexequiveis, ou
que subestimem quantitativos e valores referenciais estimados, previstos
neste Termo de Referéncia;

DA VISITA TECNICA

24.1.

24.2.

Seré facultativo a realizagdo de visita técnica, pela Licitante, com vistas a
conhecer os locais onde serdo executados 0s servicos descritos no objeto
deste Termo de Referéncia, a estrutura fisica dos locais, bem como obter
as informagBes necessarias para prestacdo dos servigos, e dirimir as
duvidas, a fim de que a licitante possa participar do certame, com a certeza
de que atende plenamente todas as necessidades e objetivos do Municipio
na implementacdo da solucéo pretendida.

As visitas técnicas deverdo ser previamente agendas, até o segundo dia util
anterior a data fixada da licitacdo, com o Gabinete da Secretaria de Gestao
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24.3.

24.4.

24.5.

24.6.
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Fazendaria de Ananindeua, pelo e-mail: segef.gab@ananindeua.pa.gov.br,
de segunda a sexta-feira, durante o horario das 08 as 14 horas.

Tendo em vista a faculdade da realizacdo de vistoria, as Licitantes ndo
poderdo alegar o desconhecimento das condi¢Oes e do grau de dificuldade
existentes como justificativa para se eximirem das obrigac6es assumidas.

A Licitante devera apresentar Atestado de Visita Técnica ou Declaracdo
Formal.

O Atestado de Visita Técnica, seré fornecido pelo servidor designado para
este fim, de segunda a sexta-feira, das 08 as 12 horas e das 13hs30min. as
17hs30min, mediante visita técnica pela licitante para conhecimento do
local onde seré executado o objeto da Licitacdo em epigrafe, tomando
conhecimento de todas as condi¢Ges e peculiaridades que possam, de
qualquer forma, influir sobre o custo, preparacdo de documentos e
proposta e a execu¢do do objeto da Licitagéo.

O Atestado de Visita Técnica podera ser substituido por uma Declaracéo
Formal assinada pelo Representante Legal da Empresa, declarando néo ter
realizado a visita, mas que, esta devidamente esclarecido e ciente das
condicdes e peculiaridades inerentes a execucdo total dos servicos, e
assume total responsabilidade pela declaracdo e que ndo a utilizara para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas técnicas ou
financeiras com a Prefeitura Municipal de Ananindeua.

PROVA DE CONCEITO

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

Decorrida a fase da habilitacdo e declarada a vencedora provisoriamente,
esta serd convocada para a realizacdo da “Prova de Conceito” no prazo
méaximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a sessdo do pregdo

A empresa Proponente, deveré realizar e concluir apresentacdo da POC em
até 05(cinco) dias Uteis dentro do horario comercial, qual seja: das 9h as
18h.

Este prazo ndo sera prorrogado, caso a empresa nao consiga demonstrar
algum item obrigatdrio das funcionalidades dos sistemas a serem avaliados
na prova de conceito, dentro dos prazos previstos, a mesma sera
desclassificada.

A Avaliacdo da Prova de Conceito € objetiva, ndo serdo considerados itens
atendidos parcialmente.
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25.5.

25.6.

25.7.

25.8.

25.9.

25.10.

25.11.

25.12.

25.13.

25.14.
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O pregoeiro, juntamente com a equipe de apoio e equipe técnica
devidamente designada, assistirdo a POC, e a equipe técnica verificard a
conformidade do sistema proposto com 0 TERMO DE REFERENCIA,
constante do Edital, sendo assegurada a presenca e participacdo das demais
licitantes na apresentacao.

O nome e a qualificacdo da equipe técnica encarregada da prova de
conceito serdo definidos por meio de portaria, publicada no Diario Oficial
do Municipio.

Sera emitido um relatério sucinto descrevendo os exames realizados e
contendo a aprovacao ou ndo na ‘“Prova de Conceito”.

Concluida a POC da licitante de menor prego, verificada a comprovacao,
ao atendimento de todos itens pela equipe técnica, conforme do Termo de
Referéncia, constante do Edital e aceita a sua DEMONSTRACAO, o
pregoeiro anunciara a licitante como vencedora do certame.

Se a licitante deixar de atender um Unico item obrigatorio ou apresenta-lo
de forma parcial, conforme descricdo das funcionalidades sistémicas, o
pregoeiro examinard a oferta subsequente, bem como sua Habilitagao,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a POC da proponente na
ordem de classificacdo e, assim, sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao Edital.

Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital e, na hipotese
da inexisténcia de recursos, a licitante sera declarada adjudicataria do
certame.

Nio poderd haver desisténcia das propostas e/ou lances ofertados,
sujeitando-se a licitante desistente as penalidades, conforme artigo 7° da
Lei Federal n°10.520/02.

A equipe técnica da Prefeitura auxiliara a LICITANTE nas configuracoes
da rede interna utilizada e demais questdes relacionadas com a seguranca.

Para efeito de prazos informados nessa ‘“Prova de Conceito”, serdo
considerados dias Uteis.

Para a pontuacdo na prova de conceito serdo aplicadas as seguintes
atividades:

REQUISITOS OBRIGATORIOS
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O sistema deve rodar no cliente em ambiente Web. Por questéo de performance, os
sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou

outra operavel via Internet).

Utilizar o sistema navegando pelo sistema utilizando pelo menos os sistemas

operacionais: Windows; Linux; MacOs; Android; ou 10S.

Apresentacdo das funcionalidades de cada mddulo, atendendo no minimo 100% dos
requisitos do AMBIENTE COMPUTACIONAL, e ainda, 80% dos requisitos técnicos

dos MODULOS descritos no ANEXO | - PROVA DE CONCEITO.

26. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

Poderdo participar da presente licitacdo as empresas devidamente
habilitadas a executar o objeto desta licitacdo, na forma estabelecida na
Lei 8.666/93.

S0 poderdo participar desta licitacdo empresas cujo objeto social ou ramo
de atuacdo sejam pertinentes ao objeto desta licitacdo e desde que atendam
a todos os requisitos estabelecidos neste Pregdo Eletronico, seus anexos e
legislacdo em vigor.

Poderdo participar desta licitagdo as empresas interessadas que se
encontrem em recuperacéo judicial, toda via, devem apresentar certidao
emitida pelo juizo falimentar, na qual fica demonstrado que a empresa esta
apta econbmica e financeiramente para participar do procedimento
licitatério nos termos da Lei de Licitacdes.

N&o sera admitida a subcontratacdo total dos servigos licitados. Somente
sera admitida subcontratacdo parcial mediante prévia e expressa
autorizacdo da PREFEITURA MUNICIPAL ANANINDEUA.

Est& impedido de participar da licitag&o:

26.5.1. O autor do projeto basico ou executivo dos servigos, referente a
licitagdo em apreco, pessoa fisica ou juridica.

26.5.2. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela
elaboracdo do projeto basico ou executivo do (S) servigo (s) ou
da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado.

26.5.3.  Empresa que tenha dirigente, sdcio, responsavel técnico ou legal
que seja servidor publico, funcionario, empregado ou ocupante
de cargo comissionado na Administracdo Publica Direta ou
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Indireta do Municipio de Ananindeua; Consdércio ou coligacdo
de empresas; Empresa expressamente declarada inidénea ou
suspensa do direito de licitar por qualquer Orgdo da
Administragdo Direta ou Indireta da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal ou dos Municipios, nos termos do art. 87,
incisos Ill e 1V, da Lei 8.666/93.

26.5.4.  Estejam cumprindo suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com esta municipalidade.

26.5.5. Tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica.

26.5.6. Empresas sob  faléncia, concursos de  credores,
dissolucdo/liquidacédo, ressalvadas as empresas em recuperacao
judicial desde que esteja de posse do Plano de Recuperacdo ja
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem
prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo
econdmico-financeira estabelecidos no edital.

Ananindeua-PA, 03 de fevereiro de 2022

GUILHERME KALUME AZEVEDO
Diretor Administrativo- SEGEF
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